
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

รายงานผลการปฏิบัติงาน ก
สท

ช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑



ทรงพระเจริญ



การสื่อสารเป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญยิ่งอย่างหนึ่งในการพัฒนา สร้างสรรค์ความเจริญ
ก้าวหน้า รวมทั้งรักษาความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศด้วย ยิ่งในสมัยปัจจุบัน  
ที่สถานการณ์ของโลกเปล่ียนแปลงอยู่ทุกขณะ การติดต่อสื่อสารที่รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 
ย่อมมีความส�ำคัญมากเป็นพิเศษ ทุกฝ่ายและทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการส่ือสาร 
ของประเทศ จึงควรจะได้ร่วมมือกันด�ำเนินงานและประสานผลงานกันอย่างใกล้ชิด 
และสอดคล้อง ส�ำคญัทีส่ดุควรจะได้พยายามศกึษาค้นคว้าวชิาการและเทคโนโลยอัีนทนัสมยั
ให้ลึกและกว้างขวาง แล้วพิจารณาเลือกเฟ้นส่วนที่ดี มีประสิทธิภาพแน่นอนมาปรับปรุงใช้
ด้วยความฉลาดริเริ่ม ให้พอเหมาะพอสมกับฐานะและสภาพบ้านเมืองของเราเพ่ือให้กิจการ
สือ่สารของชาตมิโีอกาสได้พฒันาอย่างเต็มที ่และสามารถอ�ำนวยประโยชน์แก่การสร้างเสริม
เศรษฐกิจ สังคม และเสถียรภาพของบ้านเมืองได้อย่างสมบูรณ์แท้จริง

พระต�ำหนักจิตรลดารโหฐาน
 วันที่ ๑๕ กรกฎาคม พุทธศักราช ๒๕๒๖

(พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร  
โปรดเกล้าฯ พระราชทานเนื่องในโอกาสครบรอบสถาปนา ๑๐๐ ปี กรมไปรษณีย์โทรเลข 

และวันสื่อสารแห่งชาติ วันที่ ๔ สิงหาคม ๒๕๒๖)



สารบัญ
ค�ำน�ำ	 ๕

สารกรรมการ กสทช. ท�ำหน้าที่ประธาน กสทช.	 ๖ 
(พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร)

สารเลขาธิการ กสทช.	 ๘

คณะกรรมการ กสทช.	 ๑๐

บทสรุปผู้บริหาร	 ๑๕ 
(Executive Summary)

ส่วนที่ ๑
ข้อมูลทั่วไป
กสทช. และอ�ำนาจหน้าที่	 ๓๐

ส�ำนักงาน กสทช. และอ�ำนาจหน้าที่	 ๓๒

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลัก	 ๓๔

ประเด็นยุทธศาสตร์ของส�ำนักงาน กสทช. 	 ๓๕ 
และความเชื่อมโยงสอดคล้องกับ 
นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาต ิ
และการปฏิรูปประเทศ

ผู้บริหารระดับสูง ส�ำนักงาน กสทช. 	 ๓๘

โครงสร้างส�ำนักงาน กสทช.	 ๓๙ 
และอัตราก�ำลัง

คณะผู้บริหาร ส�ำนักงาน กสทช. 	 ๔๒

ส่วนที่ ๒
ผลการปฏบิัติงานที่ส�ำคัญของ กสทช.  
ประจ�ำปี ๒๕๖๑
ด้านยุทธศาสตร์และการบริหารองค์กร	 ๔๗

ด้านการบริหารคลื่นความถี่	 ๕๐

ด้านการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการ	 ๕๒ 
โทรคมนาคม

ด้านการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการ	 ๖๑ 
กระจายเสียงและโทรทัศน์

ด้านการด�ำเนินกิจกรรมระหว่างประเทศ	 ๖๘ 
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม



ส่วนที่ ๓
ผลการปฏิบัติงานที่ส�ำคัญของ  
ส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๖๑
การบริหารงานของส�ำนักงาน กสทช. 	 ๗๐

การติดตามตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่	 ๗๓ 
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพิจารณา	 ๘๐ 
เรื่องร้องเรียนของผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

การบริหารงานกองทุนวิจัยและพัฒนา	 ๘๕ 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน ์
สาธารณะ

ส่วนที่ ๔
รายงานสภาพตลาดและการแข่งขัน 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม ประจ�ำปี 2561
สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการ	 ๑๐๑ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๑

ข้อสังเกตเกี่ยวกับการกระท�ำอันมีลักษณะ	 ๑๐๙ 
เป็นการครอบง�ำกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

คุณภาพการให้บริการและอัตราค่าบริการ	 ๑๑๐ 
โทรคมนาคมประเภทต่างๆ ที่มีความส�ำคัญ 
กับประชาชน

แนวโน้มอุตสาหกรรมกระจายเสียง 	 ๑๑๗ 
อุตสาหกรรมโทรทัศน์ และอุตสาหกรรม 
โทรคมนาคม ปี ๒๕๖๒

ส่วนที่ ๕
การบริหารงบประมาณ ประจ�ำปี ๒๕๖๑
ภาพรวมผลการด�ำเนินงานการใช้จ่าย	 ๑๑๘ 
งบประมาณ ส�ำนักงาน กสทช. ในปี ๒๕๖๑  
เทียบกับปี ๒๕๖๐

งบการเงิน ส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๖๑	 ๑๒๑

รายงานการตรวจสอบภายใน ส�ำนักงาน กสทช. 	๑๕๘ 
ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๑

ส่วนที่ ๖
แผนการด�ำเนินงานและงบประมาณรายจ่าย
ประจ�ำปี ๒๕๖๒
แผนการด�ำเนินงาน ประจ�ำปี ๒๕๖๒	 ๑๖๐

งบประมาณรายจ่าย ประจ�ำปี ๒๕๖๒	 ๑๖๒

ส่วนที่ ๗
ปัญหา อุปสรรคในการประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม ที่มีความส�ำคัญต่อประชาชน
ปัญหา อุปสรรคในการประกอบกิจการ	 ๑๖๔ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ 
โทรคมนาคม ที่มีความส�ำคัญต่อประชาชน
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ค�ำน�ำ
โดยที่พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  

วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๐)  
มาตรา ๗๖ บญัญตัใิห้คณะกรรมการกจิการกระจายเสียง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
หรือ กสทช. จัดท�ำรายงานผลการปฏิบัติงานประจ�ำปีในด้านการบริหารคลื่นความถี่ กิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม แล้วแต่กรณี เพื่อน�ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภาภายใน
หนึ่งร้อยยี่สิบวันนับตั้งแต่วันสิ้นปีปฏิทินและเปิดเผยให้ประชาชนทราบ

ส�ำนักงาน กสทช. จึงได้รวบรวมข้อมูลการด�ำเนินภารกิจส�ำคัญในรอบปีของ กสทช. และส�ำนักงาน 
กสทช. ภายใต้อ�ำนาจหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ ในด้านการบริหารคลื่นความถี่ การก�ำกับดูแล 
การประกอบกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคม ตลอดจนรายละเอยีดแผนงาน
และผลการปฏิบัตงิาน และแผนการด�ำเนนิงานในระยะถดัไป และข้อมลูต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง อาท ิสภาพตลาด 
และการแข่งขัน แนวโน้มของอุตสาหกรรมกระจายเสียงและโทรทัศน์และอุตสาหกรรมโทรคมนาคม  
ปัญหาอปุสรรคในการประกอบกจิการ ดงัมีรายละเอยีดสาระส�ำคัญปรากฏอยูใ่นหนงัสือรายงานฉบบัน้ีแล้ว

กสทช. หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ�ำปี ๒๕๖๑ ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ 
แก่ผูท้ีเ่กีย่วข้องทกุภาคส่วน ตลอดจนประชาชนผู้สนใจทัว่ไปจะได้รับทราบผลการปฏิบติังานของ กสทช.  
ในปี ๒๕๖๑ ท่ีผ่านมาได้เป็นอย่างดี สมดังเจตนารมณ์ที่กฎหมายก�ำหนดไว้ รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้สนใจน�ำไปใช้ได้ตามควร

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

มีนาคม ๒๕๖๒



สารประธาน กสทช. 

กสทช. จะมุ่งสร้างสมดุลให้เกิดขึ้น 
ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม อุตสาหกรรม 
วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ของประเทศ  
ทั้งภาครัฐ ประชาชน และผู้ประกอบการ  
พร้อมทั้งส่งเสริมให้ส�ำนักงาน กสทช.  
เป็นองค์กรชั้นน�ำในระดับอาเซียน  

ในการก�ำกับดูแลและพัฒนากิจการสื่อสาร 
เพื่อการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน  
โดยตระหนักถึงผลประโยชน์ของรัฐ  

และประชาชนเป็นที่ตั้ง

พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร
กสทช. ท�ำหน้าที่ ประธาน กสทช. 

ตลอดระยะเวลา ๗ ปีทีผ่่านมา คณะกรรมการกจิการ
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
(กสทช.) ได้มุ่งม่ันเพื่อยกระดับการพัฒนากิจการสื่อสาร 
ของประเทศให้มีความเจรญิก้าวหน้าอย่างมเีสถยีรภาพและ
สอดรบักับบรบิทการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ีเศรษฐกจิ
และสังคม โดยในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ปฏิบัติหน้าที่ส�ำคัญ 
ท้ังในด้านการบรหิารคลืน่ความถ่ี การอนญุาตและก�ำกับดูแล
การประกอบกิจการ โดยสอดคล้องกบันโยบายการพฒันา 
ประเทศไทย ๔.๐ ของรัฐบาล รวมท้ังได้สนับสนุนการ 
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ  
เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” โดยมผีลงานส�ำคญัๆ อาทิ

๑. ด้านการบริหารคล่ืนความถี่และการอนุญาต
ประกอบกิจการ

	 ๑)	 ได้จัดการประมูลคลื่นความถ่ีย่าน ๙๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ และย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ โดยค�ำนึงถงึการ
จัดสรรคลื่นความถี่อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชนส่วนรวม อันจะก่อให้เกิดการพัฒนา
โครงสร้างพืน้ฐานโทรคมนาคมไร้สาย มีบรกิารโทรคมนาคม 
ใหม่ๆ ที่มีคุณภาพที่ดีขึ้นในการให้บริการประชาชนต่อไป 

ซ่ึงปัจจุบันมีปริมาณคลื่นความถ่ีส�ำหรับกิจการเคลื่อนที่
สากลที่ได้รับการจัดสรรและอยู่ระหว่างการจัดสรรให้กับ
อุตสาหกรรมรวมกัน ๔๒๐ เมกะเฮิรตซ์ 

	 ๒)	 ได้ออกหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขการ
เรียกคืนคลื่นความถี่ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ หรือใช้ประโยชน ์
ไม่คุม้ค่า หรอืน�ำมาใช้ประโยชน์ให้คุม้ค่ายิง่ขึน้ ซึง่เป็นกลไก 
ส�ำคญัทีช่่วยสนบัสนนุให้ กสทช. สามารถบรหิารคลืน่ความถี ่
ได้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดยสามารถเรยีกคนืคลืน่ความถี ่
ที่มีการจัดสรรไปแล้วน�ำมาจัดสรรใหม่ได้ เช่น ความถี่ย่าน 
๒๖๐๐ เมกะเฮิรตซ์

๒.	 ด้านการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการ
	 ๑)	 ได้ด�ำเนินมาตรการบรรเทาผลกระทบต่อ

ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เพื่อแก้ไขปัญหา
การประกอบการทีวีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา  
เช่น ออกประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการ 
ให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ ๔) สนับสนุน 
การด�ำเนินการของผู้ประกอบการทีวีดิจิทัลในส่วนของ 
ค่าภาระอันเกิดจากการปฏิบัติตามประกาศ Must Carry 
และสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการออกอากาศผ่านโครงข่าย
โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิระบบดจิทิลั (MUX) ให้แก่ผูใ้ห้บรกิารทวีี 
ดิจิทัลร้อยละ ๕๐ ของค่าเช่าโครงข่าย เป็นเวลา ๒๔ เดือน 

วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง 
(๖ ตุลาคม ๒๕๖๐ - ปัจจุบัน)
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(สุกิจ ขมะสุนทร)
กรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ
ท�ำหน้าที่ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

พลเอก 

7
ส�ำหรับทิศทางการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ในปี ๒๕๖๒  

กสทช. จะสนับสนุนนโยบายรัฐบาลเพ่ือขับเคลื่อน 
ยทุธศาสตร์ชาติ 5G โดยจัดเตรยีมความพร้อมต่างๆ ก�ำหนด
หลักเกณฑ์การประมูลคลื่นความถี่หลายย่านพร้อมกัน  
(Multiband) เพื่อต่อยอดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ (คลืน่ความถีย่่าน 700 MHz / 2.6 GHz / 3.5 GHz/ 
26 GHz / 28 GHz) การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาทีวีดิจิทัล 
ในระยะยาว รวมทั้งการประสานงานเกี่ยวกับการบริหาร
คลื่นความถี่ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ ในฐานะ
หน่วยงานอ�ำนวยการของรัฐในกิจการสื่อสารระหว่าง
ประเทศกับองค์กรระหว่างประเทศ รัฐบาลและหน่วยงาน 
ต่างประเทศด้านการบริหารคล่ืนความถี่ ตลอดจนการ
ด�ำเนนิภารกจิตามกรอบกฎหมายใหม่ทีจ่ะให้อ�ำนาจ กสทช.  
เกีย่วกบัการก�ำกบัและก�ำหนดหลกัเกณฑ์การอนญุาตสิทธิ
ในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม 

ในนามของคณะกรรมการ กสทช. ผมขอขอบคุณ 
ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูจ้างส�ำนกังาน กสทช. และทกุภาคส่วน  
ทีเ่กีย่วข้องทีร่่วมผลกัดนัและสนับสนนุการด�ำเนนิงานของ 
กสทช. ด้วยดีเสมอมา ส่งผลให้การด�ำเนินภารกิจต่างๆ  
บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ทุกประการ อนึ่ง กสทช. จะได้ 
น ้อมน�ำพระราชปณิธานของสมเด็จพระเจ ้าอยู ่หัว 
มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร ในการบ�ำเพ็ญ
ประโยชน ์และท�ำความดี  โดยมุ ่ งมั่นปฏิบัติหน ้าที่ 
ด้วยความสุจริตในการก�ำกับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมไทย เพือ่มุง่สร้าง
สมดุลให้เกดิข้ึนในอตุสาหกรรมโทรคมนาคม อตุสาหกรรม
วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ของประเทศ ทั้งภาครัฐ  
ประชาชน และผู้ประกอบการ พร้อมท้ังส่งเสริมให้
ส�ำนักงาน กสทช. เป็นองค์กรชั้นน�ำในระดับอาเซียน 
ในการก�ำกับดูแลและพัฒนากิจการส่ือสารเพ่ือการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืน โดยตระหนักถึงผลประโยชน์ของรัฐ 
และประชาชนเป็นทีต่ัง้ เพือ่ให้ประชาชนและประเทศชาติ
มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนสืบไป

	 ๒)	 ได้เปิดศนูย์รบัเรือ่งร้องทกุข์และระงับการ
เผยแพร่การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและการกระท�ำ 
ความผิดอื่นๆ ออนไลน์ (COPTICS) เพื่ออ�ำนวยความ
สะดวกให้กับผูถ้กูละเมดิลขิสทิธิท์ีไ่ด้รบัผลกระทบจากการ 
จ�ำหน่ายสินค้าทางออนไลน์ และสร้างความเชื่อมั่นใน
ระดับสากลว่าประเทศไทยมีมาตรการในการด�ำเนินการ
ปราบปรามการละเมิดลิขสิทธิ์และสิทธิบัตรทางออนไลน์
อย่างรวดเร็ว

๓. 	ด้านการบริการโทรคมนาคมอย่างทั่วถึงและ
บริการสังคม 

	 ได้ด�ำเนินโครงการจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์
เคลือ่นทีแ่ละบรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูในพ้ืนทีช่ายขอบ  
(Zone C+) จ�ำนวน ๓,๙๒๐ หมู่บ้าน และจัดให้มีบริการ
อนิเทอร์เนต็ความเรว็สูงในพืน้ทีห่่างไกล (Zone C) ๑๕,๗๓๒  
หมู่บ้าน ตามแผนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างโอกาสและ 
ความเสมอภาคทางสงัคมโดยเฉพาะส�ำหรบักลุ่มเป้าหมาย
ผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อยโอกาส 

๔. 	ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค 
	 ๑)	 ได้ก�ำหนดให้ผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคล่ือนที่

ทุกรายจัดให้มีการลงทะเบียนผู้ใช้บริการระบบเติมเงิน 
ด้วยวิธีอัตลักษณ์ในการพิสูจน์และยืนยันผู้ใช้บริการด้วย
ลายนิ้วมือ (fingerprint) หรือใบหน้า (face recognition) 
ตั้งแต่วันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ เป็นต้นมา 

	 ๒)	 ได ้น�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช ้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการคุ ้มครองผู ้บริโภค ผ่านการพัฒนา 
แอปพลิเคชัน่และในปี ๒๕๖๑ ได้เปิดให้ใช้งานแอปพลเิคชัน่  
Netcare ส�ำหรับให้ผู ้ปกครองน�ำไปใช้ในการดูแลการ 
เข้าใช้งานอนิเทอร์เนต็ของเด็ก และแอปพลเิคชัน่ MoCheck 
ส�ำหรับให้ผู้บริโภคสืบค้นข้อมูลเครื่องโทรคมนาคมที่ผ่าน
การรับรองมาตรฐาน 

๕.	 ด้านกองทนุวจัิยและพัฒนากจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ ซึ่งในปี ๒๕๖๑ ได้มุ่งเน้นการส่งเสริมด้านการ
วิจัยและพัฒนาเชิงนวัตกรรมให้สอดคล้องกับนโยบาย
ไทยแลนด์ ๔.๐ พร้อมทั้งสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ  
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม 

	 โดยนับแต่ปี ๒๕๕๖ - ๒๕๖๑ ได้มุ่งมั่นพัฒนา 
การบรหิารจดัการกองทุนให้มปีระสทิธิภาพและมัน่คงยิง่ขึน้  
เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในหลายมิติ  
อันประกอบด้วย มิติการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ มิติการ
พัฒนาด้านสังคม มิติการพัฒนาด้านทรัพยากรบุคคล  
และมิติด้านความมั่นคงปลอดภัย 
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สารเลขาธิการ 
กสทช. 
นายฐากร ตัณฑสิทธิ์
เลขาธิการ กสทช. 

ในช่วงปี ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิภารกจิ
เพื่อพัฒนากิจการโทรคมนาคม กิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ โดยมีนโยบายอย่างต่อเนื่องในการ 
ขับเคล่ือนงาน โครงการต่างๆ อย่างเต็มก�ำลังเพ่ือให ้
บรรลุผลส�ำเร็จตามแผนที่ได้วางไว้ และยึดเป้าหมาย 
ในการด�ำเนินการให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและ
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ เพื่อประโยชน์ต่อ
ประชาชนโดยรวม โดยประสานความร่วมมอืในการท�ำงาน
กับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มุ่งพัฒนากระบวนงานและ
บุคลากรเพื่อให้องค์กรมีธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูง 
จนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ดังนี้

๑.	 จดัประมลูคลืน่ความถีใ่นย่าน ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
และการประมูลคลื่นความถี่ในย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
เพื่อการจัดสรรและน�ำคลื่นความถ่ีไปใช ้งานอย ่าง 
มีประสิทธิภาพ มีการปรับปรุงคุณภาพเพื่อประโยชน์ต่อ 
ผูบ้ริโภคโดยรวม ซ่ึงรายได้จากการประมลูดงักล่าวจ�ำนวนกว่า  
๖๗,๕๐๒ ล้านบาท จะได้น�ำส่งกระทรวงการคลงัเพือ่น�ำไป
ใช้ในการพัฒนาประเทศต่อไป

๒.	 จดัท�ำหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขการเรยีกคืน 
คลื่นความถ่ีที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ หรือใช้ประโยชน์ไม่คุ้มค่า
หรือน�ำมาใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่ายิ่งขึ้น เพื่อให้การจัดสรร
และการใช้งานคล่ืนความถ่ีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
มากขึน้ โดยมผีลบงัคบัใช้เมือ่วนัที ่๒๘ พฤศจกิายน ๒๕๖๑

๓.	 เร่งรัดและก�ำกับดูแลโครงการจัดให้มีสัญญาณ
โทรศัพท์เคล่ือนที่ และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ในพื้นที่ชายขอบ (โครงการเน็ตชายขอบ) ซ่ึงได้ลงนาม 
ในสัญญาไปเมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๐ มีพื้นที่ 
ด�ำเนินการครอบคลุม ๓,๙๒๐ หมู่บ้าน ๒.๑ ล้านครัวเรือน  
หรือประชาชน ๖.๓ ล้านคน โดยจะเริ่มเปิดให้บริการ 
อย่างเป็นทางการพร้อมกนัท่ัวประเทศในวนัท่ี ๑ พฤษภาคม 
๒๕๖๒ นอกจากน้ียังมีมาตรการอุดหนุนค่าเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ต จ�ำนวน ๒๐๐ บาทต่อเดือน ให้แก่ครัวเรือน 
ของผูม้รีายได้น้อยในพืน้ทีช่ายขอบกว่า ๖ แสนกว่าครวัเรอืน  
ตลอดระยะเวลา ๓ ปี เริ่มตั้งแต่วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒  
ถงึวนัที ่๓๐ เมษายน ๒๕๖๕ ซ่ึงสอดรับกบันโยบายรฐับาล
ในการลดความเหลื่อมล�้ำ สร้างรายได้กระจายความเจริญ
สู่ชนบท



๔.	 ช่วยเหลืออุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลเพิ่มเติมโดยที่
ได้มคี�ำสัง่หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาตทิี ่๙/๒๕๖๑ 
เรือ่ง มาตรการบรรเทาผลกระทบต่อผูป้ระกอบกจิการวทิยุ
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ เพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประกอบการ 
ทีวีดิจิทัลที่ได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและสังคม
แสดงความประสงค์ขอพักช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ใช้คลื่นความถี่ได้ไม่เกิน ๓ ปี นอกจากน้ียังสนับสนุน 
ค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน (MUX) ในอัตราร้อยละ ๕๐  
ของค่าเช่าใช้ดงักล่าวทัง้หมดเป็นเวลา ๒๔ เดอืน กรอบวงเงนิ  
๒,๐๐๐ ล้านบาท โดยใช้เงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนา
กจิการกระจายเสียง กจิการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพื่อประโยชน์สาธารณะ

๕.	 สนับสนนุและร่วมมอืกบัส�ำนักงานคณะกรรมการ 
อาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข อย่างต่อเน่ือง  
เพื่อตรวจสอบเฝ ้าระวังโฆษณาผลิตภัณฑ ์สุขภาพ 
ที่ผิดกฎหมายหรืออวดอ้างสรรพคุณเกินจริงท่ีเผยแพร ่
ผ่านโทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง และอินเทอร์เน็ต โดยได ้
ขยายขอบเขตความร่วมมอืในการด�ำเนนิการในส่วนภมูภิาค 
อย่างใกล้ชิดมากขึ้นเพื่อคุ ้มครองผู้บริโภคให้เกิดความ
ปลอดภัย ส่งผลให้สามารถระงับการเผยแพร่โฆษณา  
ดังกล่าวได้รวดเร็วขึ้น

๖.	 จัดต้ังศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์และระงับการ
เผยแพร่การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและการกระท�ำ 
ความผิดอื่นๆ ออนไลน์ โดยบูรณาการความร่วมมือในการ 
ด�ำเนินงานกับส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาตใินการปราบปราม 
สินค้าที่มีการละเมิดลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา 
ที่มีการค้าขายผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook 
Instagram Line โดยได้ลดขัน้ตอนการด�ำเนนิการจากเดมิ
ที่ใช้เวลาไม่น้อยกว่า ๖ เดือนในการปิดกั้นการเข้าถึง URL 
หรือเว็บไซต์ที่กระท�ำผิดให้มีความรวดเร็วให้เหลือเวลา 
ด�ำเนินการเพียง ๑ - ๒ วัน ตามนโยบายของรัฐ 

๗.	 ก�ำกับดูแลการลงทะเบียนซิมด้วยวิธี ๒ แชะ 
แบบอัตลกัษณ์และจดัท�ำกฎระเบยีบเกีย่วกบัการลงทะเบยีน 
และการจัดเก็บข้อมูลผู ้ ใช ้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งระบบรายเดือนและระบบ 
เติมเงิน เพื่อสร้างกระบวนการก�ำกับดูแลการด�ำเนินงาน 
ของผู้ให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดปัญหา
เรื่องการปลอมแปลงการลงทะเบียนผู้ใช้บริการ

๘.	 สนั บสนุ นและร ่ วมมื อกั บ ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ในการด�ำเนินการเพื่อให้การใช้งานบริการ
พร้อมเพย์ (PromptPay) มคีวามสะดวกและปลอดภัยยิง่ขึน้  
โดยได้เข้าไปมบีทบาทในการประสานความร่วมมอืระหว่าง 
ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และธนาคารพาณิชย์ ในการ 
พัฒนาเทคนิคการตรวจสอบยืนยันความเป็นเจ้าของ
เลขหมายโทรศัพท ์เคล่ือนที่ ในการสมัครใช ้บริการ 
พร้อมเพย์ อันเป็นการส่งเสริมการท�ำธุรกรรมทางการเงิน 
อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ (National e-Payment)  
ตามนโยบายรัฐบาล

ท้ายนี้  ในนามของเลขาธิการ กสทช. ผมขอ
ขอบพระคุณคณะกรรมการ กสทช. ที่สนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของส�ำนักงาน และขอขอบคุณบุคลากรของ
ส�ำนักงาน กสทช. ทุกท่านที่ได้ทุ่มเทร่วมมือกันปฏิบัติงาน
อย่างเต็มก�ำลังความสามารถเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
กิจการสื่อสารของประเทศไทยให้เจริญก้าวหน้ามีความ
ทันสมัย ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตดี
ยิ่งขึ้นต่อไป

(นายฐากร ตัณฑสิทธิ์)
เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑10
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ประวัติการศึกษา
•	 วิทยาศาสตรบัณฑิต โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า

รุ่นที่ ๒๐
•	 รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการทรัพยากรเพ่ือ

ความมั่นคง มหาวิทยาลัยบูรพา
•	 หลักสูตรเสนาธิการ โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
•	 ปรญิญาบตัร หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัร วทิยาลยั

ป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ ๔๔
•	 ผู ้ประกอบอาชีพวิศวกรควบคุม (วิศวกรรมโยธา)  

คณะกรรมการควบคุมการประกอบอาชีพวิศวกรรม
•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู ้บริหารระดับสูง สถาบัน

วิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ ๑๕

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 ผู้บังคับกองพันทหารช่างที่ ๑ รักษาพระองค์
•	 ผู้บัญชาการกองพลพัฒนาที่ ๑
•	 รองแม่ทัพภาคที่ ๑
•	 ที่ปรึกษาพิเศษกองบัญชาการกองทัพไทย
•	 ราชองครักษ์พิเศษ
•	 ตุลาการศาลทหารสูงสุด

•	 กรรมการก�ำหนดนโยบายการจดัให้มบีริการโทรคมนาคม
พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมในคณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

•	 กรรมการที่ปรึกษาการด�ำเนินงานบริหารหลักสูตร 
รัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา

•	 ผู้รับผิดชอบ “โครงการก่อสร้างทางเข้าและทางบริการ
ภายในสนามบินสุวรรณภูมิ”

•	 ผู้อ�ำนวยการ “โครงการตามพระราชประสงค์ดอนขนุห้วย”  
จังหวัดเพชรบุรี

•	 ผู้อ�ำนวยการ “โครงการห้วยแม่เพรียงตามพระราชด�ำริ” 
จังหวัดเพชรบุรี

•	 ผู ้อ�ำนวยการ “โครงการสวนป่าเฉลิมพระเกียรติ  
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์” จังหวัดราชบุรี

•	 ผู้อ�ำนวยการ “โครงการก่อสร้างสวนเบญจกิติ” กรุงเทพ 
มหานคร

•	 หัวหน ้าคณะท�ำงานด ้านปฏิบัติการจิตวิทยาและ
ประชาสัมพันธ์ กองทัพบก

•	 หัวหน้าส�ำนักงานเลขาธิการกองอ�ำนวยการรักษาความ
มั่นคงภายใน

พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร
กรรมการ กสทช. 
ทำ�หน้าที่ ประธาน กสทช. 



พันเอก ดร.นที ศุกลรัตน์
รองประธาน กสทช. 

พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ
รองประธาน กสทช. 

ประวัติการศึกษา
•	 ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม

ไฟฟ้าสื่อสาร โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า (รางวัล
เหรียญทอง)

•	 ปริญญาโท (MSEE) วิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสารโทรคมนาคม 
University of South Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาเอก (Ph.D.) วิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสารโทรคมนาคม 
University of South Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 วิศวกรอาวุโสโครงการสื่อสารผ่านดาวเทียมวงโคจรต�่ำ  

Global Star เมือง San Diego มลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

•	 ที่ปรึกษาโครงการดาวเทียม iPSTAR
•	 ประธานคณะที่ปรึกษาคณะบริหารโครงการ CDMA 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน)
•	 กรรมการ/กรรมการบรหิาร บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน)
•	 รกัษาการแทนกรรมการผูจั้ดการใหญ่ บริษทั ทีโอท ีจ�ำกดั 

(มหาชน)
•	 วิศวกรศูนย์โทรคมนาคมทหาร กรมการสื่อสารทหาร  

กองบัญชาการกองทัพไทย
•	 ประธานคณะท�ำงานด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงชุมชน
•	 อนุกรรมการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
•	 ประธานคณะกรรมการจัดท�ำแผนแม ่บทบริหาร 

คลื่นความถี่และตารางก�ำหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ
•	 ประธานคณะกรรมการจัดท�ำแผนแม ่บทกิจการ

โทรคมนาคม
•	 ประธานคณะกรรมการเพื่อการอนุญาตประกอบกิจการ

สื่อสารความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยีไร้สาย (BWA)
•	 ประธานคณะกรรมการเพื่อการอนุญาตประกอบกิจการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ IMT หรือ 3G and beyond
•	 กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.)

ประวัติการศึกษา
•	 ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า 

สื่อสาร (เกียรตินิยมเหรียญทอง) โรงเรียนนายร้อย 
พระจุลจอมเกล้า (นักเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ ๒๖, จปร. 
รุ่นที่ ๓๗)

•	 ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (MS in EE) 
(วิศวกรรมไฟฟ้า), Georgia Institute of Technology 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (MS in EE)  
(วศิวกรรมโทรคมนาคม) George Washington University  
ประเทศสหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิต (Ph.D. in EE) 
(วศิวกรรมโทรคมนาคม), การศกึษาดีเยีย่มจาก National 
Engineering Honor Society (Beta Pi), Florida 
Atlantic University ประเทศสหรัฐอเมริกา

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 ผู้บังคับหมวดกองพันทหารสื่อสารที่ ๑ รักษาพระองค์
•	 อาจารย์ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 

โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า
•	 ผู้พิพากษาสมทบศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า

ระหว่างประเทศกลาง รุ่นที่ ๓
•	 นายทหารฝ่ายเสนาธิการ ประจ�ำรองผู้บัญชาการทหาร

สูงสุด กองบัญชาการกองทัพไทย
•	 ปฏบัิตหิน้าทีใ่นบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน)

(๑)	 ต�ำแหน่งเลขานุการประธานกรรมการบริษัท กสท 
โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน)

(๒)	 ต�ำแหน่งกรรมการก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานและ
โครงการของบริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด 
(มหาชน)

•	 รองศาสตราจารย์ Business School, TUI University 
International USA (Accredited Internet Distance 
Learning University)

วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง
(๗ ตุลาคม ๒๕๕๔ - ๙ ตุลาคม ๒๕๖๑)

รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑12
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พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ
รองประธาน กสทช. 

พลโท ดร. พีระพงษ์ มานะกิจ
กสทช. 

รองศาสตราจารย์ ประเสริฐ ศีลพิพัฒน์
กสทช. 

ประวัติการศึกษา
•	 ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (ทบ.) โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า

ปี ๒๕๒๑
•	 ปริญญาโท พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (คณะพัฒนาสังคม) สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ปี ๒๕๓๐
•	 ปรญิญาเอก สาขาวชิาสงัคมวทิยา มหาวทิยาลยับเีลเฟลด์ สหพนัธ์สาธารณรฐั 

เยอรมน ี(โดยทนุรฐับาลเยอรมน ีโครงการแลกเปลีย่นนกัเรียนไทย - เยอรมนั  
ปี ๒๕๓๕)

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 ผู้บงัคบัหมวดปืนเล็ก กองร้อยอาวธุเบา กองพันทหารราบที ่๓ กรมทหารราบ 

ที่ ๑ มหาดเล็กรักษาพระองค์ ปี ๒๕๒๑
•	 นักวิชาการส่วนวิจัยและพัฒนายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการทหารบก 

ชั้นสูง ปี ๒๕๓๖
•	 ปฏิบัติหน้าที่คณะที่ปรึกษาพิเศษ กองอ�ำนวยการรักษาความมั่นคงภายใน 

ระหว่างปี ๒๕๔๐ - ๒๕๔๔
•	 ผู้อ�ำนวยการกองปฏิบัติการจิตวิทยา กรมกิจการพลเรือนทหาร ปี ๒๕๔๒
•	 เลขานกุารประจ�ำคณะกรรมาธกิารการทหารวฒุสิภา ระหว่างปี ๒๕๔๓ - 

๒๕๔๘
•	 ผู้อ�ำนวยการกองสารนิเทศ กรมกิจการพลเรือนทหาร ปี ๒๕๔๔
•	 ปฏบิตัริาชการสนบัสนนุทีป่รึกษารัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม ระหว่าง

ปี ๒๕๔๔ - ๒๕๔๕
•	 ผู้ช่วยหัวหน้านายทหารฝ่ายเสนาธิการประจ�ำรองผู้บัญชาการทหารสูงสุด 

ปี ๒๕๔๗
•	 หัวหน้าฝ่ายโทรทัศน์ดาวเทียม ททบ. ๕ ปี ๒๕๔๗
•	 ผู้ทรงคุณวุฒิกองบัญชาการทหารสูงสุด ปี ๒๕๔๘
•	 รองผู้อ�ำนวยการศูนย์ปฏิบัติการจิตวิทยาและประชาสัมพันธ์ จังหวัด 

ชายแดนภาคใต้ สภาความมั่นคงแห่งชาติ ระหว่างปี ๒๕๔๘ - ๒๕๔๙
•	 รายการวิทยุรักเมืองไทย ระหว่างปี ๒๕๔๙ - ๒๕๕๐
•	 ที่ปรึกษาส�ำนักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ ระหว่างปี ๒๕๔๙ - ๒๕๕๓
•	 โฆษกกระทรวงกลาโหม ปี ๒๕๕๑
•	 อนกุรรมการตรวจสอบและค้นหาความจริงในคณะกรรมการอสิระตรวจสอบ 

และค้นหาความจริงเพื่อการปรองดองแห่งชาติ (คปอ.) และอนุกรรมการ 
ศึกษาวิจัยในคณะกรรมการอิสระตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อความ
ปรองดองแห่งชาติ (คปอ.) ระหว่างปี ๒๕๕๑ - ๒๕๕๒

•	 เลขานุการประจ�ำในคณะอนุกรรมาธิการศึกษาและพิจารณาโครงการ  
เสริมสร้างศักยภาพและบรหิารจดัการกองทพัในคณะกรรมาธิการการทหาร  
สภาผู้แทนราษฎร ระหว่างปี ๒๕๕๒ - ๒๕๕๔

ประวัติการศึกษา
•	 ศลิปศาสตรบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์) มหาวิทยาลยั

เชยีงใหม่
•	 M.A. (Economics) Middle Tennessee State 

University, USA
•	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

(วปอ. รุ่นที่ ๔๕)
•	 ประกาศนียบัตร นักบริหารระดับสูง (นบส.  

รุ่นที่ ๓๓)
•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรนักบริหารยุติธรรม

ทางปกครองระดับสูง (ปยป. รุ่นที่ ๓)

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 อาจารย์ประจ�ำคณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ปี ๒๕๑๘ - ๒๕๔๔
•	 รองอธิการบดีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ปี ๒๕๔๐ -  

๒๕๔๓
•	 รองเลขาธกิาร สถาบนัพระปกเกล้า ปี ๒๕๔๓ -  

๒๕๔๙
•	 ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะด้านเศรษฐศาสตร์ ส�ำนกังาน

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
ปี ๒๕๕๐ - ๒๕๕๑

•	 ผูจ้ดัการกองทนุพฒันากจิการโทรคมนาคมเพือ่
ประโยชน์สาธารณะ ส�ำนักงานคณะกรรมการ
กจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ ปี ๒๕๕๑ - ๒๕๕๓ 



ผศ. ดร.ธวัชชัย จิตรภาษ์นันท์
กสทช. 

นายประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา
กสทช. 

ประวัติการศึกษา
•	 ปริญญาตรี (วิศวกรรมศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาโท (การเงิน) Georgia State University, USA
•	 ปริญญาเอก (การเงิน) University of Alabama, USA

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 อาจารย์ประจ�ำคณะเศรษฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
•	 อาจารย์โครงการปรญิญาเอกทางการเงนิ (วชิาเศรษฐศาสตร์ 

การเงิน) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	 อาจารย์พิเศษโครงการปริญญาเอก (วิชาเศรษฐศาสตร์

การเงิน) บริหารธุรกิจร่วมของสามมหาวิทยาลัย (JDBA) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
และสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

•	 ประธานหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต (นานาชาติ)  
คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 ประธานศูนย์พัฒนาแรงงานและการจัดการ คณะ
เศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 ผู ้อ�ำนวยการศูนย์คอมพิวเตอร์ คณะเศรษฐศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 กรรมการคัดเลือกนักเรียนทุนของ กสทช. 
•	 อาจารย์พิเศษด้านการเงิน หลักสูตรบริหารธุรกิจของ

มหาวิทยาลัยเอกชน/รัฐบาลหลายแห่ง
•	 ที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง การธนาคาร

และสถาบันการเงิน วุฒิสภา
•	 ที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการติดตามบริหารงบประมาณ 

สภาผู้แทนราษฎร
•	 หัวหน้าทีมโครงการดัชนีการส่งออกของสภาผู้ส่งสินค้า

ทางเรือแห่งประเทศไทย (สรท.)

ประวัติการศึกษา
•	 แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปี ๒๕๓๐
•	 รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ปี ๒๕๓๕
•	 ผู้มีความรู้ความช�ำนาญด้านเวชศาสตร์ป้องกัน (แขนง

สาธารณสุขศาสตร์) แพทยสภา ปี ๒๕๓๕
•	 สาธารณสขุศาสตรมหาบณัฑติ สถาบนัเวชศาสตร์เขตร้อน 

ประเทศเบลเยียม ปี ๒๕๔๒
•	 ผู ้มีความรู ้ความช�ำนาญด้านเวชศาสตร ์ครอบครัว

แพทยสภา ปี ๒๕๔๗

ประสบการณ์การท�ำงาน
•	 ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลห้วยทับทัน จังหวัดศรีสะเกษ
•	 ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ
•	 ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลลาดบัวหลวง จังหวัดพระนคร 

ศรีอยุธยา
•	 ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
•	 ประธานชมรมแพทย์ชนบท
•	 เลขาธิการคณะกรรมการประสานงานองค์กรเอกชนเพื่อ

การสาธารณสุขมูลฐาน
•	 เลขาธิการมูลนิธิเพื่อผู้บริโภค
•	 สมาชกิสภาทีป่รกึษาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ชุดท่ี ๒
•	 ประธานคณะท�ำงานด้านคุ้มครองผู้บริโภค สภาที่ปรึกษา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
•	 ผู ้อ� ำนวยการสถาบันคุ ้มครองผู ้บ ริโภคในกิจการ

โทรคมนาคม (สบท.)
•	 อนกุรรมการสทิธมินษุยชนในคณะกรรมการสทิธมินษุยชน 

แห่งชาติ
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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary)

โดยมีสาระส�ำคัญดังนี้ 
๑.	ผลการด�ำเนินงานส�ำคัญ

๑.๑	การแก้ไขปัญหาผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล 

	 (๑)	 ได ้ด� ำ เนินการตามค�ำสั่ งคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ เรื่องมาตรการส่งเสริม
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กจิการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ ในการส่งเสริม 
ให้โทรทศัน์ทีใ่ห้บรกิารเป็นการทัว่ไปผ่านดาวเทยีมสามารถ
ด�ำเนินการได้ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ สร้างความเชื่อมั่น 
ให้แก่ผู้ประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน และส่งเสริม
อุตสาหกรรมกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
โทรคมนาคมให้เกิดประสิทธิภาพ และสร้างความมั่นคง 
ให้แก่ระบบเศรษฐกจิโดยรวม ซึง่ได้ด�ำเนนิการต่อเนือ่งจาก 
ปี ๒๕๖๐ เป็นต้นมา โดยปี ๒๕๖๑ ได้ด�ำเนินการเพื่อ
แก้ปัญหาการประกอบกิจการทีวีดิจิทัล และสนับสนุน 
ให้มีบริการฯ ดังนี้ 

•	 ขยายเวลาการช�ำระเงินค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตให้ใช ้คลื่นความถี่ เพื่อให ้บริการโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลประเภทบริการทางธุรกิจ 
ระดับชาติ โดย ณ สิ้นปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้
พิจารณาเห็นชอบให้ผู้รับใบอนุญาตที่ได้ยื่นขอช�ำระเงิน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในส่วนที่เหลือ 
ตั้งแต่งวดที่ ๔ เป็นต้นไป ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขที่ก�ำหนดไว ้ในบัญชีแนบท้ายค�ำสั่ ง หัวหน ้า 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ จ�ำนวน ๑๖ 
บริษัท รวม ๑๙ ใบอนุญาต

		  •	 สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการส่งสัญญาณ
โทรทศัน์ทีใ่ห้บริการเป็นการทัว่ไปผ่านดาวเทยีม โดย ณ ส้ินปี  
๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้สนับสนุนเงินจ�ำนวนทั้งสิ้น 
๖๒๒.๑๖๕ ล้านบาท โดยเป็นการใช้จ่ายเงินจากกองทุน
วิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ 

	 (๒)	 ได้ด�ำเนนิการตามค�ำส่ังหวัหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ที่ ๙/๒๕๖๑ เรื่องมาตรการบรรเทา 
ผลกระทบต ่อผู ้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
วทิยโุทรทศัน์ และกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์
เพื่อให้ความช่วยเหลือแก่ผู ้ประกอบกิจการที่สุจริต 
แต่ได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและสังคมจึง 
ไม่อาจช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีไ่ด้ทนั 
ภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด และเพ่ือให้ผู้ประกอบกิจการ 
ได ้ใช ้ เวลา โอกาส และทุนในการพัฒนาศักยภาพ 
การให้บริการและการผลิตหรือการเผยแพร่รายการที่มี
คุณภาพให้ทันต่อความต้องการของสังคมและเทคโนโลยี
ท่ีพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว เพ่ือประโยชน์ในการปฏรูิปกจิการ
ด้านการสือ่สารมวลชนซึง่จะท�ำให้ระบบเศรษฐกจิโดยรวม 
ของประเทศมีความมั่นคงและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
โดยปี ๒๕๖๑ ได้ด�ำเนินการฯ ดังนี้

กสทช. ได้ปฏิบัติภารกิจในการบริหารคลื่นความถี่ และการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้สอดรับเหมาะสมกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและสภาวะแวดล้อมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยในปี ๒๕๖๑ ยังคงให้ความส�ำคัญกับการสร้างสมดุลระหว่างผู้บริโภคและผู้ประกอบการ 
รวมทั้งการยกระดับความร่วมมือในการท�ำงานกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการเป็นกลไกสนับสนุนการขับเคลื่อน
การด�ำเนินภารกิจให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลเพื่อ 
การเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ยังได้ค�ำนึงถึงความคิดเห็นของประชาชน และผู้มีส่วนได้เสีย 
ทุกภาคส่วน ตลอดจนน้อมรับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ส�ำนักงานการตรวจเงิน 
แผ่นดิน โดยน�ำมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการด�ำเนินการและก�ำหนดแนวทางในการขับเคล่ือนการ 
ด�ำเนินงาน/โครงการส�ำคัญต่างๆ ให้ส�ำเร็จลุล่วงตามแผนงานที่วางไว้ อาทิการแก้ไขปัญหาผู้ประกอบกิจการโทรทัศน ์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิทัิล การจดัให้มกีารประมลูคล่ืนความถีฯ่ การก�ำกบัดแูลอตัราค่าบรกิารโทรคมนาคม การสร้างความรู ้
ความเข้าใจต่อประชาชนเรื่องผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นต้น  
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		  •	 พักช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ โดยในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้พิจารณาเห็นชอบ
ให้ผูร้บัใบอนญุาตท่ีขอใช้สทิธใินการพกัช�ำระค่าธรรมเนยีม
ตามค�ำสัง่หวัหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาต ิที ่๙/๒๕๖๑  
จ�ำนวน ๑๖ บริษัท รวม ๑๙ ใบอนุญาต สามารถพักช�ำระ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในงวดท่ีเหลือ
ตั้งแต่งวดช�ำระปี ๒๕๖๑ เป็นต้นไป เป็นระยะเวลา 
๓ ปี นับแต่วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ ทั้งนี้ มีผู้รับ 
ใบอนุญาตที่ไม่ได้ยื่นขอช�ำระเงินค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ให้ใช้คลื่นความถี่ฯ และไม่ได้ยื่นขอพักช�ำระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตฯ จ�ำนวน ๓ ราย (๓ ใบอนุญาต) 

		  •	 สนับสนุนค่าเช่าใช้โครงข่ายโทรทัศน์
ประเภททีใ่ช้คลืน่ความถีภ่าคพืน้ดนิในระบบดจิทิลั (MUX) 
โดยได้สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่ายฯ ให้
กับผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดิจิทัลเป็นจ�ำนวนเงินในอัตราร้อยละ ๕๐ ของ 
ค่าเช่าใช้โครงข่ายดงักล่าว เป็นระยะเวลา ๒ ปี นบัตัง้แต่เดอืน
มถินุายน ๒๕๖๑ - พฤษภาคม ๒๕๖๓ โดย ณ สิน้ปี ๒๕๖๑  
ได้มีการพิจารณาให้การสนับสนุนแก่ผู้ประกอบการแล้ว 
จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๓๑๒.๕๕๐ ล้านบาท

	 (๓)	 ได้ปรบัปรงุอตัราค่าธรรมเนยีมใบอนญุาต
ประกอบกิจการโทรทัศน์รายปี ตามประกาศ กสทช.  
เรือ่งค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสียง  
หรือกิจการโทรทัศน์ (ฉบับที่ ๓) โดยในปี ๒๕๖๑ กสทช. 
ได้ปรับปรุงและทบทวนอัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรทัศน์รายปีให้เป็นอัตราเดียวกันกับ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม 
สอดคล้องกับการหลอมรวมทางเทคโนโลยี และการรวม 
องค์กรก�ำกับดูแลกิจการกระจายเสียง โทรทัศน์และ
โทรคมนาคม โดยคิดอัตราค่าธรรมเนียมแบบก้าวหน้า  
มีการกระจายฐานสัดส่วนรายได้ให้มีจ�ำนวนหลายขั้น 
มากขึน้ และเพือ่ให้มคีวามเหมาะสมกบัสภาพอุตสาหกรรม
ในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป และเป็นการเพิ่มโอกาส 
ในการอยู่รอดของธุรกิจด้านโทรทัศน์ในภาพรวม 

๑.๒	การขับเคลื่อนโครงการจัดให้มีสัญญาณ
โทรศัพท์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ในพื้นที่ชายขอบ (โครงการเน็ตชายขอบ) จ�ำนวน 
๓,๙๒๐ หมู่บ้าน

	 ได้เร่งด�ำเนินการในการขับเคลื่อนโครงการ 
เนต็ชายขอบ ซึง่แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี ๑ การจดัให้ 
มบีริการอินเทอร์เนต็ความเรว็สงู (Broadband Service)  

และส่วนท่ี ๒ การจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่  
(Mobile Service) ประกอบด้วยบริการ ๕ ประเภท  
ได้แก่ (๑) Wi-Fi สาธารณะประจ�ำหมู่บ้าน (๒) บรกิาร 
สญัญาณอินเทอร์เนต็ความเรว็สงู ณ โรงเรยีน (๓) บริการ
สัญญาณอินเทอร ์เน็ตความเร็วสูง ณ โรงพยาบาล 
ส่งเสริมสุขภาพประจ�ำต�ำบล (๔) ศูนย์บริการอินเทอร์เน็ต
สาธารณะ (USO Net) และ (๕) ขยายความครอบคลุม
สัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ซ่ึงขณะน้ีอยู่ในระหว่างการ
ด�ำเนินการโดยจะเร่ิมต้นเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ
พร้อมกันทั่วประเทศในวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒ และ
ส�ำหรับการส่งเสริมให้เกิดการใช้บริการอินเทอร์เน็ต
ในระดับครัวเรือน กสทช. ได้ก�ำหนดเงื่อนไขเพิ่มเติม
ในสัญญากับผู ้ให้บริการว่าส�ำหรับประชาชนในพื้นที่
โครงการที่ต้องการใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
อัตรา 30/10 Mbps ที่ครัวเรือนของตนเองสามารถ
ติดต่อรับบริการได้ในราคา ๒๐๐ บาทต่อเดือน ลดลง 
จากราคาตลาดโดยทัว่ไปที ่๕๙๙ บาทต่อเดอืน โดยคาดว่า 
จะสามารถเร่ิมต้นให้บริการได้ต้ังแต่เดือนพฤษภาคม 
๒๕๖๒ เป็นต้นไป และสิ้นสุดพร้อมกัน ณ ส้ินเดือน
เมษายน ๒๕๖๗ นอกจากนี้ในกรณีที่ครัวเรือนในพื้นที่
โครงการที่ประสงค์จะรับบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ดงักล่าวและพบว่ามสีมาชกิในครวัเรอืนเป็นผูม้รีายได้น้อย 
ภายใต ้ โครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห ่งรัฐ 
ส�ำนักงาน กสทช. จะสนับสนุนค่าใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
รายเดือนๆ ละ ๒๐๐ บาทดังกล่าว เพื่อให้ครัวเรือน 
ได้ใช้งานฟรีเป็นระยะเวลา ๓๖ เดือน (๓ ปี) ตั้งแต่เดือน
พฤษภาคม ๒๕๖๒ ถึงสิ้นเดือนเมษายน ๒๕๖๕

	 การจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานอย่าง
ทั่วถึง (USO) เป็นอีกหนึ่งภารกิจส�ำคัญของ กสทช. 
เพ่ือให้เกิดการขยายโครงข่ายการส่ือสารให้ครอบคลุม
อย่างมีคุณภาพ โดยค�ำนึงถึงกลุ ่มเป้าหมายทั้งในมิติ 
เชิงพื้นที่ (ชนบท ห่างไกล และขาดแคลนบริการ) และ
มิติเชิงสังคม (เด็ก คนชรา คนพิการ ผู้มีรายได้น้อย และ 
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม) ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต 
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมและเพิ่มความ
สามารถในการแข่งขันของคน ชุมชนท้องถิ่น และธุรกิจ 
รวมท้ังพัฒนาศักยภาพของคนในสังคมจากการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารความรู้ที่จ�ำเป็นและทันสมัยเพื่อน�ำไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาต่อยอดในทุกมิติ โดยโครงการ
เน็ตชายขอบนี้ครอบคลุม ๓,๙๒๐ หมู ่บ ้านในพื้นที ่
ห่างไกล (ประมาณ ๒.๑ ล้านครัวเรือน หรือ ๖.๓ ล้านคน) 



รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑18

๑.๓	การก�ำกับดูแลเครื่องวิทยุคมนาคมที่ใช้ใน
อากาศยานซ่ึงไม่มีนักบินประเภทอากาศยานที่ควบคุม
การบินจากภายนอก (Drone)

	 ได้ออกประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีส�ำหรับอากาศยาน
ซึ่งไม่มีนักบิน ส�ำหรับใช้งานเป็นการท่ัวไป ซึ่งประกาศ
ลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๑  
โดยก�ำหนดให้ประชาชนต้องขึ้นทะเบียนผู้ครอบครอง 
โดรนกับส�ำนักงาน กสทช. เพียงหน่วยงานเดียว เพื่อ
อ�ำนวยความสะดวกให ้ประชาชนทั่วไปสามารถใช ้
โดรนส�ำหรับใช ้งานเป ็นการทั่วไป ซึ่ ง เป ็นการลด 
ความสับสนในการขึ้นทะเบียนครอบครองโดรนในหลาย 
หน่วยงาน อย่างไรกต็าม ในส่วนของการข้ึนทะเบียนผูบ้งัคบั 
อากาศยานไร้คนขับ (Drone) ก�ำหนดให้ขึ้นทะเบียน
กับส�ำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT)  
โดยในปี ๒๕๖๑ มีผู ้ยื่นค�ำขอลงทะเบียนครอบครอง 
โดรน จ�ำนวน ๑๔,๕๐๙ เครื่อง๑ และพื้นที่ที่มีผู ้มาขอ 
ขึน้ทะเบยีนมากทีส่ดุ ๕ อนัดับแรก ได้แก่ กรงุเทพมหานคร 
นนทบุรี เชียงใหม่ ปทุมธานี และสมุทรปราการ

๑.๔	การก�ำกับดูแลอัตราค่าบริการโทรคมนาคม
	 ได ้ ด� ำ เ นินการติ ดตามอั ตราค ่ าบริ การ

โทรคมนาคมอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งก�ำกับอัตราค่าบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้เป็น
ไปตามเงื่อนไขในการอนุญาตฯ ซึ่งช่วยให้ประชาชนได้
ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ีในอัตราค่าบริการที่ถูกลง  
ตลอดจนการทบทวนอัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมให้มีความเหมาะสมกับ 
สภาพตลาดและสอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในการก�ำกับดูแล
กิจการโทรคมนาคม ดังนี้ 

	 (๑)	การติดตามตรวจสอบและก�ำกับดูแล 
อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ีให้เป็นไปตามเงื่อนไข 
ในการอนุญาตใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
แบบที ่๓ ส�ำหรบักจิการโทรคมนาคมเคลือ่นทีส่ากล (IMT) 
ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ โดยอัตราค่าบริการตามเงื่อนไข
แนบท้ายใบอนุญาตจะต้องไม่เกินอัตราดังนี้

บริการเสียง 
(Voice)

บริการ 
ข้อความสั้น 

(SMS)

บริการ 
ข้อความ
มัลติมีเดีย 
(MMS)

บริการ 
อินเทอร์เน็ต  
(Internet)

๐.๘๒  
บาท/นาที

๑.๓๓  
บาท/ข้อความ

๓.๓๒  
บาท/ข้อความ

๐.๒๘  
บาท/MB

	 (๒) 	การก�ำกบัดแูลอตัราค่าบรกิารฯ ให้เป็นไป
ตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาต
ให้ใช้คลื่นความถี่ส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม ย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ และประกาศ กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีาร 
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม  
ย่าน ๘๙๕ - ๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์/๙๔๐ - ๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์  
โดยอตัราค่าบริการตามเง่ือนไขในการอนุญาตจะต้องต�ำ่กว่า 
อัตราดังนี้

บริการเสียง 
(Voice)

บริการ 
ข้อความสั้น 

(SMS)

บริการ 
ข้อความ
มัลติมีเดีย 
(MMS)

บริการ 
อินเทอร์เน็ต  
(Internet)

๐.๖๙  
บาท/นาที

๑.๑๕  
บาท/ข้อความ

๓.๑๑  
บาท/ข้อความ

๐.๒๖  
บาท/MB

๑.๕	การจัดประมูลคล่ืนความถี่ย ่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และการจัดประมูลคลื่นความถ่ีย่าน ๙๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ 

	 ได้จัดการประมูลคลื่นความถี่โดยค�ำนึงถึงการ
จัดสรรคล่ืนความถี่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ส่งเสริมการ
แข่งขันโดยเสรีเป็นธรรม มุ่งให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพ
บริการ เพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมโทรคมนาคมของไทย 
ในอนาคตอันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู ้บริโภค 
โดยรวม โดยในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้จัดการประมูล 
คลื่นความถี่ฯ ดังนี้

	 •	 จดัประมลูคลืน่ความถีย่่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์  
เมื่อวันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๑ ซึ่งเป็นไปตามประกาศ 
กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่น 
ความถี่ส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม ย่าน ๑๗๔๐ - ๑๗๘๕/ 
๑๘๓๕ - ๑๘๘๐ เมกะเฮิรตซ์ โดยมีผู ้ชนะการประมูล  
จ�ำนวน ๒ ราย คือ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
จ�ำกัด และบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 

๑	 ข้อมูล ณ เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๑
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	 •	 จดัประมลูคลืน่ความถีย่่าน ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์  
เมื่อวันที่ ๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๑ ซึ่งเป็นไปตามประกาศ 
กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธีิการอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี ่
ส�ำหรบักจิการโทรคมนาคม ย่าน ๘๙๐ - ๘๙๕/๙๓๕ - ๙๔๐ 
เมกะเฮิรตซ์ โดยมีผู้ชนะการประมูล คือ บริษัท ดีแทค  
ไตรเน็ต จ�ำกัด 

	 ส�ำหรับรายได้จากการประมูลความถี่ย ่าน 
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เป็นเงินรวม
ท้ังสิ้น ๖๗,๕๐๒.๐๒๐ ล้านบาท (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม)  
ซ่ึงเงินค่าประมูลภายหลังจากหักค่าใช ้จ ่ายจากการ
จัดประมูลแล้ว ส�ำนักงาน กสทช. จะน�ำส่งเข้ากองทุน
พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กองทุนดีอี) และ
น�ำส่งกระทรวงการคลังเพื่อเป็นรายได้แผ่นดินน�ำไปใช ้
ในการพัฒนาประเทศต่อไป 

๑.๖	การเตรียมความพร้อมเพ่ือผลกัดนัประเทศไทย
เข้าสู่เทคโนโลยี 5G

	 ได้ลงนามความร่วมมอืทางวชิาการกบั จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัยในการจัดตั้งศูนย ์ทดลองทดสอบ 5G  
เพือ่ศึกษา ทดสอบ และตรวจสอบความพร้อมของอปุกรณ์
และระบบ รวมถึงบริการที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี 5G 
นอกจากน้ียังได้มีแต่งตั้งคณะท�ำงานจัดท�ำหลักเกณฑ ์
และวธิกีารอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีย่าน ๗๐๐ เมกะเฮริตซ์  
เพื่อด�ำเนินการจัดท�ำหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้ 
คลืน่ความถีส่�ำหรบักจิการโทรคมนาคม ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮริตซ์  
และแผนความถี่วิทยุกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนท่ีสากล
(International Mobile Telecommunications - IMT) 
ย่านความถี่ ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และเตรียมการจัดสรร 
คลื่นความถี่ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

๑.๗	การสนบัสนนุการให้บริการ Internet of Things 
	 ได้ด�ำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท�ำ
แนวทางการก�ำกับดแูล Internet of Things (IoTs) เพือ่ศกึษา
และก�ำหนดรปูแบบการก�ำกบัดแูลในด้านต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง  
เช่น การใช้เลขหมายโทรคมนาคม การจัดสรรคลื่นความถี่ 
การก�ำหนดมาตรฐานทางเทคนิค การอนุญาตประกอบ
กจิการและการอนญุาตเครือ่งวทิยคุมนาคม ความปลอดภยั
และการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ เป็นต้น 
รวมทั้งได้แต่งตั้งคณะท�ำงานด้านต่างๆ เพื่อสนับสนุน
การด�ำเนินงานและข้อมูลแก่คณะกรรมการชุดดังกล่าว 
โดยคณะท�ำงานฯ ประกอบด้วยผู้แทนที่ทรงคุณวุฒิจาก 
ภาคส่วนต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง ได้แก่ ผูแ้ทนจากหน่วยงานภาครฐั  
เอกชน สมาคม รวมทั้งสถาบันการศึกษา ซึ่งปัจจุบัน

ส�ำนักงาน กสทช. อยู่ระหว่างด�ำเนินการพิจารณาศึกษา 
และจัดท�ำร่างประกาศ หลกัเกณฑ์ ตลอดจนคูม่อื ระเบียบ
และข้อบังคับต่างๆ อันจะส่งผลต่อการก�ำกับดูแล และ 
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเทคโนโลยี Internet of Things 
และเตรียมความพร้อมในการรองรับเทคโนโลยท่ีีจะพฒันา
ต่อไปในอนาคต

๑.๘	การบริหารคล่ืนความถ่ีให้เพียงพอต่อการ 
ใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความ
ก้าวหน้าของเทคโนโลยี 

	 ได้ด�ำเนินการจัดท�ำร่างแผนแม่บทการบริหาร
คลื่นความถี่ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ...) เพื่อให้สอดคล้องกับแผน
พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตร์ชาติ 
ตลอดจนข้อบังคับวิทยุของสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ โดยค�ำนึงถึงการพัฒนาด้านเทคโนโลยี ซึ่งจะได้
มีการก�ำหนดแนวทางการด�ำเนินการเกี่ยวกับคลื่นความถี่
ระหว่างประเทศ รวมถึงแนวทางการเรียกคืนคล่ืนความถี่
เพ่ือน�ำมาจัดสรรใหม่และการปรับปรุงการใช้คล่ืนความถี่ 
ท้ังนีใ้นปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ออกประกาศหลักเกณฑ์ วธิกีาร 
และเง่ือนไขการเรียกคืนคล่ืนความถี่ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ 
หรือใช้ประโยชน์ไม่คุ้มค่า หรือน�ำมาใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่า 
ยิ่งขึ้น ซึ่งประกาศลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๑ เพ่ือให้มีกลไกในการเรียกคืน 
คล่ืนความถ่ีท่ีเป็นระบบและมีมาตรฐาน โดยได้ก�ำหนด
แนวทางการทดแทน ชดใช้ หรือจ่ายค่าตอบแทนการ 
เรียกคืนคลื่นความถี่โดยค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ที่ถูกเรียกคืน
คลื่นความถี่และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการถูกเรียกคืน
คลื่นความถี่ด้วย 

๑.๙	การพฒันากลไกและวธิกีารในการลงทะเบยีน 
ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 ได้พัฒนากลไกในการลงทะเบียนผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยได้จัด
กิจกรรมรณรงค์การลงทะเบียนซิมการ์ดด้วยวิธี ๒ แชะ
อัตลักษณ์ ในจังหวัดต่างๆ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนพร้อมทั้งเร่งขยายจุดบริการลงทะเบียนซิม
ให้ครอบคลุมพ้ืนทีอ่ย่างต่อเนือ่ง นบัแต่ประกาศส�ำนกังาน 
กสทช. เรื่องการจัดเก็บข้อมูลและรายละเอียดเกี่ยวกับ 
ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ด้วยวิธีอัตลักษณ์ (ฉบับที่ ๒)  
มผีลบงัคบัใช้ให้ผูป้ระกอบกิจการโทรศพัท์เคลือ่นทีท่กุราย 
จัดให้มีการลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ระบบ 
เติมเงินด้วยวธีิอตัลักษณ์ในการพิสูจน์และยนืยนัผู้ใช้บรกิาร
ด้วยลายนิว้มอื (fingerprint) หรือใบหน้า (face recognition)  
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ในทุกจุดบริการ ซ่ึงเริ่มตั้งแต่วันท่ี ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 
เป็นตน้มา นอกจากนี้ยงัได้ด�ำเนินการปรับปรงุกฎระเบียบ 
เรื่องการลงทะเบียนและการจัดเก็บข้อมูลผู ้ใช้บริการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ให้มีความชัดเจนและเป็นมาตรฐาน
เดียวกันท้ังระบบรายเดือน (post-paid) และระบบ
เติมเงิน (pre-paid) ตลอดจนได้ก�ำหนดมาตรการ 
ด�ำเนินการควบคุมการลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ และการควบคุมจ�ำนวนการครอบครองซิมการ์ด  
ซ่ึงการจัดท�ำร่างประกาศ กสทช. เรื่องการลงทะเบียน
และการจัดเก็บข้อมูลผู ้ ใช ้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่  
จะส่งผลให้การจดัเกบ็ข้อมลูของผู้ใช้บรกิารมคีวามถกูต้อง 
ยิ่งขึ้นและช่วยลดปัญหาการปลอมแปลงการลงทะเบียน 
ผู้ใช้บริการได้ ในขณะที่มีการสร้างกระบวนการก�ำกับ
ดูแลการด�ำเนินงานของผู ้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ให ้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้น จะส ่งผลให้
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีการบริหารจัดการข้อมูล
ผู ้ใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี ๒๕๖๒ 
กสทช. จะด�ำเนินการพัฒนาการจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เพื่อพิสูจน์และยืนยันตัวตนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนท่ีให้มีความรัดกุม 
และมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นต่อไป

	๑.๑๐	การยกระดับการก�ำกับดูแลและสร้างความ
ม่ันใจในการท�ำธุรกรรมทางการเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
อย่างต่อเนื่อง 

		 ได้ด�ำเนินการเพือ่สนับสนุนให้เกดิการเชือ่มต่อ
ข้อมูลระหว่างผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และธนาคาร
พาณิชย์ในการตรวจสอบหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อ
ให้บริการพร้อมเพย์ (PromptPay) โดยระบบพร้อมเพย์
จ�ำเป็นต้องอาศัยข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ในการ
ลงทะเบียนเปิดใช้บริการ รวมถึงการรับและโอนเงินโดย
ใช้เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งเมื่อวันที่ ๑ พฤศจิกายน 
๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. ธนาคารแห่งประเทศไทย สมาคม
ธนาคารไทย และสมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชปูถมัภ์ได้ร่วมกนัแถลงความก้าวหน้าในการ
บรรลุข้อตกลงระหว่างสถาบันการเงิน ๒๐ แห่งร่วมกับ 
ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ๖ ราย ในการพัฒนาเทคนิค
การตรวจสอบยืนยันความเป็นเจ้าของหมายเลขโทรศัพท์
เคลื่อนที่ซึ่งจะท�ำให้การลงทะเบียนพร้อมเพย์มีความ
ปลอดภัยและสะดวกมากยิ่งขึ้น ซึ่งระบบใหม่จะสามารถ
ใช้งานได้ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 

		 ท้ังนี้ ในปัจจุบันมีจ�ำนวนผู้ลงทะเบียนด้วย 
เลขหมายโทรศัพท์กว่า ๑๖ ล้านเลขหมาย มีมูลค่าการ
ด�ำเนนิการทางธุรกรรมรวมสงูกว่า ๓.๙ ล้านล้านบาท และ
มยีอดการโอนต่อคร้ังประมาณ ๕,๑๐๐ บาท ความร่วมมือ
ระหว่างอุตสาหกรรมดังกล่าวนับเป็นก้าวแรกที่ส�ำคัญของ
ภาคเอกชนในการเชื่อมต่อและแลกเปล่ียนข้อมูลกันอย่าง
เป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนได้รับประโยชน์และ
เกิดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจในวงกว้างต่อไป

	๑.๑๑	การจดัระเบยีบสายส่ือสารและน�ำสายสือ่สาร
ลงดิน

		 ได้ด�ำเนินการจัดระเบียบสายสื่อสารและ 
น�ำสายสือ่สารลงดนิ ซ่ึงเป็นการด�ำเนนิการต่อเนือ่งนบัแต่ปี  
๒๕๕๙ โดยด�ำเนินการประสานความร่วมมือร่วมกับ 
การไฟฟ้านครหลวง การไฟฟ้าส่วนภมูภิาค หน่วยงานภาครฐั 
ทีเ่ก่ียวข้อง และผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม เพือ่เสรมิสร้าง 
สังคมที่มีคุณภาพ เกิดทัศนียภาพที่สวยงาม และสร้าง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินแก่ประชาชน รวมทั้ง
ก่อให้เกิดการใช้โครงสร้างพืน้ฐานโทรคมนาคมร่วมกันเพือ่
ประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ โดยในปี ๒๕๖๑ มีการ
ด�ำเนินการน�ำสายสื่อสารลงดินในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
แล้วเสร็จ รวมระยะทาง ๒๓ กิโลเมตร

	๑.๑๒	การสนับสนุนการป้องกันและปราบปราม 
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาบนอินเทอร์เน็ต 

		 ได้จัดต้ังศูนย์รับเร่ืองร้องทุกข์และระงับการ 
เผยแพร่การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและการกระท�ำ 
ความผิดอืน่ๆ ออนไลน์ ณ ส�ำนกังาน กสทช. เพ่ือป้องปราม 
การละเมิดทรัพย ์สินทางป ัญญาบนอิน เทอร ์ เน็ต  
ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  
โดยร่วมมอืประสานการท�ำงานกับส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ  
เพื่อด�ำ เนินการเอาผิดกับผู ้กระท�ำผิดตามขั้นตอน 
ในการบั งคับใช ้กฎหมายได ้อย ่ างมีประสิทธิภาพ  
ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ถูกละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา ด�ำเนนิการในการปิดกัน้การเข้าถงึ URL หรอืเวบ็ไซต์ 
ที่กระท�ำผิดให้มีความรวดเร็วให้เหลือเวลาด�ำเนินการ 
เพียง ๑ - ๒ วัน จากเดิมที่ใช้เวลาไม่น้อยกว่า ๖ เดือน

	๑.๑๓	การคุม้ครองประโยชน์ของผูบ้รโิภคในกจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

		 กสทช. ได้ให้ความส�ำคัญกับการคุ ้มครอง
ประโยชน์ของผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมมาโดยตลอด โดยส่งเสรมิ 
ความเข้มแขง็ของผูบ้รโิภค การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอื 
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และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม การจัดท�ำ 
ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายเพื่อเผยแพร่ความรู ้
ที่ถูกต้อง การส่งเสริมการพัฒนาสื่อสร้างสรรค์ ตลอดจน 
การสร้างความตระหนักรู ้ถึงสิทธิและภูมิคุ ้มกันของ 
ผูเ้สพสือ่เพือ่ให้สามารถปกป้องคุม้ครองสทิธขิองตนเองได้ 
โดยเฉพาะในโลกส่ือสารยุคดิจิทัลที่ข ้อมูลข ่าวสาร 
ถูกส่งต่อกันไปมาอย่างรวดเร็ว และการที่ผู ้บริโภคสื่อ 
บางส ่วนกลายเป ็นผู ้ผลิตสื่อท�ำให ้ เป ็นเรื่องที่ต ้อง 
ให้ความส�ำคัญ ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้มีการด�ำเนินการ 
ที่ส�ำคัญเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค เช่น

•	การสุ่มตรวจวัดระดับความแรงของสนาม 
แม่เหลก็ไฟฟ้าความถีว่ทิยจุากสถานฐีานโทรศพัท์เคลือ่นที่
ทั่วประเทศ 

•	การสร้างความรูค้วามเข้าใจทีถ่กูต้องเกีย่วกบั 
ผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐาน
ของระบบโทรศัพท์เคลือ่นทีต่่อความปลอดภยัด้านสขุภาพ
ของมนุษย์ให้แก่ประชาชนโดยน�ำเสนอข้อมูลทางวิชาการ 
ที่ได้จากหน่วยงานท่ีมีความเป็นกลางและน่าเช่ือถือ เช่น 
องค์การอนามัยโลก (WHO) องค์การระหว่างประเทศเพื่อ
การวิจัยมะเร็ง หน่วยงานด้านสุขภาพในหลายประเทศ 
เป็นต้น เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ประชาชน 

•	การประสานความร่วมมือกับส�ำนักงาน 
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการตรวจสอบ  
เฝ้าระวังเนื้อหาและการโฆษณาที่ผิดกฎหมายทางส่ือวิทยุ 
และโทรทัศน์ เพื่อแก้ป ัญหาการโฆษณาอาหาร ยา  
และผลิตภัณฑ์สุขภาพที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค 

•	การจัดกิจกรรมสัมมนาเพื่อส่งเสริมการ 
รู้จักสิทธิ รู้จักสื่อวิทยุ - โทรทัศน์ กับภาคีเครือข่ายสถาบัน 
การศึกษาในภูมิภาคต่างๆ เพื่อให้อาจารย์และนักจัด
กิจกรรมพัฒนาแนวคิดและเนื้อหาด้านการเรียนการสอน 
โดยน�ำประเดน็ดงักล่าวไปสร้างความรู ้ความเข้าใจ รู้เท่าทนั  
เพือ่การปกป้องและคุม้ครองตนเองในเบือ้งต้น หรือขยาย
ความรูไ้ปยงัสงัคม หรอืสามารถเป็นเครอืข่ายในการเฝ้าระวงั  
แจ้งเบาะแส ร้องเรียนมายังส�ำนักงาน กสทช. ได้

•	การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริม 
บคุลากรด้านการศกึษาในระดบัอุดมศกึษาด้านนิเทศศาสตร์ 
หรือสื่อสารมวลชน และด้านครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  
ให้มีความรู้ ความเข้าใจ มีเทคนิคหรือวิธีการที่หลากหลาย  
และสามารถน�ำเนื้อหาหรือต�ำรารู้เท่าทันสื่อไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริม 

สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา/มหาวิทยาลัย 
ในภูมิภาคให้จัดการเรียนการสอนด้านการรู้เท่าทันสื่อ
แบบบูรณาการในด้านนิเทศศาสตร์หรือส่ือสารมวลชน  
และด้านศกึษาศาสตร์หรอืครศุาสตร์ของสถาบนัการศกึษา
ระดับอุดมศึกษาเดียวกันได้อยางเหมาะสม

•	การพัฒนาหลักเกณฑ์และการจัดการ 
เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ 
ผูบ้รโิภคมใิห้ถกูละเมดิและเอาเปรยีบจากผูป้ระกอบกิจการ 
โดย กสทช. ได้มมีตเิห็นชอบในการก�ำหนดให้การด�ำเนนิการ 
ของผู้รับใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทัศน์ เพ่ือให้บรกิาร 
โครงข่ายโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ เป็นการกระท�ำที่ 
เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ในกรณีที่มีการให้บริการโดยใช้วิ ธี
ทางเทคนิค หรือการกระท�ำในลักษณะพิเศษ เพื่อให้ 
ผู ้บริโภคต้องรับสัญญาณช่องรายการใดรายการหนึ่ง
เป็นการเฉพาะทุกครั้งที่มีการเปิดเคร่ืองรับสัญญาณ
โทรทัศน์ หรืออุปกรณ์รับสัญญาณดังกล่าว อันมีลักษณะ
เป็นการบังคับให้ผู ้บริโภคต้องรับบริการตามที่ผู ้รับ 
ใบอนุญาตก�ำหนดโดยไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ และไม่มีเหตุผล
อันสมควร ซึ่งก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�ำคาญ และจ�ำกัด
สทิธผิูบ้รโิภคในการเลอืกรบัสญัญาณช่องรายการโทรทัศน์
อย่างเสรีภาพ 

	๑.๑๔	การจดัสรรเงนิกองทนุวจิยัและพฒันากจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.)

		 ได้ให้ความเห็นชอบการจัดสรรเงินกองทุนซึ่ง
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของกองทนุตามทีค่ณะกรรมการ
บริหารกองทุนเสนอ ซึ่งในปี ๒๕๖๑ เห็นชอบการจัดสรร
เงินให้กบัผู้รับทุนประเภทท่ี ๒ (โครงการท่ีมุง่เน้นการบรรลุ
ความส�ำเรจ็ตามนโยบายของคณะกรรมการบรหิารกองทนุ) 
จ�ำนวน ๓๗๖.๙๘ ล้านบาท และจัดสรรเงินกองทุนเพื่อ 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุนประเภทที่ ๑ (โครงการที ่
เกดิจากผู้มสิีทธขิอรับการส่งเสริมและสนบัสนนุ) จ�ำนวน ๕๒ 
โครงการ วงเงินงบประมาณ ๓๐๔.๓๐ ล้านบาท ตลอดจน 
การสนับสนุนงบประมาณการด�ำเนินงานตามนโยบาย
ของรัฐบาล ได้แก่ การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้
โครงข่ายโทรทัศน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดิน
ในระบบดิจิทัล (MUX) ให้กับผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลเป็นจ�ำนวนเงิน 
อัตราร้อยละ ๕๐ ของค่าเช่าใช้โครงข่ายโทรทัศน์ดังกล่าว
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เป็นเวลา ๒๔ เดือน ภายใต้กรอบวงเงิน ๑,๙๕๘.๔๐ 
ล้านบาท การสนับสนุนโครงการศูนย์บริการถ่ายทอด
สื่อสารแห่งประเทศไทย (Thai Telecommunication 
Relay Service: TTRS) ให้กับมูลนิธิสากลเพื่อคนพิการ 
วงเงินงบประมาณ ๔๗๕.๐๙ ล้านบาท การสนับสนุน
โครงการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต ่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนตาบอดผ่านโครงข่าย
โทรคมนาคมให้กบัมลูนธิิคนตาบอดไทย วงเงนิงบประมาณ  
๙๒.๓๐ ล้านบาท การให้ทุนส่งเสริมโครงการพัฒนา
ระบบอ� ำนวยความสะดวกในการประกอบธุ รกิ จ 
แบบครบวงจร (Doing Business Portal) ให้กบัส�ำนกังาน 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) วงเงิน 
งบประมาณ ๔๕.๐๐ ล้านบาท 

	 นอกจากนี ้ส�ำนกังาน กสทช. ได้พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรและเสริมสร้างประสิทธิภาพการด�ำเนินการ
ภายในอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรที่มี 
สมรรถนะสูง พร้อมเป็นกลไกขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน 
ตามนโยบายของ กสทช. อย่างมีประสิทธิภาพและ
พร้อมรับมือกับภารกิจที่ท้าทายและบริบทแวดล้อมที่ม ี
ความเป็นพลวัตสูง รวมท้ังการด�ำเนินงานให้สอดคล้อง 
ตามแนวนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
กฎหมายต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนินงานของส�ำนกังาน 
กสทช. ดังนี้ 

	 (๑)	การพัฒนาองค์กรให้มีระบบการบริหาร
จัดการทีด่ ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยได้แต่งตัง้คณะท�ำงาน
ส่งเสริมธรรมาภิบาลของส�ำนักงาน กสทช. และประกาศ
นโยบายการก�ำกับดูแลองค์กรที่ดี พร้อมทั้งจัดท�ำคู่มือ
เพื่อให้บุคลากร กสทช. ใช้เป็นแนวปฏิบัติเรียบร้อยแล้ว  
อีกทั้งได้แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช. เพื่อ
เตรียมความพร้อมในการเข้ารับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity Transparency Assessment : ITA) ในปี ๒๕๖๒  
ตามแนวทางของส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) รวมทั้งการจัดตั้ง
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตของส�ำนักงาน กสทช. 

	 (๒)	การจดัอบรมให้ความรูเ้กีย่วกับพระราชบัญญตั ิ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ และการ

จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ 
E-Government Procurement: EGP) ให้แก่บคุลากรของ
ส�ำนกังาน กสทช. อย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้สามารถปฏบิตังิาน 
ให ้สอดคล ้องกับกฎหมายได ้อย ่างมีประสิทธิภาพ
และสร้างความเชื่อมั่นให้กับสาธารณชนโดยการใช้
กรอบการปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานเดียวกันกับหน่วยงาน 
ของรฐัทกุแห่ง มคีวามโปร่งใสในการด�ำเนนิการจดัซือ้จดัจ้าง  
และเปิดโอกาสให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 

	 (๓)	 การบริหารงบประมาณประจ�ำปี ๒๕๖๑ 
ของส�ำนกังาน กสทช. ได้มกีารจัดท�ำงบประมาณแบบเกินดุล 
โดยมีรายรับท่ีจัดเก็บได้จ�ำนวน ๙,๑๐๔.๕๒๖ ล้านบาท 
และต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี ๒๕๖๑ จ�ำนวนทัง้สิน้  
๕,๘๗๖.๓๖๐ ล้านบาท มผีลการใช้จ่ายงบประมาณจากการ
ด�ำเนนิงานของส�ำนกังานฯ จ�ำนวน ๔,๕๗๔.๒๗๓ ล้านบาท  
และได้น�ำส ่งเข ้ากองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ  
และสังคม ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาต ิตามมาตรา ๒๔ (๔) แห่งพระราชบัญญัติ 
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
จ�ำนวน ๒,๙๒๒.๙๓๑ ล้านบาทแล้ว คาดว่าส�ำนักงานฯ  
จะมีเงินน�ำส่งเข้าเป็นรายได้รัฐอีกเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น 
๒,๘๖๖.๑๘๙ ล้านบาท 

	 (๔)	 การพัฒนาประสิทธิภาพของการบริการ 
ให ้ เป ็นไปตามมาตรการอ�ำนวยความสะดวกและ 
ลดภาระประชาชน โดยได้ออกประกาศยกเลกิการเรยีกขอ 
ส�ำเนาบัตรประจ�ำตัวประชาชนและส�ำเนาทะเบียนบ้าน
ในการขอรับอนุมัติ อนุญาต ใบอนุญาต จดทะเบียน  
จดแจ้ง พร้อมท้ังน�ำแนวทางการด�ำเนินการตามแผน 
การยกระดับการบริการภาครัฐตามพระราชบัญญัต ิ
การอ�ำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ มาด�ำเนินการเพื่อพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการบริหารงานภายในส�ำนักงาน กสทช.
รองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัลตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ได้แก่ การจัดท�ำคู่มือส�ำหรับประชาชนเกี่ยวกับการออก 
ใบอนุญาตวิทยุคมนาคม การเข้าร่วมโครงการยกระดับ
การพฒันาการให้บรกิารภาครฐัแก่นติบิคุคลแบบเบด็เสรจ็
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Central Biz Box) กับส�ำนักงาน 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส�ำนักงาน ก.พ.ร.) 
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๒.	สรุปผลการด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช.  
ตามข้อสังเกตของส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ (สตง.)

ส�ำนักงาน กสทช. ได้รับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
ของส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) มาพิจารณา 
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการด�ำเนินการในด้านต่างๆ  
ที่ส�ำคัญ ดังนี้

๒.๑	การจดัท�ำและการบรหิารงบประมาณรายจ่าย
ประจ�ำปี

	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้จดัท�ำงบประมาณรายจ่าย 
ประจ�ำปี ของส�ำนักงาน กสทช. โดยด�ำเนินการภายใต้
กรอบ ทศิทาง และเป้าหมายการปฏิบัติงานตามแผนแม่บท 
การบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) แผนแม่บท 
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑  
(พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม 
ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) และแผนปฏิบัติงาน 
ประจ�ำป ีของส�ำนักงาน กสทช. เพื่อให ้การใช ้จ ่าย 
งบประมาณของส�ำนักงาน กสทช. เกิดประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผลสูงสุด การจัดท�ำงบประมาณรายจ่าย 
ของส�ำนักงาน กสทช. ได้เสนอขอรับนโยบาย ในการจัดตั้ง 
งบประมาณจาก กสทช. โดยมีการแต่งตัง้คณะอนกุรรมการ
พจิารณางบประมาณของส�ำนกังาน กสทช. ซ่ึงประกอบด้วย 
ผูท้รงคุณวุฒภิายนอก ทีม่ปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญ
ด้านงบประมาณเป็นผู ้พิจารณากลั่นกรองการจัดท�ำ 
งบประมาณให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจ 
ตามกฎหมาย แผนงานท่ีก�ำหนด รวมท้ังค�ำนึงถึง
ประสทิธภิาพและประสทิธิผล โดยในทุกปีคณะอนุกรรมการ
พิจารณางบประมาณของส�ำนักงาน กสทช.จะก�ำหนด
แนวทางการพจิารณางบประมาณรายจ่ายเพือ่ให้การจดัท�ำ 
งบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีเป็นไปด้วยความเหมาะสม 
สอดคล้องกับภารกิจของส�ำนักงาน กสทช. ก่อนน�ำเสนอ  
กสทช. พจิารณาอนมุตังิบประมาณ จากนัน้ส�ำนกังาน กสทช.  
ได ้ ด� ำ เนิ นการตามแผนปฏิ บัติ ง านประจ� ำป ี และ
แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ โดยได้มีการทบทวน 
ผลการด�ำเนินงานและปรับปรุงงบประมาณรายจ่าย 
กลางปี เพื่อปรับแผนการด�ำเนินงานรวมถึงงบประมาณ
ให้สอดคล้องกับการด�ำเนินการจริง ซึ่งหากมีรายการ 

หรือโครงการใดที่ กสทช. พิจารณาเหตุผล ความจ�ำเป็น
แล้วเห็นว่ารายการหรือโครงการนั้นหมดความจ�ำเป็น  
ในการด�ำเนินการจะอนุมัติให้ยกเลิกการด�ำเนินการ และ 
น�ำงบประมาณไปด�ำเนินการโครงการที่มีความส�ำคัญ 
เร ่งด ่วนและมีประโยชน ์คุ ้มค ่ามากกว ่า หรือหาก 
ไม่ด�ำเนินการใดๆ ส�ำนักงาน กสทช. จะน�ำส่งงบประมาณ
รายจ่ายดังกล่าวให้แก่รัฐเป็นรายได้แผ่นดิน 

	 ปัจจุบัน ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช.  
ด�ำเนินการภายใต้พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยมาตรา ๕๗ วรรค ๒ ก�ำหนดให้ 
“ส�ำนักงาน กสทช. ต้องเสนอร่างงบประมาณรายจ่าย
ประจ�ำปีต่อคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เพ่ือพิจารณาให้ความเหน็ และให้ส�ำนักงาน กสทช.  
พิจารณาด�ำเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงร่างงบประมาณ
รายจ่ายประจ�ำปีดังกล่าว” ท�ำให้การจัดท�ำงบประมาณ
ของ กสทช. มีความรัดกุม เหมาะสมกับภารกิจและ 
มีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคล้องกับนโยบายและ 
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม และมีหลักการในการจัดท�ำงบประมาณ 
ที่เป็นมาตรฐานใกล้เคียงกับการจัดท�ำงบประมาณภาครัฐ  
รวมทั้ง มาตรา ๕๗ (๒) ก�ำหนดให้ การใช้จ่ายงบประมาณ 
ของส�ำนักงาน กสทช. รายการใดหรือโครงการใดที่ตั้ง 
งบประมาณไว้แล้วและมิได้จ่ายเงินหรือก่อหนี้ผูกพัน 
ภายในปีงบประมาณน้ัน ให้รายการหรือโครงการนั้น 
เป็นอันพับไป และให้ส�ำนักงาน กสทช. น�ำส่งงบประมาณ 
ส�ำหรับรายการหรือโครงการดังกล่าวเป็นรายได้แผ่นดิน”  
ดังนั้น ส�ำนักงาน กสทช. จึงได้ท�ำการปรับปรุงระเบียบฯ  
ให ้ สอดคล ้ อ งกั บพระราชบัญญั ติ อ งค ์ ก รจั ดสรร 
คลื่นความถี่ฯ มีผลท�ำให้ต้ังแต่ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 
ส�ำนกังาน กสทช. มกีารกนัเงนิไว้เบกิเหลือ่มปีเฉพาะรายการ 
ที่มีการก่อหนี้ผูกพันและลงนามในสัญญาแล้ว แต่ไม่ 
สามารถเบกิจ่ายให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณเท่านัน้
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๒.๒	การปฏิบั ติ หน ้ าที่ ของคณะกรรมการ
และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องตามข้อก�ำหนดของหน่วยงาน 
และคณะกรรมการ ป.ป.ช.

	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้ก�ำชับให้คณะกรรมการ 
และบุคคลที่ เ ก่ียวข ้องด�ำเนินการตามระเบียบและ 
ตามข้อก�ำหนดต่างๆ อย่างเคร่งครดั ในกรณทีีค่ณะกรรมการ 
จัดท�ำขอบเขตของงาน หรือคณะกรรมการจัดท�ำ
ราคากลาง หรือคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้างได้ปฏิบัติ
หน้าท่ีไม่เป็นไปตามระเบียบที่เก่ียวข้อง และขาดความ
ระมัดระวังรอบคอบ หรือการจัดจ้างใช้วิธีการไม่เป็นไป 
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง ซึ่งท�ำให้ส�ำนักงาน กสทช. ได้รับ
ความเสียหายจากการปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าว ส�ำนักงาน 
กสทช. จะด�ำเนนิการตรวจสอบข้อเทจ็จริงและด�ำเนนิการ
ตามกระบวนการที่เกี่ยวข้องต่อไป 

๒.๓ การจัดระเบียบพัสดุ
	 ตัง้แต่ ๒๕๕๘ จนถงึปัจจบุนั ส�ำนกังาน กสทช.  

ได ้ด�ำเนินการจัดระเบียบและแยกพัสดุที่ ใช ้งานได ้
และใช้งานไม่ได้ โดยพัสดุท่ีไม่สามารถใช้งานได้อีกต่อไป 
ก็ได้ด�ำเนินการขออนุมัติจ�ำหน่ายตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
เมื่อส�ำนักงาน กสทช. ได้จ�ำหน่ายพัสดุที่ไม่สามารถ 
ใช้งานได้ หรือพัสดุที่ไม่มีความจ�ำเป็นในการใช้งานแล้ว  
ท�ำให ้สามารถจัดระเบียบโกดัง เช ่า ท่ีคลองเตยได ้
เป็นระเบียบเรียบร้อยมากขึ้น และลดการเช่าโกดังลง  
โดยส�ำนักงาน กสทช. ได้คัดแยกพัสดุที่ยังอยู่ในสภาพด ี
ออกมา และได้แจ้งให้ส�ำนกัต่างๆ ทราบถงึชนดิและจ�ำนวน
ของพัสดุที่ยังอยู่ในสภาพดีและสามารถใช้งานได้ เพื่อให้
แต่ละส�ำนักหรือส่วนงานที่ต้องการใช้พัสดุดังกล่าวน�ำไป
ใช้งานได้โดยที่ไม่ต้องจัดหาใหม่ 

๒.๔	การจัดหาครุภัณฑ์ที่มีคุณลักษณะเฉพาะ 
สูงกว่าบัญชีมาตรฐานของส�ำนักงาน กสทช.

	 (๑) 	การจดัท�ำค�ำของบลงทนุ ความคุม้ค่าและ
การใช้ประโยชน์ครุภัณฑ์

		  ปัจจุบันส�ำนักงาน กสทช. ด�ำเนินการ
จัดซื้อจัดจ้างตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ จัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งก�ำหนดให้
อ้างอิงราคามาตรฐานครุภัณฑ์ของส�ำนักงบประมาณ 
เป็นราคากลางในการจดัหา ดงันัน้ในการจดัตัง้งบประมาณ
รายจ่ายลงทนุ ส�ำนักงาน กสทช. พร้อมจะด�ำเนนิการพจิารณา
อย่างรอบคอบ รดักมุ จะพจิารณาให้มกีารจดัหาครภุณัฑ์ 
โดยมคีณุลกัษณะเฉพาะตามความจ�ำเป็นและเหมาะสมเท่านัน้  

รวมทัง้จะก�ำชบัให้ทกุหน่วยงานใช้ราคามาตรฐานครภัุณฑ์
ของส�ำนักงบประมาณเป ็นราคากลางในการจัดตั้ ง 
งบประมาณอย่างเคร่งครัดต่อไป

	 (๒) 	การค�ำนวณราคากลาง
		  การเปิดเผยราคากลางของหน่วยงาน 

ของรัฐ เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒  
มาตรา ๑๐๓/๗ วรรคหนึ่ ง  ซึ่ งแก ้ ไขเ พ่ิมเติมโดย 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๔  
ที่บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐด�ำเนินการจัดท�ำข้อมูล 
รายละเอียดค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างโดยเฉพาะ
ราคากลางและการค�ำนวณราคากลางไว้ในระบบข้อมูล 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้ 
ซึง่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้จดัท�ำคูม่อืแนวทางการเปิดเผย
รายละเอยีดค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการจดัซือ้จดัจ้าง ราคากลาง
และการค�ำนวณราคากลาง (ฉบับแก้ไขปรับปรุง) เพื่อให้
หน่วยงานของรฐัใช้เป็นแนวทางปฏบิตั ิโดยคูม่อืฯ ก�ำหนดว่า  
“...วธิกีารคดิค�ำนวณราคากลาง หรือการค�ำนวณราคากลาง 
ดังกล ่าวจะใช ้หลักเกณฑ์ใดในการคิดค�ำนวณราคา 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานของรัฐจะต้องด�ำเนินการ 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคับ มติคณะรัฐมนตรี 
หรือแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐนั้นๆ เอง”

		  เพ่ือให้เป็นไปตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย
ดังกล่าว ในปี ๒๕๕๘ เลขาธิการ กสทช. จึงก�ำหนด 
หลักเกณฑ์การค�ำนวณราคากลางในการจัดซ้ือจัดจ้างของ
ส�ำนกังาน กสทช. พ.ศ. ๒๕๕๘ ก�ำหนดให้ใช้ราคามาตรฐาน 
ตามบัญชีมาตรฐานครุภัณฑ์ของส�ำนักงาน กสทช.  
โดยมิได้ใช้ราคาตามบัญชีมาตรฐานครุภัณฑ์ของส�ำนัก 
งบประมาณ เน่ืองจากระเบียบคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่าด้วยการงบประมาณของส�ำนักงาน กสทช. 
พ.ศ. ๒๕๕๕ และหลักเกณฑ์จ�ำแนกประเภทรายจ่าย 
ตามงบประมาณรายจ่ายของส�ำนกังาน กสทช. พ.ศ. ๒๕๓๕  
ได ้ก�ำหนดให้รายละเอียดครุภัณฑ์เป ็นไปตามบัญชี
มาตรฐานครภุณัฑ์ของส�ำนกังาน กสทช. แม้ต่อมาส�ำนกังาน 
กสทช. จะประกาศใช้ระเบียบคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
แห่งชาติ ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งมีผลใช้บังคับ
ต้ังแต่วันท่ี ๒ กันยายน ๒๕๕๘ โดย ข้อ ๙ ก�ำหนดว่า  
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“การพัสดุของส� ำนักงาน กสทช.  ให ้น� ำระ เบียบ 
ส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และ
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาบังคับใช้โดยอนุโลม...” แต่เน่ืองจาก
ระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ไม่ได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
การค�ำนวณราคากลางไว้แต่อย่างใด ดังน้ัน ส�ำนักงาน 
กสทช. จึงค�ำนวณราคากลางโดยถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์
การค�ำนวณราคากลางในการจัดซื้อจัดจ้างของส�ำนักงาน 
กสทช. พ.ศ. ๒๕๕๘ ตามคู่มือแนวทางท่ีคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. ได้ก�ำหนดไว้ อย่างไรก็ดีเมื่อพระราชบัญญัต ิ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  
มผีลใช้บงัคับ ส�ำนักงาน กสทช. ในฐานะเป็นหน่วยงานของรฐั 
ภายใต้พระราชบัญญัติดังกล่าว จึงต้องถือปฏิบัติเกี่ยวกับ
การค�ำนวณราคากลางตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้ กล่าวคือ 
ใช ้เกณฑ์ราคามาตรฐานของส�ำนักงบประมาณหรือ 
หน่วยงานกลางอื่นก�ำหนด

๒.๕ การเปิดเผยราคากลาง
	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการเปิดเผย 

ราคากลางตามคู ่มือแนวทางการเปิดเผยรายละเอียด 
ค่าใช้จ ่ายเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ราคากลางและ 
การค�ำนวณราคากลางโดยเคร่งครัดเสมอ และเมื่อวันที่  
๑๑ ตลุาคม ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. ได้แจ้งเวยีนแนวทาง
การประกาศรายละเอยีดข้อมลูราคากลางและการค�ำนวณ
ราคากลางเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐ  
ตามคู ่มือแนวทางการประกาศรายละเอียดข ้อมูล 
ราคากลางฯ ของกรมบัญชีกลาง โดยให้ส�ำนักงาน กสทช.  
ปฏิบัติตามแนวทางของกรมบัญชีกลาง นับแต่วันที่  
๔ ตุลาคม ๒๕๖๑ เป็นต้นมา และทั้งนี้เมื่อเกิดความ 
ผิดพลาดในบางกรณี เช่นผู้รับผิดชอบเปิดเผยราคากลาง
เฉพาะตารางแสดงวงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร
และราคากลาง (ราคาอ้างอิง) ในการจัดซื้อจัดจ้างที่มิใช่ 
งานก่อสร้าง โดยไม่ได้ระบุราคาในแต่ละรายการตาม
ขอบเขตการด�ำเนินงาน (TOR) นั้น ส�ำนักงาน กสทช.  
ได้น้อมรับค�ำเสนอแนะของ สตง. เพือ่ปรบัปรงุกระบวนการ
ท�ำงานให้รอบคอบต่อไป โดยจะได้แสดงรายละเอียด 
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

๒.๖	การปรับลดค่าใช้จ ่ายในการเดินทางไป 
ต่างประเทศ และค่ารับรอง

	 ส�ำนักงาน กสทช. ได ้ ถือปฏิบัติตามมต ิ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๙ กันยายน ๒๕๕๘ เป็นต้นมา 
โดยได้เดินทางไปปฏิบัติงานในต่างประเทศเฉพาะภารกิจ
ที่มีความจ�ำเป็นต้องเข้าร่วมการประชุมเท่านั้น รวมทั้ง 
ได้ปรับลดจ�ำนวนผู้เดินทางและผู้ติดตามลง นอกจากนี ้
ยังได้สั่งการห้ามมิให้หน่วยงานต่างๆ มีการศึกษาดูงาน
ในต่างประเทศเข้าไว้ในโครงการจ้างที่ปรึกษา ซึ่งกรณี 
ที่มีความจ�ำเป็นให้หน่วยงานเสนอเรื่องพร้อมเหตุผล 
ความจ�ำเป็นเพ่ือให้เลขาธกิาร กสทช. พิจารณาเป็นกรณีๆ  ไป  
ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปปฏบิตังิานต่างประเทศ 
ลดลงอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน และส�ำหรับค่ารับรอง 
โดยถือหลักความจ�ำเป ็นเพื่อการสนับสนุนภารกิจ 
การด�ำเนินงานของ กสทช. เป ็นส�ำคัญ โดยเฉพาะ 
การเดินทางเข้าร่วมประชุมเพื่อหารือกับหน่วยงานหรือ
องค์กรระหว่างประเทศ (ITU /WTO) ซึง่จ�ำเป็นต้องรับรอง 
บคุคลส�ำคญัในระหว่างการประชมุฯ ทัง้นีจ้ากการเดนิทาง
ตามภารกิจเท่าที่มีความจ�ำเป็น ท�ำให้การใช้จ่ายค่ารับรอง
ลดลงอย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกัน

๒.๗	องค ์ประกอบของคณะอ นุกรรมการ  
และคณะท�ำงาน

	 ส� ำนักงาน กสทช.  ได ้ปรับจ� ำนวนและ 
ลดองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการ และคณะท�ำงานลง  
โดยให้ปรับลดลงเหลือเท่าท่ีจ�ำเป็น ท�ำให้การใช้จ่าย 
และงบประมาณค่าเบี้ยประชุมนับแต่ปี ๒๕๕๘ ลดลงมา
อย่างต่อเนื่อง

๒.๘ การจัดท�ำบันทึกข้อตกลงร่วม (MOU) 
	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้วางแนวปฏิบัติในการ 

จัดท�ำข ้อตกลงความร ่วมมือทางวิชาการ (MOU)  
ให้หลีกเล่ียงการระบเุง่ือนไขการจ่ายเงิน หากมคีวามจ�ำเป็น
ต้องด�ำเนินการท่ีต้องใช้จ่ายเงิน ขอให้จัดต้ังงบประมาณ
เป็นโครงการเพื่อด�ำเนินการตามระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง  
โดยให้ทุกหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 



รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑26

๒.๙	การบูรณาการแผนงาน/โครงการด ้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้มีการแต่งตั้งผู้บริหาร
สารสนเทศระดับสูง (CIO) เพื่อก�ำกับดูแลทิศทาง 
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของส�ำนักงาน กสทช.  
โดยมีคณะท�ำงานพิจารณากลั่นกรองโครงการด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของส�ำนกังาน กสทช.  
ช่วยในการก�ำหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติในการ
จัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ส�ำนักงาน กสทช. ก�ำหนดคุณลักษณะเฉพาะของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมกับลักษณะงานต่างๆ 
เพือ่ให้เกิดการบรูณาการแผนงาน/โครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในภาพรวมของส�ำนักงาน กสทช. ให้สอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สารของส�ำนกังาน กสทช. ตลอดจน ลดความซ�ำ้ซ้อน 
ในการด�ำเนินการ

	 ท้ายนี้ กสทช. มีความมุ ่งมั่นในการพัฒนา 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์ และกิจการ
โทรคมนาคม โดยการปฏิบัติหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบาย
และก�ำกับดูแลที่เหมาะสม ทันสมัยเป็นสากล เอื้อต่อ 
การพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ บนพื้นฐานของข้อมูล 
ที่รอบด้านและการมีส่วนร่วมและการเปิดกว้างรับฟัง 
ความคิดเห็นของทุกภาคส่วนที่ เกี่ยวข ้องทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคสังคม เพื่อน�ำมาพัฒนา
ปรับปรุงการท�ำงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนา
ประเทศไทยที่วางไว้ต่อไป
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เม่ือวนัที ่๗ ตลุาคม ๒๕๕๔ ได้มพีระบรมราชโองการ
โปรดเกล้าฯ แต่งตั้งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรอืเรยีก
โดยย่อว่า “กสทช.” ตามมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก�ำกับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๓ จ�ำนวน ๑๑ ราย ซึ่งประกอบด้วย ประธาน 
กสทช. จ�ำนวน ๑ ท่าน รองประธาน กสทช. จ�ำนวน ๒ ท่าน 
และกรรมการ กสทช. จ�ำนวน ๘ ท่าน โดยมาตรา ๓๕ มาตรา 
๓๗ มาตรา ๓๘ และมาตรา ๔๐ แห่งพระราชบญัญตัฉิบบันี้  
ก�ำหนดให้ กสทช. แต่งตัง้คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ หรือเรียกโดยย่อว่า “กสท.” และ
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม หรือเรียกโดยย่อว่า  
“กทค.” เพื่อปฏิบัติการแทน กสทช. ในด้านการก�ำกับ 
ดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม โดยค�ำนึ งถึ งประโยชน ์
สูงสุดของประชาชนในระดับชาติและระดับท้องถิ่น  

๑
ข้อมูลทั่วไป

ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ 
ประโยชน์สาธารณะอื่น และการแข่งขันโดยเสรีอย่าง 
เป็นธรรม การก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้และ
เชื่อมต่อโครงข่ายในการประกอบกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม การก�ำหนด 
หลกัเกณฑ์การประกอบกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งการคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ 
คลื่นความถี่ที่ใช้ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม ตลอดจนจัดให้ภาคประชาชน 
มีส่วนร่วมในการด�ำเนินการสื่อมวลชนสาธารณะ และ
ด�ำเนินภารกิจอื่นใดตามอ�ำนาจหน้าท่ีตามบทบัญญัต ิ
ของกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยกรรมการ กสทช. มีวาระ 
ด�ำรงต�ำแหน่งหกปีนับแต่วันที่พระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้ง
และให้ด�ำรงต�ำแหน่งได้เพียงวาระเดียว

กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. 
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กสทช. ได้ปฏิบัติภารกิจเรื่อยมาภายใต้อ�ำนาจ
หน้าที่ตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ดังกล่าว และเมื่อวันที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
ได้มีการประกาศพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืน
ความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๖๐  
ลงในราชกิจจานุเบกษา โดยให้มีผลใช ้บังคับตั้งแต ่
วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  
ซึ่งเป ็นการปรับปรุงกฎหมายว่าด ้วยองค์กรจัดสรร 
คลืน่ความถีแ่ละก�ำกบักจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์  
และกิจการโทรคมนาคมให ้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น  
และให ้สอดคล ้องและเป ็นไปตามบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๐  
ได้ยกเลกิมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๗ มาตรา ๓๙ และมาตรา ๔๐  

แห ่ งพระราชบัญญั ติองค ์กรจัดสรรคลื่นความถี่ ฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ และได้ก�ำหนดให้มี กสทช. จากเดิมจ�ำนวน 
๑๑ คน คงเหลือจ�ำนวน ๗ คน ประกอบกับบทเฉพาะกาล 
ตามมาตรา ๔๒ ได้บัญญัติว่า “ให้กรรมการ กสทช. 
ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งอยู ่ในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 
ยังคงด�ำรงต�ำแหน่งต่อไปจนกว่าจะครบวาระหรือพ้น 
จากต�ำแหน่งเพราะเหตุอื่น ในกรณีท่ีมีต�ำแหน่งว่างลง 
ไม่ว่าด้วยเหตุใด ให้กรรมการ กสทช. ประกอบด้วยกรรมการ
เท่าที่เหลืออยู่ เว้นแต่มีกรรมการ กสทช. เหลือไม่ถึงสี่คน  
ให้กรรมการ กสทช. ท่ีเหลืออยู่พ้นจากต�ำแหน่งโดยถือว่า
เป็นการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระ และให้ด�ำเนินการ
แต่งต้ังกรรมการ กสทช. ตามพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ.๒๕๕๓ ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติม 
โดยพระราชบญัญติันี ้ในระหว่างทีย่งัมไิด้แต่งต้ังกรรมการ 
กสทช. ดังกล่าว ให้กรรมการ กสทช. ที่เหลืออยู่ปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่จ�ำเป็นไปพลางก่อน จนกว่ากรรมการ กสทช. 
ซึ่งได้รับการแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่ฯ  พ.ศ.๒๕๕๓ ซึ่ งแก ้ ไขเพิ่ม เติมโดย 
พระราชบญัญติันี ้เข้ารับหน้าที ่ ในกรณีทีผู้่พ้นจากต�ำแหน่ง
ตามวรรคหนึง่เป็นผูด้�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการ กสทช.  
ให้กรรมการ กสทช. ท่ีเหลืออยู่เลือกกรรมการ กสทช.  
คนหนึ่งท�ำหน้าที่ประธานกรรมการ กสทช. ต่อไป”  
ซึ่งในปี ๒๕๖๑ มีกรรมการ กสทช. จ�ำนวน ๔ ท่าน 
ได้พ้นจากต�ำแหน่งตามกฎหมาย ส่งผลให้กรรมการ กสทช.
จ�ำนวน ๗ ท่านยงัคงปฏบิตัหิน้าท่ีต่อไปจนกว่าจะครบวาระ 
กล่าวคือในวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๑

ในปี ๒๕๖๑ กรรมการ กสทช. มีองค์ประกอบดังนี้
๑. พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร	 กรรมการ ท�ำหน้าที ่
		  ประธานกรรมการ
๒. พันเอก นที ศุกลรัตน์	 รองประธานกรรมการ
๓. พนัเอก เศรษฐพงค์ มะลสิวุรรณ	 รองประธานกรรมการ*
๔. พลโท พีระพงษ์ มานะกิจ	 กรรมการ
๕. นายประเสริฐ ศีลพิพัฒน์	 กรรมการ
๖. นายธวัชชัย จิตรภาษ์นันท์ 	 กรรมการ
๗. นายประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา 	 กรรมการ

*	 ได้ลาออกจากต�ำแหน่งเมื่อวันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๖๑
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มาตรา ๒๗ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ.๒๕๖๐ ก�ำหนดให้ กสทช. มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังนี้

	๑.	 จัดท�ำแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ 
ตารางก�ำหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ แผนแม่บทกิจการ
โทรคมนาคม แผนความถ่ีวิทยุและแผนเลขหมาย
โทรคมนาคม และด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผนดังกล่าว  
แต ่แผนดั งกล ่ าวต ้องสอดคล ้อง กับนโยบายและ 
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม

	๒.	 ก�ำหนดการจัดสรรคลื่นความถ่ีระหว ่าง 
คลื่นความถี่ที่ใช้ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม

	๓.	 ก�ำหนดลักษณะและประเภทของกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

	๔.	 พิจารณาอนุญาตและก�ำกับดูแลการใช ้ 
คลืน่ความถีแ่ละเครือ่งวทิยคุมนาคมในการประกอบกจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
หรือในกิจการวิทยุคมนาคม และก�ำหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียม
การอนุญาตดังกล่าว ในการน้ี กสทช. จะมอบหมายให้
ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู ้อนุญาตแทน กสทช. เฉพาะ
การอนุญาตในส่วนที่เกี่ยวกับเครื่องวิทยุคมนาคมตาม 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ กสทช. ก�ำหนดก็ได้

และเมือ่วนัที ่๒๔ เมษายน ๒๕๖๑ ได้มคี�ำสัง่หวัหน้า
คณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิที ่๗/๒๕๖๑ เรือ่ง การยกเลิก
และระงับกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเพ่ือ 
แต่งตั้งเป็นกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ข้อ (๑) ให้ยกเลิก
กระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเพื่อแต ่งตั้ง 
เป็น กสทช. ซึ่งได้ด�ำเนินการอยู่ในวันก่อนวันท่ีค�ำสั่งนี้ 
มีผลใช้บังคับ และให้ระงับการสรรหาและคัดเลือก 
บุคคลเพื่อแต่งตั้งเป็น กสทช. ไว้ก่อนจนกว่าหัวหน้า 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติจะมีค�ำสั่งเป็นอย่างอื่น  

กสทช. และอ�ำนาจหน้าที่

และข้อ (๒) ให้ กสทช. ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในวันที่ค�ำสั่งนี ้
มีผลใช้บังคับ ยังคงด�ำรงต�ำแหน่งหรือปฏิบัติหน้าที ่
ตามทีจ่�ำเป็นไปพลางก่อนต่อไป ตามทีก่�ำหนดในมาตรา ๔๒ 
แห ่ งพระราชบัญญัติองค ์กรจัดสรรคลื่ นความถี่ ฯ  
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ในระหว่างนี้ หาก กสทช. พ้นจาก
ต�ำแหน่งไม่ว่าด้วยเหตใุด ให้ กสทช. ประกอบด้วยกรรมการ
เท่าที่เหลืออยู่ ทั้งนี้จนกว่าหัวหน้าคณะรักษาความสงบ 
แห่งชาติจะมีค�ำสั่งเป็นอย่างอื่น

	๕.	 ก� ำหนดหลัก เกณฑ ์การใช ้ค ล่ืนความถี่ 
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและปราศจากการรบกวน
ซ่ึงกันและกันท้ังในกิจการประเภทเดียวกันและระหว่าง
กิจการแต่ละประเภท

	๖.	 พิจารณาอนุญาตและก�ำกับดูแลการประกอบ
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม  
เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม และก�ำหนดหลักเกณฑ ์
และวธิกีารเกีย่วกบัการอนญุาต เงือ่นไข หรอืค่าธรรมเนียม
การอนุญาตดังกล่าว

	๗.	 พิจารณาอนญุาตและก�ำกบัดูแลการใช้เลขหมาย 
โทรคมนาคม และก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับ 
การอนญุาต เงือ่นไข หรอืค่าธรรมเนยีมการอนญุาตดงักล่าว

	๘.	 ก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้หรือ
เชื่อมต่อ และหลักเกณฑ์และวิธีการในการก�ำหนด 
อัตราค่าใช้หรือเชื่อมต่อโครงข่ายในการประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
ทั้งในกิจการประเภทเดียวกันและระหว่างกิจการแต่ละ
ประเภทให้เป็นธรรมต่อผู ้ใช้บริการ ผู ้ให้บริการและ 
ผู้ลงทุน หรือระหว่างผู้ให้บริการโทรคมนาคม โดยค�ำนึงถึง
ประโยชน์สาธารณะเป็นส�ำคัญ

	๙.	 ก�ำหนดโครงสร้างอัตราค่าธรรมเนียมและ
โครงสร้างอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บรกิาร 
และผูใ้ห้บรกิารโดยค�ำนงึถงึประโยชน์สาธารณะเป็นส�ำคญั
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	๑๐.	ก�ำหนดมาตรฐานและลักษณะอันพึงประสงค์
ทางด้านเทคนิคในการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และในกิจการวิทยุ
คมนาคม

	๑๑.	ก�ำหนดมาตรการเพือ่ป้องกนัมใิห้มกีารกระท�ำ
อันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการ
แข่งขนัในกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการ
โทรคมนาคม

	๑๒.	ก�ำหนดมาตรการให้มีการกระจายบริการ 
ด้านโทรคมนาคมให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน

		  (๑๒/๑)	 เรี ยกคืนคลื่ นความถี่ที่ ไม่ได ้ ใช ้
ประโยชน์หรือใช้ประโยชน์ไม่คุ้มค่าหรือน�ำมาใช้ประโยชน์
ให้คุ้มค่ายิง่ขึน้ ตามทีก่�ำหนดไว้ในแผนซึง่จดัท�ำขึน้ตาม (๑)  
จากผู ้ที่ได้รับอนุญาตเพื่อน�ำมาจัดสรรใหม่ ทั้งนี้ตาม 
หลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขที ่กสทช. ก�ำหนด โดยเง่ือนไข 
ดังกล่าวต้องก�ำหนดวิธีการทดแทน ชดใช้ หรือจ่าย 
ค่าตอบแทนส�ำหรบัผู้ท่ีถูกเรยีกคนืคลืน่ความถ่ีโดยค�ำนึงถงึ
สทิธขิองผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากการถกูเรยีกคนืคลืน่ความถ่ี
ในแต่ละกรณีด้วย

	๑๓.	คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมิให ้
ถูกเอาเปรียบจากผู ้ประกอบกิจการและคุ ้มครองสิทธิ 
ในความเป็นส่วนตัวและเสรีภาพของบุคคลในการส่ือสาร
ถึงกันโดยทางโทรคมนาคมและส่งเสริมสิทธิเสรีภาพ
และความเสมอภาคของประชาชนในการเข้าถึงและใช้
ประโยชน์คลื่นความถ่ีท่ีใช้ในกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

	๑๔.	ประสานงานเกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่ 
ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศโดยเป็นหน่วยงาน 
อ�ำนวยการของรัฐในกิจการสื่อสารระหว่างประเทศกับ
องค์กรระหว่างประเทศ รฐับาลและหน่วยงานต่างประเทศ 
ด้านการบรหิารคลืน่ความถ่ี รวมท้ังสนับสนุนกจิการของรฐั
เพื่อให้มีดาวเทียมหรือให้ได้มาซึ่งสิทธิในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียม ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามแผนซึ่งจัดท�ำตาม (๑)  
และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	๑๕.	วินิจฉัยและแก้ไขปัญหาการใช้คลื่นความถี ่
ที่มีการรบกวนซึ่งกันและกัน

	๑๖.	ติดตาม ตรวจสอบ และให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ
การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม

	๑๗.	ก�ำหนดลักษณะการควบรวม การครองสิทธิ
ข้ามสื่อ หรือการครอบง�ำกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ที่ใช้คลื่นความถี่ระหว่างสื่อมวลชนด้วยกันเอง
หรือโดยบุคคลอื่นใด ซึ่งจะมีผลเป็นการขัดขวางเสรีภาพ 
ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือปิดกั้นการได้รับข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลายของประชาชน

	๑๘.	ส ่งเสริมการรวมกลุ ่มของผู ้ รับใบอนุญาต  
ผู ้ผลิตรายการ และผู ้ประกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
ที่ เกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
เป็นองค์กรในรูปแบบต่างๆ เพื่อท�ำหน้าที่จัดท�ำมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพและ
การควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใต้
มาตรฐานทางจริยธรรม

	๑๙.	ออกระเบยีบหรือประกาศเกีย่วกบัการบรหิารงาน 
ทั่วไป การบริหารงานบุคคล การงบประมาณ การเงินและ
ทรัพย์สิน และการด�ำเนินการอื่นของส�ำนักงาน กสทช. 

	๒๐.	อนุมัติงบประมาณรายจ่ายของส�ำนักงาน 
กสทช. รวมทั้งเงินที่จะจัดสรรเข้ากองทุนฯ

	๒๑.	พิจารณาและให้ความเห็นชอบเกี่ยวกับการ
จดัสรรเงินกองทนุตามทีค่ณะกรรมการบรหิารกองทุนเสนอ

	๒๒.	ให้ข้อมูลและร่วมด�ำเนินการในการเจรจา
หรือท�ำความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทย 
กบัรัฐบาลต่างประเทศหรือองค์กรระหว่างประเทศ ในเรือ่ง
ที่เกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่ กิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม หรือกิจการอื่น 
ที่เกี่ยวข้อง

		  (๒๒/๑)	 ให้ข้อมูลที่เกี่ยวกับการด�ำเนินการ
ของ กสทช. และผูป้ระกอบการทีไ่ด้รบัอนญุาตจาก กสทช.
ทัง้นีใ้นส่วนทีเ่กีย่วกบัดจิทิลัตามทีส่�ำนกังานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติร้องขอเพื่อใช้
เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์และจัดท�ำนโยบายและแผน 
ระดบัชาตว่ิาด้วยการพฒันาดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสังคม

	๒๓.	เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือให้มีกฎหมาย
หรือแก้ไขปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดสรรคลื่นความถี่และการด�ำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับคลื่นความถี่ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม

	๒๔.	ออกระเบียบ ประกาศ หรือค�ำสั่งอันเกี่ยวกับ
อ�ำนาจหน้าที่ของ กสทช. 

	๒๕.	ปฏบิติัการอืน่ใดตามท่ีก�ำหนดไว้ในพระราชบญัญตันิี้ 
หรือกฎหมายอื่น
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มาตรา ๕๖ และมาตรา ๖๐ แห่งพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๐ ได้บัญญัติให้ส�ำนักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือเรียกโดยย่อว่า 
“ส�ำนกังาน กสทช. ” เป็นนติบิคุคล มฐีานะเป็นหน่วยงาน
ของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดินและไม่เป็นรฐัวสิาหกิจตามกฎหมาย
ว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น และอยู่ภายใต ้
การก�ำกับดูแลของประธานกรรมการ โดยให้ส�ำนักงาน 
กสทช. มเีลขาธกิาร กสทช. คนหนึง่ รบัผดิชอบการปฏบัิติงาน 
ของส�ำนักงาน กสทช. ขึ้นตรงต่อประธานกรรมการและ
เป็นผู ้บังคับบัญชาพนักงานและลูกจ้างของส�ำนักงาน 
กสทช. ประกอบกับมาตรา ๕๗ ได้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าท่ี
ของส�ำนักงาน กสทช. ดังนี้

	๑.	 รับผิดชอบในการรับและจ่ายเงินรายได้ของ
ส�ำนักงาน กสทช. 

	๒.	 จัดท�ำงบประมาณรายจ ่ายประจ�ำป ีของ
ส�ำนักงาน กสทช. เพื่อเสนอ กสทช. อนุมัติ โดยรายจ่าย 
ประจ�ำปีของส�ำนักงาน กสทช. ให้มีความหมายรวมถึง 
รายจ่ายใดๆ อนัเกีย่วกบัการด�ำเนนิการตามอ�ำนาจหน้าทีข่อง  
กสทช. คณะกรรมการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  
และส�ำนกังาน กสทช. งบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีดงักล่าว 
ต้องจัดท�ำโดยค�ำนึงถึงความคุ้มค่า การประหยัด และ
ประสิทธิภาพ รายการหรือโครงการใดท่ีตั้งงบประมาณ 
ไว ้แล ้วและมิ ได ้จ ่ ายเงินหรือก ่อหนี้ ผูก พันภายใน
ปีงบประมาณนัน้ ให้รายการหรอืโครงการน้ันเป็นอันพบัไป
และให้ส�ำนักงาน กสทช. น�ำส่งงบประมาณส�ำหรบัรายการ
หรือโครงการดังกล่าวเป็นรายได้แผ่นดิน

	๓.	 ตรวจสอบและติดตามการใช้คลื่นความถี่
	๔.	 รับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้

คล่ืนความถี่ การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม เพือ่ตรวจสอบและแก้ไข
ปัญหาหรือเสนอความเห็นต่อ กสทช. เพื่อพิจารณาตาม
หลักเกณฑ์ที่ กสทช. ก�ำหนด

	๕.	ศึกษารวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ 
คล่ืนความถ่ี การใช้คล่ืนความถ่ี การประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

	๖.	รับผิดชอบงานธุ รการของ กสทช.  และ 
คณะกรรมการบริหารกองทุน

	๗.	ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ กสทช. มอบหมาย

มาตรา ๕๒ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ.๒๕๖๐ ก�ำหนดให้จดัต้ังกองทนุวจิยัและพฒันากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมอย่างทั่วถึง ตลอดจน 
ส่งเสริมชุมชนและสนบัสนนุผู้ประกอบกจิการบริการชมุชน 
ส่งเสริมและสนับสนนุการพัฒนาทรัพยากรส่ือสาร การวจิยั 
และพฒันาในกิจการฯ รวมทัง้ความสามารถในการรูเ้ท่าทนัสือ่ 
เทคโนโลยีด้านการใช้คลื่นความถี่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับผู้พิการ ผู้สูงอายุ 
หรือผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนอุตสาหกรรมโทรคมนาคมและ
อุตสาหกรรมต่อเนื่อง ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรในด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน 
การด�ำเนินการขององค์กรซ่ึงท�ำหน้าที่จัดท�ำมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพตาม
กฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทัศน์ สนับสนุน ส่งเสริมและคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม รวมถึงการสนับสนุนการด�ำเนินการตาม
กฎหมายว่าด้วยกองทนุพฒันาสือ่ปลอดภยัและสร้างสรรค์ 
โดยจัดสรรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์  
การสนับสนุนการใช้คลื่นความถี่ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด รวมทั้งสนับสนุนการเรียกคืนคลื่นความถี่ที่มี 
ผู ้ได้รับอนุญาตไป เพื่อน�ำมาจัดสรรใหม่และสนับสนุน
การทดแทน ชดใช้ หรือจ่ายค่าตอบแทนการถูกเรียกคืน
คลื่นความถี่ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้ 
คลื่นความถี่

ส�ำนักงาน กสทช. และอ�ำนาจหน้าที่
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มาตรา ๖๕ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒)  
พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้ก�ำหนดให้รายได้ของส�ำนักงาน กสทช. 
ได้แก่ ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการตามมาตรา 
๔๒ วรรคสอง และมาตรา ๔๕ วรรคสาม รายได้หรือ 
ผลประโยชน์อนัได้มาจากการด�ำเนนิงานตามอ�ำนาจหน้าท่ี
ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. รายได้จากทรัพย์สิน
ของส�ำนักงาน กสทช. เงินและทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้แก่ 
ส�ำนักงาน กสทช. ตามระเบียบที่ กสทช. ก�ำหนดเพื่อ 
ใช้ในการด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช. และเงิน
อุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรให้ โดยที่รายได้ที่ได้รับจาก 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตฯ และรายได้หรือผลประโยชน ์

อนัได้มาจากการด�ำเนนิงานตามอ�ำนาจหน้าทีข่อง กสทช. และ
ส�ำนกังาน กสทช. เมือ่ได้หกัรายจ่ายส�ำหรบัการด�ำเนนิงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพของส�ำนักงาน กสทช. ค่าภาระต่างๆ 
ที่จ�ำเป็น เงินที่จัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตามมาตรา ๕๒ 
กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ และกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแล้ว เหลือเท่าใดให้น�ำส่งเป็น 
รายได้แผ่นดิน ในกรณีรายได้ของส�ำนักงาน กสทช. 
มีจ�ำนวนไม่พอส�ำหรับค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานอย่าง 
มีประสิทธิภาพของส�ำนักงาน กสทช. รวมทั้งค่าภาระ 
ต่างๆ ที่จ�ำเป็นและไม่สามารถหาเงินจากแหล่งอื่นได้  
รัฐพึงจัดสรรงบประมาณแผ่นดินให้แก่ส�ำนักงาน กสทช. 
เท่าจ�ำนวนที่จ�ำเป็น



วิสัยทัศน์
Vision

พันธกิจ
Mission

คา่นิยมหลกั
Core Value

เป็นองค์กรชั้นน�ำในระดับอาเซียนในการก�ำกับดูแล 
และพัฒนากิจการสื่อสารเพื่อการพัฒนาประเทศ

อย่างยั่งยืน

สนับสนุน กสทช. ในการจัดสรรคลื่นความถี่  
การอนุญาต และการก�ำกับการประกอบกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม 
และกิจการโทรคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และเป็นที่ยอมรับในระดับอาเซียน

ก้าวไกลสู่สากล
(Navigating to International)N

B

T

C
สร้างสรรค์นวัตกรรม 
(Building Innovation)

ท�ำงานเป็นทีม และโปร่งใส
(Teamwork & Transparency)

เชี่ยวชาญอย่างมืออาชีพ
(Consistent Professionalism)
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ประเด็นยุทธศาสตร์ของส�ำนักงาน กสทช. และความเชื่อมโยงสอดคล้อง 
กับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ

กสทช. ได้ด�ำเนินภารกิจภายใต้กรอบอ�ำนาจหน้าที่
ของพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๐ ซึ่งก�ำหนดให้  
กสทช.  จัดท� ำแผนแม ่บทการบริหารคลื่ นความถี่  
แ ผนแม ่ บท กิ จก า รก ระจ าย เ สี ย ง และ โท รทั ศน ์ 
แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม และด�ำเนินการให้
เป็นไปตามแผนดังกล่าว ซึ่งต้องสอดคล้องกับนโยบาย 

แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี

แผนการปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
(ฉบับที่ ๑๒)

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

นโยบาย 
ระดับชาติ

•	 Thailand 4.0
• Smart Enterprise 

and Startup
• High Value  

Services
• High Skilled  

Labours and  
Expertise  
Workforces

แผนยุทธศาสตร์ ส�ำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔)

และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ประกอบกับในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. 
ได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์ส�ำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๒  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) เพื่อใช้เป็นกรอบการด�ำเนินงาน 
ในระยะ ๔ ปีข้างหน้า โดยได้ค�ำนึงถึงความเชื่อมโยง
สอดคล้องกับยุทธศาสตร ์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ  
แผนพัฒนาดิจิ ทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ ง 
แผนแม่บททั้ง ๓ แผนดังกล่าว

ด้านความมั่นคง
ด้านการสร้าง 
ความสามารถ 
ในการแข่งขัน

ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์

ด้านการสร้างโอกาส
ความเสมอภาค 
และเท่าเทียมกัน 

ทางสังคม

ด้านการสร้าง 
การเติบโตบน
คุณภาพชีวิต 

ที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม

ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการ
ภาครัฐ

แผนระดับหน่วยงาน

แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์

แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 

พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
ที่มีธรรมาภิบาล  

และสมรรถนะสูงอย่างยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ที่ ๒

ผลักดันการขับเคลื่อน 
แผนแม่บทที่เกี่ยวข้อง 

ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทาง
ที่สอดคล้องกับการพัฒนา

ประเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ ๓

เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ด้านดิจิทัลเพื่อการพัฒนา

ประเทศอย่างยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ที่ ๔

ยกระดับการบริหารจัดการ
เชิงยุทธศาสตร์
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แผนยุทธศาสตร์ ส�ำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.
๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) ได้ก�ำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ ๔ 
ประเดน็ยทุธศาสตร์ เพือ่เป็นกรอบแนวทางการด�ำเนนิงาน 
และขับเคลื่อนนโยบายและแผน รวมทั้งภารกิจภายใต้
แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถ่ี แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และแผนแม่บทกิจการ
โทรคมนาคม ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่	๑	:	พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่ม ี
ธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูงอย่างย่ังยืน (Improving 
the organization to ensure good governance and 
become a high performance organization in a 
sustainable fashion) 

ยุทธศาสตร์ที่	๒	:	ผลกัดนัการขบัเคลือ่นแผนแม่บท
ท่ีเกี่ยวข้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทางที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (Urging the mobilization of relevant 
master plans to achieve their desirable outcomes 
in accordance with national development)

ยุทธศาสตร์ที่	๓	:	เสริมสร้างความเข้มแข็งด้าน
ดจิิทลัเพือ่การพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื (Strengthening 
digitalization for sustainable national development)

ยุทธศาสตร์ที่	๔	:	ยกระดับการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์ (Enchancing strategic management)

กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินภารกิจ
ภายใต้อ�ำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ซึ่งมียุทธศาสตร์ของ
แผนแม่บทและแผนยุทธศาสตร์ ส�ำนักงาน กสทช. เป็น
แนวทางในการด�ำเนินงานแล้ว ยังคงมุ่งเน้นและสนับสนุน
การด�ำเนินโครงการส�ำคัญเพื่อเป ็นส ่วนหนึ่งในการ 
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านทีเ่ก่ียวข้องให้สามารถบรรลผุลส�ำเรจ็อย่างเป็นรปูธรรม  
อันได้แก่ การสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาต ิ
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั ยทุธศาสตร์ชาติ
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
ภาครัฐ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
มนุษย์ โดยมีผลการด�ำเนินงานส�ำคัญ เช่น การด�ำเนิน
โครงการจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนที่และบริการ
อนิเทอร์เนต็ความเรว็สูงในพ้ืนทีช่ายขอบ ๓,๙๒๐ หมูบ้่าน  

เพื่อเป็นการสร้างโอกาส และเพิ่มศักยภาพความเป็นอยู ่
ของประชาชนในพื้นที่ห ่างไกล รองรับการใช้งาน
อนิเทอร์เนต็ อนัเป็นปัจจยัส�ำคญัทีส่นบัสนนุการขับเคลือ่น 
นโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้เป็นรูปธรรม
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และสนับสนุนการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม ให้บรรลุเป้าหมายในการสร้างความเป็น
ธรรมและลดความเหล่ือมล�้ำในทุกมิติ เป็นต้น โดยในปี  
๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้มกีารรายงานผลการด�ำเนนิงาน 
ส�ำคัญที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนการปฏิรูปประเทศ จ�ำนวน ๒๓ แผนงาน/โครงการ 
ผ่านทางระบบฐานข้อมูลเพื่อการติดตาม ตรวจสอบ และ
การประเมนิผลการด�ำเนนิการตามแผนการปฏริปูประเทศ 
(EMENSCR) ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติแผนและ 
ขั้นตอนการด�ำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

นอกจากน้ี กสทช. และส�ำนกังาน กสทช. ยงัได้มกีาร 
บูรณาการความร่วมมือร่วมกันกับหน่วยงานภาครัฐ  
ภาคเอกชน และเครือข่ายภาคประชาชน ในการสนับสนุน
และขับเคล่ือนการด�ำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล  
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน เช่น

•	 การเปิดศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์และระงับ 
การเผยแพร่การละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญาและการกระท�ำ 
ความผิดอื่นๆ ออนไลน์ภายในส�ำนักงาน กสทช. เพื่อลด
ขัน้ตอนการปราบปรามการละเมดิลิขสิทธิ ์และการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาทางออนไลน์ให้ใช้เวลาด�ำเนินการ 
ลดลง ซึ่งเป็นการบูรณาการความร่วมมือกับส�ำนักงาน
ต�ำรวจแห่งชาติในการด�ำเนินการฯ 

•	 การจัดการปัญหาโฆษณาอาหาร ยา และ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพท่ีผิดกฎหมายทางส่ือทุกประเภท  
เพ่ือให้จัดการปัญหาได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  
ทันต่อเหตุการณ์ และสนองตอบนโยบายของรัฐบาล 
ในการเร ่งรัดติดตามตรวจสอบ และจัดการโฆษณา
ผลิตภัณฑ ์สุขภาพที่ ฝ ่ าฝ ืนกฎหมายทางสื่ อต ่ างๆ  
ซึ่งเป็นการบูรณาการการท�ำงานร่วมกันกับส�ำนักงาน 
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยใช้กลไกการ
ประสานความร่วมมือที่ลดขั้นตอนของกระบวนการ 
บังคับใช้กฎหมายของทั้งสองหน่วยงาน เพื่อความรวดเร็ว
ในการยุติโฆษณาที่ฝ่าฝืนกฎหมายได้อย่างทันท่วงที 
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•	 การเร่งรดัจดัให้มบีรกิารเลขหมายโทรศพัท์ฉุกเฉิน
แห่งชาตเิลขหมายเดยีว (National Single Emergency 
Number) ซ่ึงได ้ด�ำเนินการประสานความร ่วมมือ 
กับส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ (สตช.) เพื่อท�ำให้การระงับ
และจดัการกบัเหตฉุกุเฉิน เหตกุารณ์ความไม่สงบ ตลอดจน 
ภัยธรรมชาติ ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและ 
ช่วยลดการสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน

•	 การด�ำเนินการเพ่ือรณรงค ์ประชาสัมพันธ ์  
“อย่าปล่อยให้จอเลี้ยงลูก” ผ่านสื่อต่างๆ ทั้งในระยะส้ัน 
และระยะยาว ซ่ึ ง ได ้ บู รณาการความร ่ วมมือกับ 
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ และโรงพยาบาลศริริาช ในการให้ข้อมูลความรู้
การเลีย้งลกูอย่างเหมาะสมและปลอดภัยในสงัคมออนไลน์ 

•	 การด�ำเนินโครงการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารที่ เป ็นประโยชน์ต ่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนตาบอดผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม เพื่อพัฒนาระบบ 
การติดต่อสื่อสารเฉพาะทางส�ำหรับคนตาบอดให้สามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้เหมือนคนทั่วไป โดยประสาน 
ความร่วมมือกับมูลนิธิคนตาบอดไทยในการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนตาบอดและผู้พิการทางสื่อสิ่งพิมพ์ (Print Disability)  
ผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม เป็นต้น

•	 การสนับสนุนการให ้บริการรับช� ำระเงิน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตวิทยุคมนาคมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ ่านระบบ National Single Window (NSW) 
ของประเทศไทยเพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางการช�ำระ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตแก่ผู้ประกอบการน�ำเข้า/น�ำออก 
เคร่ืองวิทยุคมนาคม ทั้งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชน ผ่านระบบอเิล็กทรอนกิส์ในรูปแบบ e-Payment 
โดยเป็นการประสานความร่วมมือกับธนาคารทหารไทย 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารกรุงเทพ และธนาคาร
กสิกรไทย

•	 การจัดระเบียบสายส่ือสารและน�ำสายสื่อสาร
ลงดิน เพ่ือปรับปรุงการพาดสายส่ือสารบนเสาไฟฟ้าให้มี
ความเป็นระเบียบด้วยการน�ำสายสื่อสารลงดินซึ่งจะช่วย
สร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
โดยเป็นการบรูณาการความร่วมมอืกบัการไฟฟ้านครหลวง 
กรุงเทพมหานคร ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ สมาคม
โทรคมนาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์  
และผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม

ใช้หน้าจอกับพ่อแม่
ด้วยสื่อคุณภาพ

ไม่เกินวันละ 1 ชั่วโมง

อยู่กับพ่อแม่
ท�ำกิจกรรม

ร่วมกัน

หลีกเลี่ยง
การอยู่หน้าจอ

ทุกชนิด



นายฐากร ตัณฑสิทธิ์

เลขาธิการ กสทช. 

นายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล

รองเลขาธิการ กสทช. 
สายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร

พลอากาศโท ดร.ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ

รองเลขาธิการ กสทช. 
สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค

นายก่อกิจ ด่านชัยวิจิตร

รองเลขาธิการ กสทช. 
สายงานกิจการโทรคมนาคม

ผศ. ดร.ภักดี มะนะเวศ

รองเลขาธิการ กสทช. 
สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

นายพากเพียร สุนทรสิต

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 

ผู้บริหารระดับสูง  
ส�ำนักงาน กสทช. 

รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑38



39

อัตราก�ำลังของส�ำนักงาน กสทช. 

ต�ำแหน่งบริหาร

ผู้บริหารระดับสูง (รองเลขาธิการ)	 ๔ คน
ผู้บริหารระดับกลาง (ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก)	 ๓๕ คน
ผู้บริหารระดับต้น (ผู้อ�ำนวยการส่วน)	 ๑๐๗ คน

ต�ำแหน่งวิชาการ

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ช�ำนาญการ	 ๙ คน

ต�ำแหน่งปฏิบัติการ

พนักงานปฏิบัติการระดับสูง	 ๕๑๙ คน
พนักงานปฏิบัติการระดับกลาง	 ๓๖๓ คน
พนักงานปฏิบัติการระดับต้น	 ๑๒๐ คน
ลูกจ้าง					     ๕๐ คน

ผู้ปฏิบัติงานประจ�ำ กสทช. 

ที่ปรึกษา	 ๑๕ คน
เลขานุการ	 ๖ คน
ผู้ช่วยเลขานุการ	 ๙ คน
ผู้ปฏิบัติงาน	 ๒๓ คน
พนักงานขับรถยนต์	 ๔ คน

ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. มีอัตราก�ำลังทั้งสิ้น ๑,๒๖๔ คน โดยมีรายละเอียดดังนี้

ต�ำแหน่งบริหาร

๑๔๖

๑,๐๕๒

๙

๕๗

ต�ำแหน่งวิชาการ

ต�ำแหน่งปฏิบัติการ

ผู้ปฏิบัติงานประจ�ำ กสทช. 

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑



สายงาน
กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ (สท.)

สายงาน
ยุทธศาสตร์

และกิจการองค์กร (ยก.)

สายงาน
บริหารองค์กร (บก.)

สำ�นักการอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียง

สำ�นักการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์

สำ�นักการอนุญาตประกอบกิจการ
โครงข่ายสิ่งอำ�นวยความสะดวก
และเครื่องวิทยุคมนาคม

สำ�นักกฎหมายกระจายเสียง
และโทรทัศน์

สำ�นักกำ�กับการใช้คลื่นความถี่
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักส่งเสริมการแข่งขัน
และกำ�กับดูแลกันเอง

สำ�นักพัฒนาองค์กรวิชาชีพ
และส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง

สำ�นักกำ�กับผังและเนื้อหารายการ
และพัฒนาผู้ประกาศในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักอำ�นวยการสายงาน
กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักนโยบายและวิชาการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการ
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักวิศวกรรมและเทคโนโลยี
กระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักรับรองมาตรฐานวิศวกรรม
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักกิจการโทรทัศน์
ในระบบดิจิตอล

สำ�นักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

สำ�นักกรรมการกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ และการประชุม

สำ�นักประธานกรรมการและการประชุม

สำ�นักเลขาธิการ

สำ�นักสื่อสารองค์กร

สำ�นักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา

ส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน

ส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการ
ตรวจสอบภายใน

สำ�นักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ

สำ�นักทรัพยากรบุคคล

สำ�นักบริหารคดีและนิติการ

สำ�นักการพัสดุ
และบริหารทรัพย์สิน

สำ�นักการคลัง

สำ�นักการต่างประเทศ

สถาบันพัฒนาบุคลากร
และวิชาการ

โครงสร้างส�ำนักงานคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม ๒๕๖๑

รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑40



ประธาน
กสทช. 

กสท.

เลขาธิการ
กสทช. 

กทค.

สายงานบริหารคลื่นความถี่
และภูมิภาค (ภค.)

สายงาน
กิจการโทรคมนาคม (ทค.)

สำ�นักการอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑

สำ�นักการอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒

สำ�นักกำ�กับดูแลกิจการโทรคมนาคม 

สำ�นักการอนุญาตและกำ�กับ
วิทยุคมนาคม

สำ�นักบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึง
และเพื่อสังคม

สำ�นักโครงข่ายพื้นฐานการใช้
และเชื่อมต่อโครงข่าย

สำ�นักพัฒนาบุคลากรในกิจการ
โทรคมนาคม

สำ�นักกฎหมายโทรคมนาคม 

สำ�นักอำ�นวยการสายงาน
กิจการโทรคมนาคม

สำ�นักวิชาการและจัดการ
ทรัพยากรโทรคมนาคม

สำ�นักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการ
ในกิจการโทรคมนาคม

สำ�นักมาตรฐานและเทคโนโลยี
โทรคมนาคม

สำ�นักบริหารและจัดการ
เลขหมายโทรคมนาคม

สำ�นักขับเคลื่อนภารกิจพิเศษ

สำ�นักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครอง 
ผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม

สำ�นักกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมและการประชุม

สำ�นักอำ�นวยการสายงาน
บริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค

สำ�นักบริหารคลื่นความถี่

สำ�นักแผนและวิศวกรรม
การตรวจสอบ

สำ�นักบริหารข้อมูลกลาง

สำ�นักเทคโนโลยีสารสนเทศ

สำ�นักงาน กสทช. ภาค ๑

สำ�นักงาน กสทช. ภาค ๒

สำ�นักงาน กสทช. ภาค ๓

สำ�นักงาน กสทช. ภาค ๔
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คณะผู้บริหาร ส�ำนักงาน กสทช. 
เลขาธิการ กสทช. 
นายฐากร ตัณฑสิทธิ ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๕๕๑, ๑๕๕๖  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๔๓๗๖
รองเลขาธิการ กสทช.  
สายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร 
นายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๖๓๕, ๑๖๔๙  
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๑๓๘

รองเลขาธิการ กสทช.  
สายงานกิจการโทรคมนาคม 
นายก่อกิจ ด่านชัยวิจิตร 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๖๙๔, ๑๖๙๘ 
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๑๓๙

รองเลขาธิการ กสทช.  
สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค  
พลอากาศโท ดร.ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๗๐๐, ๑๗๐๒ 
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๑๔๒

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 
นายพากเพียร สุนทรสิต 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๙๐๑, ๑๙๐๒  
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๑๔๕

สายงานบริหารองค์กร
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักประธานกรรมการและการประชุม 
นายเฉลิมชัย ก๊กเกียรติกุล 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๐๐๐ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักสื่อสารองค์กร 
นายวรพงษ์ นิภากรพันธ์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๒๙๙  
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๒๔๑

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักเลขาธิการ  
นางสุวรรนีย์ เจียรานุชาต ิ
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๑๐๐  
โทรสาร ๐ ๒๖๑๖ ๗๖๒๒

ผู้จัดการส�ำนักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา  
นายนิพนธ์ จงวิชิต (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๕๕๔ ๘๑๐๗, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๓๐๙  
โทรสาร ๐ ๒๕๕๔ ๘๑๐๐

ผู้อ�ำนวยการส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการตรวจสอบภายใน  
นายสมภพ รัตนาธรรมวัฒน ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๔๐๐

ผู้อ�ำนวยการส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงาน  
นายจักริน อุทัยสาง  
โทรศัพท์ ๐ ๒๕๕๔ ๘๒๐๒, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๗๐๙

สายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ 
นางยุพา ทรัพย์ยิ่ง 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๐๐๐

รองเลขาธิการ กสทช.  
สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภักดี มะนะเวศ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๐๙๐, ๕๐๙๓ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักทรัพยากรบุคคล  
นางสาวอัจฉรา ปัณยวณิช 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๑๑๑

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการพัสดุและบริหารทรัพย์สิน  
นายฉันทพัทธ์ ข�ำโคกกรวด 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๓๓๓

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการคลัง 
นายสมสกุล ชัยกาญจนาศักดิ์  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๔๐๐ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารคดีและนิติการ  
นางดวงเดือน เสวตสมบูรณ ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๒๒๒  
โทรสาร ๐ ๒๒๙๐ ๕๒๓๑

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการต่างประเทศ  
นายนทชาติ จินตกานนท์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๕๐๐

ผู้อ�ำนวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรและวิชาการ  
นางสาวอรดา เทพยายน (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๒๐๓๓
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สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักอ�ำนวยการสายงานกิจการกระจายเสียง  
และโทรทัศน์  
นางสาวกอกนก กิจบาลจ่าย 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๖๓, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๘๕๐ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักนโยบายและวิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน์  
นายพสุ ศรีหิรัญ  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๒๙, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๒๕๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง  
นางสาวมณีรัตน์ ก�ำจรกิจการ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๒๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๒๓๕  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๒๐๒

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์  
นายกีรติ อาภาพันธุ ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๕๖, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๖๗๖  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๔๙๒

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ 
นางสาวมณีรัตน์ ก�ำจรกิจการ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๒๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๒๓๕  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๒๐๒

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียง  
และโทรทัศน์  
นางปริตา วงศ์ชุตินาท 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๓๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๓๐๐ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย  
สิ่งอ�ำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม  
นางสาวมณีรัตน์ ก�ำจรกิจการ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๒๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๒๓๕  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๒๐๒

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการ 
กระจายเสียงและโทรทัศน์  
นายทนงศักดิ์ สุขะนินทร ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๓๗, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๔๔๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักกฎหมายกระจายเสียงและโทรทัศน์  
นายสมบัติ ลีลาพตะ  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๓๙, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๔๕๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง  
และโทรทัศน์  
นางรมิดา จรินทิพย์พิทักษ์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๘๖, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๖๐๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักก�ำกับการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์  
นายพงษ์ศักดิ์ ทรัพยาคม  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๕๗, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๗๘๙  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๒๐๓

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล  
นายสมบัติ ลีลาพตะ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๓๙, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๔๕๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักส่งเสริมการแข่งขันและก�ำกับดูแลกันเอง  
นางรมิดา จรินทิพย์พิทักษ ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๘๖, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๖๐๐ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักกรรมการกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์  
และการประชุม  
พันตรี โกเมธ ประทีปทอง  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๖๐, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๘๐๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการ
อย่างทั่วถึง  
นายกีรติ อาภาพันธุ์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๗๖๕๖, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๖๗๖  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๕๔๙๒

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักก�ำกับผังและเนื้อหารายการ และพัฒนา 
ผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์  
นายภูมิภัส พลการ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๙๐ ๗๖๐๐, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๕๕๙๕

สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารคลื่นความถี่  
นายเสน่ห์ สายวงศ์  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๑๐๐ 
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๓๕๑๘ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารข้อมูลกลาง  
นายมาโนชญ์ จารุสมบัติ  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๓๐๐ 
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๓๕๑๖ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ  
นายเนติพงษ์ ตลับนาค  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๔๔๔  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๒ ๖๙๓๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักอ�ำนวยการสายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค  
นายพงษ์พัฒน์ พาหารเหลา 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๐๘๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักแผนและวิศวกรรมการตรวจสอบ  
นางพุธชาด แมนมนตรี (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๒๐๐
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ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ นนทบุร ี
นายสุธีระ พึ่งธรรม (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๓๑๐๐ 
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๓๒๘๓

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๑ สมุทรปราการ  
นายกัมปนาท เกษรเกศรา (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๒๓

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๒ จันทบุรี  
นายอนิรุท เสวกานันท์  
โทรศัพท์ ๐ ๓๙๓๘ ๙๔๓๘, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๕๕ 
โทรสาร ๐ ๓๙๓๘ ๙๔๓๗

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๓ สุพรรณบุรี  
นายวนุต ศรีจันทร์บาล (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๕๗๕ ๔๑๑๘-๒๐, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๐๑  
โทรสาร ๐ ๒๙๕๐ ๕๘๗๖

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ ขอนแก่น 
นายอัศวิน มุงคุณค�ำชาว  
โทรศัพท์ ๐ ๔๓๒๐ ๒๖๐๑-๔, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๒๕  
โทรสาร ๐ ๔๓๒๐ ๒๖๐๐

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๑ ร้อยเอ็ด 
นายสมศักดิ์ เกลี้ยกลาง (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๘๓

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๒ อุบลราชธานี  
นายสัญญา กระจ่างศร ี
โทรศัพท์ ๐ ๔๕๓๑ ๑๔๗๐-๓, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๔๕  
โทรสาร ๐ ๔๕๓๑ ๔๐๒๔

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๓ นครราชสีมา  
นายมงคล ฉัตรเวทิน 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๗๑

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๓ เชียงใหม ่
นายฉลาด อาสายุทธ์  
โทรศัพท์ ๐ ๕๔๓๑ ๒๒๐๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๗๕๐  
โทรสาร ๐ ๕๔๓๑ ๒๒๐๕

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๑ ล�ำปาง  
นายกฤตธิพัฒน์ กลขุนทด 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๘๔๘ 
โทรสาร ๐ ๕๔๓๑ ๓๙๒๓

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๒ ตาก  
นายมนต์ชัย ณ ล�ำพูน  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๗๘๙

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๓ พิษณุโลก  
นายเสน่ห์ สวนเศรษฐ  
โทรศัพท์ ๐ ๕๕๒๔ ๕๑๕๑-๒ ต่อ ๑๑๑ 
โทรสาร ๐ ๕๕๒๔ ๕๑๕๐

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๔ ปราจีนบุร ี
นายเจษฎา สุขนิยม  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๒๐

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๕ อยุธยา  
นายพงศกร แก้วจันทร์เหนือ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๖๗  

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๖ ราชบุร ี
นายนิเวศ ยอดมิ่ง 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๕๐๒

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๔ อุดรธานี  
นายศักดิ์ศรี ว่องไว  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๗๐๐ 

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๕ นครพนม  
นายไพจิตร ภูสีอ่อน 
โทรศัพท์ ๐ ๔๒๕๐ ๒๒๓๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๓๓

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๔ เชียงราย  
นายวุฒิเลิศ ชนะหาญ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๗๔

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๕ นครสวรรค์  
นายประติก ปราสาร (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๖๔๗
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ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๔ สงขลา 
นายวรรณะ เศรษฐพงศ์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๗๔๒๕ ๑๗๔๔, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๘๘๘ 
โทรสาร ๐ ๗๔๒๕ ๑๗๔๕

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๑ ยะลา  
นายสมคิด นาคะพิสุทธิ์  
โทรศัพท์ ๐ ๗๔๒๕ ๑๙๐๑-๔, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๙๐๐ 
โทรสาร ๐ ๗๔๒๕ ๑๙๐๑

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๒ ภูเก็ต  
นายสุวรรณ์รักษ์ ทองใส (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๗๔๒๕ ๑๗๔๔, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๙๑๙  
โทรสาร ๐ ๗๔๒๕ ๑๗๔๕

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๓ นครศรีธรรมราช  
นายชาญณรงค์ แพรกปาน  
โทรศัพท์ ๐ ๗๕๗๖ ๔๑๙๐-๑, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๙๔๙  
โทรสาร ๐ ๗๕๗๖ ๔๑๙๐

สายงานกิจการโทรคมนาคม
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักอ�ำนวยการสายงานกิจการโทรคมนาคม  
พันเอก วีรชาติ ศรีกังวาล (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๒๕๙ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักกรรมการกิจการโทรคมนาคม  
และการประชุม  
พันเอก สมมาส ส�ำราญรัตน ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๗๙๙  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๔๖๓๗

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม  
นายสุทธิศักดิ์ ตันตะโยธิน 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๑๙๙ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑  
นายจาตุรนต์ โชคสวัสดิ์  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๘ ๒๔๙๖, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๐๙๙ 
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๔๒๖๗

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการ
โทรคมนาคม  
นางสาวสุภัทรา กฤตยาบาล 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๒๙๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒  
นางสาวพูลศิริ นิลกิจศรานนท ์
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๑๙๙ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักมาตรฐานและเทคโนโลยีโทรคมนาคม  
นายเสน่ห์ สายวงศ์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๑๐๐ 
โทรสาร ๐ ๒๒๗๑ ๓๕๑๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักกฎหมายโทรคมนาคม  
นางสุพินญา จ�ำปี  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๘ ๓๓๕๕, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๒๙๙  
โทรสาร ๐ ๒๒๗๘ ๓๓๕๕

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม  
นางสาวจิตสถา ศรีประเสริฐสุข  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๔๙๙ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักก�ำกับดูแลกิจการโทรคมนาคม  
นายพิชัย สุวรรณกิจบริหาร  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๓๙๙

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักขับเคลื่อนภารกิจพิเศษ  
นางสาวอรวรี เจริญพร (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๑๖๙๔

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการอนุญาตและก�ำกับวิทยุคมนาคม  
นายสมศักดิ์ สิริพัฒนากุล  
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๙๐ ๕๒๓๒, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๔๙๙

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภค  
ในกิจการโทรคมนาคม  
นายชุติเดช บุญโกสุมภ์  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๖๖๙๙

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและเพื่อสังคม  
นายวเรศ บวรสิน  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๕๙๙

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักโครงข่ายพื้นฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย  
นางนุสรา หนาแน่น  
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๗๖๕๘

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักพัฒนาบุคลากรในกิจการโทรคมนาคม  
นางสาวพรพักตร์ สถิตเวโรจน์ (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๗๑ ๓๕๑๒ ต่อ ๑๕๕๘

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๔ สุราษฎร์ธานี  
นายสุทิน ทองมาก (รักษาการ) 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๙๕๕ 

ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๕ ชุมพร  
นายสุนไชย จิระกร 
โทรศัพท์ ๐ ๗๗๕๙ ๘๕๙๗-๘, ๐ ๒๖๗๐ ๘๘๘๘ ต่อ ๔๙๘๘  
โทรสาร ๐ ๗๗๕๙ ๘๕๙๘
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กิจการสื่อสารถือเป็นปัจจัยส�ำคัญในการผลักดัน
นโยบายรฐับาล และยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศไทยให้
บรรลุเป้าหมายในการเปลี่ยนผ่านและพัฒนาประเทศไทย 
ไปสูย่คุ ๔.๐ ทัง้ในด้านการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั 
ของประเทศ และการสร้างโอกาสและความเสมอภาค 
ทางสังคม จึงเป็นความท้าทายที่ส�ำคัญต่อคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) ในการก�ำกบักจิการสือ่สาร 
ในยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่ เทคโนโลยีมีการหลอมรวม 
และก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดด ท�ำให้เกิดการพลิกผัน 
(Disruption) ระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม ตลอดจน
พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ยังคงมุ ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่
อย่างต่อเนื่อง และไม่หยุดยั้งท่ีจะพัฒนาและขับเคลื่อน 
ภาคอตุสาหกรรมกระจายเสียง โทรทัศน์ และอตุสาหกรรม
โทรคมนาคมของประเทศไทยให้เติบโตอย่างยั่งยืน โดย
ส ่งเสริมและสนับสนุนการขยายโครงสร ้างพ้ืนฐาน
อตุสาหกรรมเศรษฐกิจดจิทิลั การลดช่องว่างของการเข้าถงึ 
เทคโนโลยีและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี ตลอดจน
การส่งเสรมิให้ประชาชนรูเ้ท่าทันสือ่ต่างๆ การปรบัปรงุกฎ  
ระเบียบต ่างๆ เพื่อให ้มีความทันสมัยและสอดรับ 
กับสภาวการณ์ปัจจุบันตลอดเวลา โดยมีเป้าหมายเพื่อ
ประโยชน์สุขของประชาชนและประเทศชาติ โดยทีภ่ารกิจ
ที่ได้ด�ำเนินการส�ำเร็จลุล่วงไปแล้วในปีที่ผ่านมา กสทช. 
ได้น�ำมาเป็นแรงผลักดันในการด�ำเนินภารกิจท่ีซ่ึงมีความ
ท้าทายยิ่งขึ้นต่อไป 

๒
ผลการปฏิบัติงาน 
ที่ส�ำคัญของ กสทช. 
ประจ�ำปี ๒๕๖๑
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การปฏิบัติภารกิจในการก�ำกับดูแลการประกอบ
กิจการของ กสทช. ยึดมั่นในหลักการก�ำกับดูแลที่ดีตาม
หลักธรรมาภบิาล (Good Governance) มาอย่างต่อเนือ่ง  
โดยในปี ๒๕๖๑ ได้ก�ำหนดเป็นยทุธศาสตร์ส�ำนกังานในการ
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรทีม่ธีรรมาภบิาล และสมรรถนะสงู 
อย่างยั่งยืน เพื่อให้ผู ้บริหาร พนักงานและลูกจ้างของ
ส�ำนักงาน กสทช. มีแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่บนหลัก
จริยธรรม คุณธรรม และมีธรรมาภิบาล โดยมีเป้าหมาย 
ให้ผู้มีส่วนได้เสียเกิดความเชื่อมั่นต่อธรรมาภิบาลในการ
ด�ำเนนิงานของ กสทช. และส�ำนกังาน กสทช. และเสรมิสร้าง 
ให้ส�ำนักงาน กสทช. มีระบบการบริหารจัดการที่ มี 
ความชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล 
เป็นทีย่อมรบัของภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง โดยมกีารด�ำเนนิการ 
ดังนี้

๑.	การก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลองค์กรที่ดี
ของส�ำนักงาน กสทช. โดยส�ำนักงาน กสทช. ได้ประกาศ
นโยบายดังกล่าวเพื่อให้ผู ้บริหาร พนักงาน ส�ำนักงาน 
กสทช. ใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงาน ประกอบด้วย 
นโยบายด้านรัฐ สังคมและส่ิงแวดล้อม นโยบายด้านผู้รับ
บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 
และนโยบายด้านองค์กรนอกจากนี ้กสทช. ได้ก�ำหนดนโยบายการด�ำเนินงาน 

เพื่อให ้สอดรับนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตร ์ชาติ 
ในการด�ำเนินภารกิจส�ำคัญเร่งด่วนเพื่อขับเคลื่อนให้เกิด 
ผลส�ำเรจ็เป็นรปูธรรมหลายด้าน เช่น การบรหิารคลืน่ความถี ่
ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน
ส่วนรวม การสนับสนุนการขยายโครงข่ายการบริการ
โทรคมนาคม การขยายโครงข่ายส�ำหรบัโทรทศัน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดิจิทัลของประเทศไทยให ้ครอบคลุมพื้นที่ 
ทั่วประเทศ การสนับสนุนการจัดระบบเมืองท่ีเอื้อต่อการ
สร้างชีวิตและสังคมที่มีคุณภาพและปลอดภัย การส่งเสริม
ให้ประชาชนรู้เท่าทันสื่อ ตลอดจนได้ด�ำเนินการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานตามข้อสังเกตและค�ำแนะน�ำ
จากรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา รวมทั้งสมาชิก
สภานิติบัญญัติแห่งชาติต่อการด�ำเนินงานของ กสทช.  
ในปี ๒๕๖๐ ดังนี้

ด้านยุทธศาสตร์ 
และการบริหารองค์กร
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๒.	การด�ำเนินการเพื่อเตรียมความพร้อมใน
การเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
Transparency Assessment : ITA) ตามแนวทางที่
ส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ (ป.ป.ช.) ก�ำหนด โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน 
ของส�ำนักงาน กสทช. และสร้างความรูค้วามเข้าใจตลอดจน 
ส่งเสริมการมีส ่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับให้เกิด
ความตระหนักรู ้ถึงความส�ำคัญและเข้าใจกรอบการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนนิงานอย่าง 
ต่อเนือ่ง เพือ่ผลกัดนัให้เกดิการพฒันาการท�ำงานภายในให้ม ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาต ิ
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครฐั ให้บรรลเุป้าหมายภาครฐัมคีวามโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ

๓.	การจัดซื้อจัดจ้าง กสทช. ตระหนักถึงการสร้าง
ความเช่ือม่ันให้กับสาธารณชนและการท�ำให้เกิดความ
โปร่งใสในการด�ำเนนิการจัดซือ้จดัจ้าง โดยส�ำนกังาน กสทช.

ได้ใช้หลักปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานเดียวกันกับหน่วยงาน 
ของรัฐทุกแห่งภายใต้พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพ่ือให้มีการ
วางแผนการด�ำเนินงานที่จะท�ำให้การจัดซื้อจัดจ้างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเปิดโอกาสให้มีการ
แข่งขันอย่างเป็นธรรม 

๔.	การบริหารงบประมาณประจ�ำป ี ๒๕๖๑  
ของส�ำนักงาน กสทช. ได้มีการจัดท�ำงบประมาณแบบเกนิดลุ 
โดยมีรายรับท่ีจัดเก็บได้จ�ำนวน ๙,๑๐๔.๕๒๖ ล้านบาท 
และต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี ๒๕๖๑ จ�ำนวนทัง้สิน้  
๕,๘๗๖.๓๖๐ ล้านบาท มผีลการใช้จ่ายงบประมาณจากการ
ด�ำเนนิงานของส�ำนกังานฯ จ�ำนวน ๔,๕๗๔.๒๗๓ ล้านบาท  
และได้น�ำส ่งเข ้ากองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิตามมาตรา ๒๔ (๔) แห่งพระราชบัญญัติ 
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
จ�ำนวน ๒,๙๒๒.๙๓๑ ล้านบาทแล้ว คาดว่าส�ำนักงานฯ 
จะมีเงินน�ำส่งเข้าเป็นรายได้รัฐอีกเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น 
๒,๘๖๖.๑๘๙ ล้านบาท
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๕.	การจัดสรรเงินกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) โดยให้ความเห็นชอบ 
การจัดสรรเงินกองทุนซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของกองทุนตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุนเสนอ  
ซ่ึงในปี ๒๕๖๑ เห็นชอบการจัดสรรเงินให้กับผู้รับทุน
ประเภทที ่๑ (โครงการท่ีเกดิจากผูมี้สทิธขิอรบัการส่งเสรมิ
และสนับสนุนเงินจากกองทุนที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์
กองทุนตามมาตรา ๕๒ (๑) (๒) (๓) และ (๔) แห่งพระราช
บัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ จ�ำนวน ๕๒ โครงการ 
วงเงินงบประมาณ ๓๑๑.๒๑ ล้านบาท และประเภทที่ ๒ 
(โครงการที่มุ่งเน้นการบรรลุความส�ำเร็จตามนโยบายของ
คณะกรรมการบรหิารกองทนุ) จ�ำนวน ๓๗๖.๙๘ ล้านบาท  
อีกท้ังได้จัดสรรเงินให้กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ ประจ�ำปี ๒๕๖๑ ซึ่งเป็นไปตามมาตรา ๕๒ (๕)  
ของพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ จ�ำนวน 
๒๘.๓๒ ล้านบาท ตลอดจนจัดสรรงบประมาณเพื่อ
สนับสนุนการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญตามนโยบายของรัฐบาล 
ได้แก่ การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่าย
โทรทศัน์ประเภททีใ่ช้คล่ืนความถีภ่าคพืน้ดนิในระบบดจิทิลั 
(MUX) ให้กับผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน ์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิทิลัเป็นจ�ำนวนเงนิอตัราร้อยละ ๕๐ 
ของค่าเช่าใช้โครงข่ายโทรทศัน์ดงักล่าวเป็นเวลา ๒๔ เดอืน 
ภายใต้กรอบวงเงิน ๑,๙๕๘.๔๐ ล้านบาท การสนับสนุน
โครงการศูนย์บริการถ่ายทอดสื่อสารแห่งประเทศไทย 
(Thai Telecommunication Relay Service : TTRS) 
ให้กับมูลนิธิเพื่อคนพิการ วงเงินงบประมาณ ๔๗๕.๐๙ 
ล้านบาท การสนับสนุนโครงการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารที่ เป ็นประโยชน์ต ่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนตาบอดผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมให้กับมูลนิธิเพื่อ 
คนตาบอดไทย วงเงนิงบประมาณ ๙๒.๓๐ ล้านบาท การให้ 
ทนุส่งเสรมิโครงการพฒันาระบบอ�ำนวยความสะดวกในการ 
ประกอบธุรกิจแบบครบวงจร (Doing Business Portal)  
ให้กับส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(ก.พ.ร.) วงเงินงบประมาณ ๔๕.๐๐ ล้านบาท ซ่ึงเป็น 
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

•	 การด�ำเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม ด้วยการ 
น ้อมน�ำพระราชปณิธานของสมเด็จพระเจ ้าอยู ่หัว 
มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร ในการบ�ำเพ็ญ
ประโยชน์และท�ำความดี อันได้แก่ (๑) การเข้าร่วม 
ปฏบิตักิารช่วยเหลอืผู้สญูหายในถ�ำ้หลวง - ขนุน�ำ้นางนอน 
จงัหวดัเชยีงราย โดยการสนบัสนนุวทิยสุือ่สารชนดิประจ�ำท่ี 
เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการสื่อสาร ประสานงานกับ 
ผูป้ระกอบการโทรคมนาคมให้ด�ำเนนิการตดิตัง้สถานขียาย
สัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนท่ี เพ่ือให้การใช้งานโทรศัพท์
เคลื่อนที่การติดต่อสื่อสารบริเวณที่เกิดเหตุติดต่อสื่อสาร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งประสานผู้ประกอบการ
สถานีวิทยุกระจายเสียงในพ้ืนท่ี เพ่ือขอความร่วมมือ 
ในการเสนอข่าวออกอากาศ โดยพิจารณาถึงความถูกต้อง
ของข้อมูลและระมัดระวังเนื้อหาท่ีรายงานออกอากาศ
เกี่ยวกับเหตุการณ์ ในด้านผลกระทบต่อจิตใจของผู้รับฟัง 
และติดตามสถานการณ์ (๒) การเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา 
“ท�ำความดีด้วยหัวใจ” เดินรณรงค์ “คน รัก คลอง”  
“ไม่ทิง้ ไม่เท ทุม่ท�ำความด”ี เพือ่บ�ำเพญ็สาธารณประโยชน์ 
อุทิศถวายเป็นพระราชกุศล เนื่องในวันคล้ายวันเฉลิม
พระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช บรมนาถบพิตร และสืบสานพระราชด�ำริ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ในการดูแล รักษา พัฒนาล�ำน�้ำ
และคูคลอง และมุ่งเน้นให้ประชาชนที่อาศัยอยู่บริเวณ 
ริมคลองเกิดความตระหนักรู ้ภารกิจหน้าที่ในการดูแล
รักษาล�ำน�้ำล�ำคลอง ตลอดจนกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
ผ่านการปฏบิติั และท�ำประโยชน์เพ่ือประเทศชาตร่ิวมกัน  
(๓) การเข้าร่วมปฏบัิติงานตรวจสอบและเฝ้าระวงัการรบกวน
คลืน่ความถีว่ทิยใุนการจดักจิกรรม Bike อุน่ไอรกั ภายในงาน  
อุน่ไอรกัคลายความหนาว “สายน�ำ้แห่งรตันโกสนิทร์” เพือ่
ป้องกันการรบกวนข่ายสื่อสารท่ีใช้ในการจัดงานดังกล่าว  
ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตรวจสอบ
เฝ้าระวังหาแหล่งสัญญาณรบกวนที่เกิดขึ้นเพ่ือน�ำไปสู่ 
การแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์  
(๔) การจัดกจิกรรมเพือ่สงัคม NBTC WE CARE เพ่ือสร้าง 
ความตระหนกัรู้ให้แก่ประชาชนในการใช้เทคโนโลยี ๔.๐ 
และเป็นการปลูกจิตส�ำนึกให้ประชาชนรู ้เท่าทันสังคม
ออนไลน์ ฯลฯ
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ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ด�ำเนินนโยบายด้านการ
บริหารคลื่นความถี่ที่ส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

๑. 	ก�ำหนดนโยบายและจัดท�ำแผนบริหารคลื่น
ความถี่ให้มีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องและเป็น
ไปตามมาตรฐานสากลและข้อก�ำหนดของสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศ รวมทั้งมีความเหมาะสม
กับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป

	 (๑)	 กสทช. ได้มกีารด�ำเนนิการด้านการบริหาร
คลื่นความถี่ อันเป็นทรัพยากรท่ีจ�ำกัดของประเทศตาม
บทบัญญตัมิาตรา ๖๐ ของรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย  
พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยในส่วนของการรักษาไว้ซึ่งคลื่นความถี่
ของประเทศไทยซึ่งการด�ำเนินการดังกล่าวน้ันต้องมีความ
สอดคล้องและเป็นไปตามมาตรฐานสากลและข้อก�ำหนด
ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศด้วย โดย กสทช.
ได้มีการติดตามและเข้าร่วมการประชุม World Radio 
communication Conference (WRC) มาอย่างต่อเนื่อง  
ซ่ึงภายหลังจากที่ได้เข้าร่วมในการประชุม WRC 2016  
เมือ่ปี ๒๕๕๙ ทีผ่่านมานัน้ ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิการ 
ปรับปรุงแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถ่ีฯ การก�ำหนด 
คลื่นความถี่ของประเทศไทยให้สอดคล้องและรองรับ
กับตารางก�ำหนดคลื่นความถ่ีแห ่งชาติที่ เป ็นสากล  
รวมทั้งได้มีการปรับปรุงเชิงอรรถระหว่างประเทศ ที่มีการ 
ใช้คล่ืนความถ่ีแตกต่างจากตารางก�ำหนดคลื่นความถี่  
ในข้อบงัคบัวทิยขุองสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ
เพื่อรักษาสิทธิการใช้คลื่นความถี่เป็นการเฉพาะ เนื่องด้วย 
การใช้งานคล่ืนความถี่ของประเทศไทยบางกรณีอาจ 
ไม่สอดคล้องกับสากลทั้งหมดจึงต้องมีการจัดท�ำข้อสงวน 
ไว้ด้วย ต่อมาในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้จดัท�ำ (ร่าง) แผนแม่บท
การบริหารคลื่นความถ่ี ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ...) ซึ่งเป็นการ
ปรับปรุงแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ให้สอดคล้อง
กบันโยบายและแผนระดบัชาตว่ิาด้วยการพฒันาดจิทิลัเพ่ือ
เศรษฐกจิและสังคม รวมทัง้ยทุธศาสตร์ชาตแิละแผนปฏริปู
ประเทศ ตลอดจนข้อบังคับวิทยุของสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ เพื่อประโยชน์ในการบริหารคลื่นความถี่
ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป

	 (๒)	 การจดัทําคูมอืการใชคลืน่ความถี ่เพือ่ให้มี
แนวทางการจัดสรรคลื่นความถ่ีส�ำหรับกิจการทางการบิน 
วทิยคุมนาคมในกจิการเคลือ่นทีท่างบกและกจิการประจ�ำท่ี  

โดยลดการใช้ดุลยพินิจ มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ
และข้อบังคับวิทยุของสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ ได้แก่ 

	 •	 คู ่มือการจัดสรรคลื่นความถี่ส�ำหรับ
กิจการทางการบิน 

	 •	 คูมื่อการจดัสรรคลืน่ความถ่ีส�ำหรับวทิยุ
คมนาคมในกิจการเคลื่อนที่ทางบก 

	 •	 คูมื่อการจดัสรรคลืน่ความถ่ีส�ำหรับวทิยุ
คมนาคมในกิจการประจ�ำที่

	 (๓)	 การจัดทําคูมือการขอใชสิทธิในวงโคจร
ดาวเทียมในนามประเทศไทยตอสหภาพโทรคมนาคม
ระหวางประเทศ 

	 (๔)	 การจัดทําแนวทางดําเนินการในสวน 
ที่เกี่ยวของกับกิจการดาวเทียมวงโคจรประจําที่ ซึ่งเป็นไป
ตามมาตรา ๖๐ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. ๒๕๖๐

๒.	 การเตรียมการ และการเข้าร่วมการประชุม
ใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. 2019 (World 
Radiocommunication Conference 2019 : WRC-19)  
ที่จัดข้ึนระหว่างวันที่ ๒๘ ตุลาคม - ๒๒ พฤศจิกายน 
๒๕๖๑

	 นับแต่ปี ๒๕๕๙ กสทช. ได้ด�ำเนินการเพื่อ
เตรียมการส�ำหรับการประชุม WRC-19 โดยได้แต่งตั้ง
คณะท�ำงานเตรียมการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุ
คมนาคม ค.ศ. 2019 (WRC-19) ซึ่งประกอบด้วยผู้แทน
จากหลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมของ
กลุ่มศึกษา ศึกษาและวิเคราะห์รายงานผลการศึกษาและ
ข้อเสนอทีเ่ก่ียวข้องของกลุม่ศกึษา องค์กรระหว่างประเทศ 
และประเทศสมาชิกต่างๆ ที่เก่ียวข้อง และการพิจารณา
จัดท�ำข้อเสนอของประเทศไทยในประเด็นต่างๆ ที่ส�ำคัญ 
เตรียมเสนอต่อที่ประชุม WRC-19 ตลอดจนการพิจารณา
ก�ำหนดท่าทขีองประเทศไทยต่อระเบยีบวาระหรอืข้อเสนอ
ที่ส�ำคัญอันมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของประเทศไทย 
โดยในการประชุม WRC-19 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได ้
จัดท�ำท่าทีของประเทศไทยต่อระเบียบวาระการประชุม  
ซึ่งประกอบด้วยระเบียบวาระที่เกี่ยวข้องกับดาวเทียมที่
มีวงโคจรประจ�ำท่ี (GSO) และไม่ประจ�ำที่ (Non-GSO) 
และระเบยีบวาระการประชมุอืน่ส�ำหรบัการใช้คลืน่ความถี่  
(เช่น วาระที่เกี่ยวกับคลื่นความถี่ส�ำหรับ 5G) โดยค�ำนึงถึง

ด้านการบริหารคลื่นความถี่
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ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยแีละผลประโยชน์ของประเทศ
เป็นส�ำคัญ ตลอดจนเข้าร่วมการประชุมกลุม่ย่อยต่างๆ ซึง่ม ี
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับประเทศไทย โดยเฉพาะกลุ่มงาน
สือ่สารด้วยคลืน่วทิยุ (ITU - R) ซ่ึงรบัผิดชอบงานทีเ่กีย่วข้อง
กบัการสือ่สารด้วยคลืน่วิทย ุท้ังการบรหิารความถ่ีของคลืน่ 
และวงโคจรของดาวเทียม และครอบคลุมถึงวิทยุสื่อสาร 
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน์ด้วย โดยในปี ๒๕๖๑ 
กสทช. ได้เข้าร่วมและมีส่วนร่วมในการประชุม ITU - R  
ดังกล่าว จ�ำนวน ๑๓ ครั้ง และได้มีการจัดท�ำข้อเสนอเข้าสู ่
ทีป่ระชุม APT Wireless Group จ�ำนวน ๒ ข้อเสนอ ตลอดจน 
ได้จัดท�ำข้อเสนอเข้าสู่ที่ประชุมเตรียมการประชุมใหญ่
ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. 2019 ของภูมิภาค
เอเชียแปซิฟิก ครั้งที่ ๓ (APG-19-3) จ�ำนวน ๒๐ ข้อเสนอ 
ส�ำหรับ ๖ กลุ่มท�ำงาน

๓. 	การประสานงานเกี่ยวกับการบริหารคลื่น
ความถี่ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศโดยเฉพาะ
บรเิวณชายแดน เพือ่ให้มกีรอบข้อตกลงระหว่างประเทศ
ในบรเิวณชายแดนทีค่รบถ้วนชดัเจน รวมทัง้การวนิจิฉยั
และแก้ไขปัญหาการใช้คลืน่ความถ่ีทีม่กีารรบกวนซึง่กัน
และกัน 

	 กสทช. ได้มีการประชุมคณะกรรมการร่วม 
ทางเทคนิคว่าด้วยการประสานและจัดสรรความถ่ีวิทย ุ
ตามบริเวณชายแดน (JTC) กับประเทศเพื่อนบ้าน 
อย่างต่อเน่ืองทุกปี โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการประชุมฯ  
เพื่อประสานการท�ำงานและแก้ไขปัญหาการรบกวน 
ซ่ึงกันและกัน รวมทั้งการรักษาสิทธิคุ ้มครองการใช้ 
คลื่นความถี่ในบริเวณชายแดน ดังนี้

	•	 การประชุมเตรียมการคณะกรรมการร่วม
ทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรรความถี่
คลื่นวิทยุตามบริเวณชายแดนไทย - มาเลเซีย ครั้งที่ ๓๓ 
(JTC - 33) 

	•	 การประชุมเตรียมการคณะกรรมการร่วม
ทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรรความถี่
คลืน่วทิยตุามบรเิวณชายแดนไทย - ลาว ครัง้ที ่๙ (JTC - 9)

	นอกจากนี้ กสทช. ได้ร่วมประชุมกลุ ่มย่อย
และทดสอบสัญญาณร ่วมกันระหว ่างประเทศไทย
และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (Joint 
measurement) จ�ำนวน ๔ ครั้ง 

	•	 การประชุมเตรียมการคณะกรรมการร่วม
ทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรรความถี่
คลืน่วทิยตุามบรเิวณชายแดนไทย - กัมพชูา ครัง้ที ่๗ (JTC - 7) 

	 •	 การประชุมเตรียมการคณะกรรมการร่วม
ทางเทคนคิฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจดัสรรความถี่
คล่ืนวทิยตุามบริเวณชายแดนไทย - เมยีนมา คร้ังท่ี ๑ (JTC - 1)  
ซึง่ในปี ๒๕๖๑ ถอืเป็นการประชมุประสานงานคลืน่ความถี่
ระหว่างประเทศในบริเวณชายแดนกับประเทศเมียนมา
เป็นครั้งแรก

๔. 	ก�ำหนดหลักเกณฑ์การใช้คลืน่ความถีใ่ห้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ และปราศจากการรบกวนซ่ึงกัน
และกนั

ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้จัดท�ำประกาศ หลกัเกณฑ์  
รวมท้ังด�ำเนินการปรับปรุงแผนความถ่ีวิทยุ เพ่ือให้การ
ใช้คลื่นความถี่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม 
และสอดคล้องกับการใช้งานคลื่นในปัจจุบัน ดังนี้ 

(๑)	 ประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
ส�ำหรับคล่ืนความถีภ่าคประชาชนย่านความถ่ี ๒๔๕ - ๒๔๗ 
เมกะเฮิรตซ์

(๒)	 ประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
ส�ำหรับคลื่นความถี่ภาคประชาชน ย่านความถี่ ๗๘ - ๗๙ 
เมกะเฮิรตซ์

(๓)	 ประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
กิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (International 
Mobile Telecommunications - IMT) ย่านความถี่ 
๘๒๔ - ๘๓๙/๘๖๙ - ๘๘๔ เมกะเฮิรตซ์

(๔)	 ประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
กิจการเคลื่อนที่ย่านความถี่ ๘๘๕ - ๘๙๕/๙๓๐ - ๙๔๐ 
เมกะเฮิรตซ์

(๕) 	ประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์การ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�ำหรับเครื่องวิทยุคมนาคม
ประเภทแถบความถี่กว้างยิ่งยวด (Ultra-wideband)  
ย่านความถี่ ๑.๖ - ๑๐.๖ กิกะเฮิรตซ์

(๖)	 ประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�ำหรับอากาศยาน 
ซึ่งไม่มีนักบินส�ำหรับใช้งานเป็นการทั่วไป

(๗)	 ประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์การ
อนุญาตและก�ำกับดูแลการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมคลื่น
ความถี่ภาคประชาชน (Citizen Band : CB) 

(๘)	 ประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์การใช้
คลื่นความถี่ส�ำหรับกิจการเคลื่อนที่ทางทะเล
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ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได ้ด�ำเนินนโยบายด้าน
โทรคมนาคมที่ส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

๑.	 การจัดท�ำแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม 
ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๒ - ๒๕๖๖)

	 กสทช. ได้จดัท�ำแผนแม่บทกจิการโทรคมนาคม 
ฉบบัที ่๒ (พ.ศ.๒๕๖๒ - ๒๕๖๖) โดยได้ก�ำหนดทศิทางการ
ก�ำกบัดแูลการประกอบกจิการโทรคมนาคมของส�ำนกังาน 
กสทช. ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนการ
ปฏิรูปประเทศ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และได้ประกาศ
ลงในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงานในการพัฒนาและ 
การส่งเสริมการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรมระหว่าง 
ผู ้ประกอบกิจการ การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และ 
การอนุญาตให้ประกอบกิจการโทรคมนาคม ตลอดจน
การคุ้มครองผู้บริโภคและก�ำกับดูแลการประกอบกิจการ 
ดังกล่าว 

๒.	 การจดัประมลูความถีย่่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
	 กสทช. ได ้จัดการประมูลคลื่นความถี่ย ่าน 

๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซ่ึงเป็นไปตามประกาศ กสทช. เร่ือง
หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีส�ำหรับ
กจิการโทรคมนาคม ย่าน ๑๗๔๐ - ๑๗๘๕/๑๘๓๕ - ๑๘๘๐ 
เมกะเฮิรตซ์ เมื่อวันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๑ โดยมีผู้ชนะ 
การประมูล จ�ำนวน ๒ ราย ดังนี้

	 (๑)	 บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกดั  
เสนอราคารวม ๑๒,๕๑๑ ล้านบาท เป็นผู้ชนะการประมูล
จาํนวน ๑ ชดุ ขนาด ๒ x ๕ เมกะเฮริตซ์ ในช่วงความถีว่ทิยุ 
๑๗๔๐ - ๑๗๔๕ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๑๘๓๕ - ๑๘๔๐ 
เมกะเฮิรตซ์

	 (๒)	 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด เสนอราคา
รวม ๑๒,๕๑๑ ล้านบาท เป็นผูช้นะการประมลูจาํนวน ๑ ชดุ  
ขนาด ๒ x ๕ เมกะเฮิรตซ์ ในช่วงความถี่วิทยุ ๑๗๔๕ - 
๑๗๕๐ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๑๘๔๐ - ๑๘๔๕ เมกะเฮิรตซ์

	 ส�ำหรับการช�ำระเงินค่าประมูลความถ่ีย่าน 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ แบ่งออกเป็น ๓ งวด ดังนี้ งวดแรก 
ช�ำระร้อยละ ๕๐ งวดท่ี ๒ ช�ำระร้อยละ ๒๕ และงวดท่ี 
๓ ช�ำระร้อยละ ๒๕ โดยผู้ชนะการประมูลทั้งสองบริษัท 

ได้ช�ำระเงนิค่าประมลูงวดที ่๑ ให้แก่ส�ำนกังาน กสทช. แล้ว
เป็นเงินรวมทั้งสิ้น ๑๓,๓๘๖.๗๗๐ ล้านบาท (รวมภาษี
มลูค่าเพิม่) โดยเงนิค่าประมลูภายหลงัจากหกัค่าใช้จ่ายจาก
การจัดประมูลแล้ว ส�ำนักงาน กสทช. จะน�ำส่งเข้ากองทุน
พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กองทุนดีอี) และ
น�ำส่งกระทรวงการคลังเพื่อเป็นรายได้แผ่นดินต่อไป ทั้งนี้ 
ที่ประชุม กสทช. มีมติอนุมัติใบอนุญาตให้ใช้ความถี่ย่าน 
๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ แก่บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เนท็เวอร์ค  
จ�ำกัด มีผลตั้งแต่วันที่ ๒๔ กันยายน ๒๕๖๑ ถึงวันที่ 
๑๕ กันยายน ๒๕๗๖ และบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด  
มผีลต้ังแต่วนัที ่๑๖ ธนัวาคม ๒๕๖๑ ถงึวนัที ่๑๕ กันยายน 
๒๕๗๖

๓.	 การจัดประมูลความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
	 กสทช. ได้จัดการประมลูคล่ืนความถีย่่าน ๙๐๐ 

เมกะเฮริตซ์ ซ่ึงเป็นไปตามประกาศ กสทช. เร่ือง หลักเกณฑ์ 
และวิธีการอนุญาตให้ใช ้คล่ืนความถี่ส�ำหรับกิจการ
โทรคมนาคม ย่าน ๘๙๐ - ๘๙๕/๙๓๕ - ๙๔๐ เมกะเฮิรตซ์ 
เมือ่วันที ่๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๑ โดยผลการประมลูความถีย่่าน 
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่งเป็นช่วงความถี่วิทยุ ๘๙๐ - ๘๙๕ 
เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๙๓๕ - ๙๔๐ เมกะเฮิรตซ์ ขนาด ๒ x ๕ 
เมกะเฮิรตซ์ มีผู้ชนะการประมูล คือบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต 
จ�ำกัด ซึ่งเสนอราคารวม ๓๘,๐๖๔ ล้านบาท

	 ส�ำหรับการช�ำระเงินค่าประมูลความถี่ย่าน 
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ จะแบ่งออกเป็น ๔ งวด ดังนี้ งวดแรก
ช�ำระ ๔,๐๒๐ ล้านบาท งวดที่ ๒ ช�ำระ ๒,๐๑๐ ล้านบาท  
งวดท่ี ๓ ช�ำระ ๒,๐๑๐ ล้านบาท และงวดที่ ๔ ช�ำระ 
๓๐,๐๒๔ ล้านบาท โดยบรษิทั ดแีทค ไตรเนต็ จ�ำกดั ได้ช�ำระ
เงนิค่าประมลูงวดที ่๑ ให้แก่ส�ำนกังาน กสทช. แล้วเป็นเงนิ 
รวมทัง้สิน้ ๔,๓๐๑.๔๐ ล้านบาท (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) ซึง่เงนิ
ค่าประมลูภายหลงัจากหกัค่าใช้จ่ายจากการจดัประมลูแล้ว  
ส�ำนักงาน กสทช. จะน�ำส่งเข้ากองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกจิและสังคม (กองทุนดีอี) และน�ำส่งกระทรวงการคลงั 
เพื่อเป็นรายได้แผ่นดิน ทั้งนี้ ที่ประชุม กสทช. มีมติอนุมัติ
ใบอนุญาตให้ใช้ความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ แก่บริษัท  
ดีแทค ไตรเน็ต จ�ำกัด มีผลตั้งแต่วันที่ ๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๑ 
ถึงวันที่ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๗๖

ด้านการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม
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๔.	 การเรียกคืนคลื่นความถี่ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ 
หรือใช้ประโยชน์ไม่คุ ้มค่า หรือน�ำมาใช้ประโยชน์ให้ 
คุ้มค่ายิ่งขึ้น

	 กสทช. ได้ออกประกาศ กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขการเรียกคืนคลื่นความถ่ีท่ีไม่ได้ใช้
ประโยชน์ หรอืใช้ประโยชน์ไม่คุม้ค่า หรอืน�ำมาใช้ประโยชน์
ให้คุม้ค่ายิง่ข้ึน ซึง่ประกาศลงในราชกิจจานเุบกษา เมือ่วันที่  
๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ เพื่อสนับสนุนให้ กสทช. สามารถ
บริหารคลื่นความถี่ได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดย
สามารถเรียกคืนคลื่นความถี่ที่มีการจัดสรรไปแล้วน�ำมา
จัดสรรใหม่ได้ เพื่อให้การใช้ประโยชน์จากคลื่นความถี่
เป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชน และประโยชน์
สาธารณะ และมีการก�ำหนดวิธีการทดแทน ชดใช้ หรือ
จ่ายค่าตอบแทนส�ำหรับผู้ที่ถูกเรียกคืนคลื่นความถี่ โดย
ค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการถูกเรียกคืน 
คลื่นความถี่ด้วย นอกจากนี้ เพื่อขับเคลื่อนการด�ำเนินการ
ตามประกาศ กสทช. ดังกล่าว จึงได้แต่งตั้งคณะท�ำงาน
เรียกคืนคลื่นความถ่ีท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ หรือใช้ประโยชน์
ไม่คุ้มค่า หรือน�ำมาใช้ประโยชน์ให้คุ ้มค่ายิ่งข้ึน โดยมี
อ�ำนาจหน้าที่ในการจัดท�ำรายงานวิเคราะห์การเรียกคืน
คลืน่ความถีฯ่ การจดัท�ำแผนเรยีกคนืคลืน่ความถ่ีเพือ่น�ำมา 
จัดสรรใหม่ การสนบัสนนุการศกึษาประเมนิมลูค่าคล่ืน และ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีระยะเวลาใน
การด�ำเนนิงาน ๓๐ วนั ก่อนทีจ่ะเข้าสูก่ระบวนการเรียกคนื 
คลื่นความถี่ดังกล่าวต่อไป

๕.	 การด�ำเนนิโครงการจัดให้มสัีญญาณโทรศพัท์
เคล่ือนท่ีและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นที่ 
ชายขอบ 

	 กสทช. ได้ลงนามในสัญญาโครงการจัดให้
มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนท่ีและบริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงในพื้นที่ชายขอบ (โครงการเน็ตชายขอบ)  
เมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๐ เพื่อสนับสนุนนโยบาย 
ของรัฐบาลในการขยายโครงข่ายสัญญาณโทรศัพท์
เคลื่อนที่และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม 
ทุกหมู ่บ ้านของประเทศไทย พื้นท่ีด�ำเนินโครงการ 
เน็ตชายขอบดังกล่าว ครอบคลุม ๓,๙๒๐ หมู่บ้าน ซึ่งมี 
จ�ำนวนครวัเรือนประมาณ ๒.๑ ล้านครวัเรอืน หรอืประชากร
ประมาณ ๖.๓ ล้านคน ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างด�ำเนินการ
โครงการเน็ตชายขอบดังกล่าวตามสัญญา โดยจะเร่ิมต้น
เปิดให้บรกิารอย่างเป็นทางการพร้อมกันทัว่ประเทศในวนัท่ี 
๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 

	 บรกิารภายใต้โครงการเนต็ชายขอบ ประกอบด้วย 
จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสาธารณะ 
(Free Wi-Fi) ทั้งในชุมชนและหน่วยงานของรัฐที่ตั้งอยู่ใน
พื้นที่หมู่บ้านเป้าหมายจ�ำนวนทั้งสิ้น ๕,๒๒๙ จุด แบ่งเป็น 
อินเทอร์เน็ตหมู่บ้าน ๓,๑๔๙ หมู่บ้าน หน่วยงานของรัฐ 
ได้แก่ โรงเรียน ๑,๒๑๐ แห่ง และโรงพยาบาลส่งเสริม 
สุขภาพต�ำบล (รพ.สต.) ๑๐๗ แห่ง รวมถึงศูนย์บริการ
อนิเทอร์เนต็สาธารณะ (ศนูย์ USO Net) จ�ำนวน ๗๖๓ ศูนย์  
ประชาชนจะได้รับและใช้บริการภายใต้โครงการเน็ต 
ชายขอบดังกล่าวโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเป็นระยะเวลา ๕ ปี  
นอกจากนั้นเมื่อโครงการเน็ตชายขอบเปิดให้บริการ 
ประชาชนที่ต้องการใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ในครัวเรือนของตนเองสามารถติดต่อขอใช ้บริการ
อินเทอร์เน็ต ณ อัตราความเร็ว 30/10 Mbps ได้ในอัตรา 
๒๐๐ บาทต่อเดือน (เริ่มตั้งแต่วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 
- ๓๐ เมษายน ๒๕๖๗) แม้ว่าส�ำนักงาน กสทช. ได้ก�ำหนด
อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตในอัตรา ๒๐๐ บาทต่อเดือน  
แต่พบว่ายังเป็นอุปสรรคต่อครัวเรือนที่มีรายได้น้อย 
ในการเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในระดับ 
ครัวเรือน ซ่ึงจากผลการส�ำรวจข้อมลูจากพ้ืนฐานเชงิสงัคม 
พบว่าประชากรท้ังหมดในพ้ืนท่ีโครงการเน็ตชายขอบ  
มีประชากรที่ถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มผู้มีรายได้น้อยประมาณ  
๖ แสนกว่าครวัเรอืน หรอืคดิเป็นจ�ำนวนประชากรประมาณ 
๑.๘ ล้านคน เพื่อลดความเหลื่อมล�้ำและเป็นการขยาย
โอกาสให้ครัวเรือนท่ีมีรายได้น้อยในพ้ืนที่โครงการเน็ต 
ชายขอบสามารถเข้าถึงและใช้งานบริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสงูได้อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีม สามารถเข้าถงึบรกิาร
ต่างๆ ท่ีรัฐบาลได้จัดเตรียมไว้ให้ เช่น การศึกษาทางไกล  
การรกัษาสขุภาพทางไกล อนัจะเป็นการคนืความสขุให้แก่
ประชาชนตามนโยบายของรัฐบาล คณะกรรมการ กสทช. 
จึงมีมติให้ด�ำเนิน “มาตรการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ
เชื่อมต่อบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้แก่ครัวเรือน
ของผู้มีรายได้น้อยที่อยู่ภายใต้โครงการลงทะเบียนเพื่อ
สวัสดิการแห่งรัฐปี ๒๕๖๐” 
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โดยส�ำนักงาน กสทช. จะสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ
ใช้บริการอินเทอร์เน็ต ณ อัตราความเร็ว 30/10 Mbps 
เป็นระยะเวลา ๓๖ เดือน โดยจะเริ่มต้นให้บริการได้ตั้งแต่
วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒ - วันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๖๕ 
โดยส�ำนักงาน กสทช. จะมีหนังสือแจ้งไปยังครัวเรือนที่อยู่
ในพื้นที่โครงการเน็ตชายขอบทั้ง ๖ แสนครัวเรือน ในช่วง
ระหว่างวันที่ ๑๖ มกราคม ๒๕๖๒ - ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๒ 
เพื่อขอให้ส่งหลักฐานยืนยันการขอรับสิทธิดังกล่าวมายัง
ส�ำนักงาน กสทช. ผ่าน ๒ ช่องทาง โดยไม่มีค่าใช้จ่าย 
ได้แก่ (๑) ช่องทางไปรษณีย์ (๒) ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
USOFREENET@nbtc.go.th

๖.	 การปรบัปรงุประกาศ หลักเกณฑ์ เกีย่วกบัการ
ลงทะเบียนซิมด้วยระบบตรวจสอบอัตลักษณ์ 

	 กสทช. ได้ด�ำเนินการเร่งรัดการสร้างความ
เข้าใจในการลงทะเบียนซิมการ์ดด้วยระบบตรวจสอบ  
อัตลักษณ์แก่ประชาชน พร้อมด้วยการเร่งขยายจุดบริการ
ลงทะเบียนซิมให้ครอบคลุมพื้นท่ีต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  
นับแต่ประกาศ ส�ำนักงาน กสทช. เรื่องการจัดเก็บข้อมูล
และรายละเอียดเกี่ยวกับผู ้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ด ้ วยวิ ธี อั ตลักษณ ์  (ฉ บับที่  ๒ )  มีผลบังคับใช ้ ให ้ 
ผู ้ประกอบกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทุกรายจัดให้มีการ 
ลงทะเบยีนผูใ้ช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีร่ะบบเตมิเงนิด้วยวธิ ี
อตัลกัษณ์ในการพสิจูน์และยนืยนัผูใ้ช้บรกิารด้วยลายนิว้มอื 
(finger print) หรือใบหน้า (face recognition) ในทุกจุด
บริการ ซึ่งเริ่มตั้งแต่วันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ เป็นต้นมา  
โดยในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้จดักจิกรรมรณรงค์การลงทะเบยีน 
ซิมการ์ดด้วยวิธี ๒ แชะอัตลักษณ์ ในจังหวัดต่างๆ 
เช่น จังหวัดขอนแก่น จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดชลบุรี  
และจังหวัดสงขลา เป็นต้น รวมทั้งได้จัดท�ำร่างประกาศ 
กสทช. เรื่องการลงทะเบียนและการจัดเก็บข ้อมูล 
ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ เพื่อเป็นการปรับปรุงกฎ
ระเบียบให้มีความชัดเจนในเรื่องการลงทะเบียนและ
การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันทั้งระบบรายเดือน (post-paid) และ
ระบบเติมเงิน (pre-paid) ซ่ึงร่างประกาศดังกล่าวได้
ผ่านความเห็นชอบจากท่ีประชุม กสทช. เมื่อวันที่ ๑๔ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ พร้อมท้ังได้เห็นชอบให้น�ำ (ร่าง) 
ประกาศ กสทช. ไปจัดรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ
และจัดประชุมเฉพาะกลุ ่ม (Focus Group) และได้
รายงานผลสรุปการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะและ 
การประชุมเฉพาะกลุ่มให้ กสทช. รับทราบเรียบร้อยแล้ว  

ตลอดจนได้ก�ำหนดมาตรการด�ำเนินการควบคุมการ 
ลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี และการควบคุม
จ�ำนวนการครอบครองซิมการ์ด และได้จัดประชุมร่วมกับ 
ผู ้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อแจ้งมาตรการในการ
ด�ำเนินการควบคุมการลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ฯ ข้างต้น ซึ่งได้จัดประชุมไปแล้วจ�ำนวน ๔ ครั้ง 
โดยการจดัท�ำร่างประกาศ กสทช. เรือ่งการลงทะเบยีนและ 
การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ จะส่งผล 
ให้การจัดเก็บข้อมูลของผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มี
ความถูกต้องยิ่งข้ึนและช่วยลดปัญหาการปลอมแปลงการ
ลงทะเบยีนผู้ใช้บริการได้ ในขณะทีม่กีารสร้างกระบวนการ
ก�ำกบัดูแลการด�ำเนนิงานของผู้ให้บริการโทรศพัท์เคล่ือนทีใ่ห้
ทนัสมัยและมปีระสิทธภิาพมากขึน้ ซ่ึงในท้ายทีสุ่ดจะส่งผล 
ให้อุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีการบริหารจัดการข้อมูล 
ผู้ใช้บริการได้อย่างมปีระสิทธภิาพ โดยในปี ๒๕๖๒ กสทช.
จะด�ำเนินการในการพัฒนาการจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เพื่อพิสูจน์และยืนยันตัวตนในรูปแบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้มีความรัดกุม 
และมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นต่อไป 

๗.	 การสนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการส่งเสริม
การท�ำธุรกรรมทางการเงินอิเล็กทรอนิกส์ 

	 กสทช. ได้ประสานความร่วมมอืในการด�ำเนนิการ 
กับธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อยกระดับการก�ำกับ
ดูแลเพ่ือสร้างความมั่นใจของผู้บริโภคในการใช้บริการ 
พร้อมเพย์อย่างต่อเนื่อง โดยในปี ๒๕๖๑ ได้ด�ำเนินการ
เพ่ือผลักดันให้เกิดการเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างผู้ให้บริการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่และสถาบันการเงินในการให้บริการ 
พร้อมเพย์และธุรกรรมทางการเงินอื่นๆ เพื่อสนองตอบ
นโยบายรัฐบาลที่มุ ่งเน้นการส่งเสริมการท�ำธุรกรรม
ทางการเงินอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อน
ให้ประเทศไทยมุ ่งสู ่เป้าหมายการเป็นสังคมไร้เงินสด  
หรือ Cashless Society โดยระบบพร้อมเพย์จ�ำเป็น 
ต ้องอาศัยข ้อมูลหมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่ในการ 
ลงทะเบียนเปิดใช้บริการ รวมถึงการรับและโอนเงิน 
โดยใช้เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส�ำนักงาน กสทช. และ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ในฐานะหน่วยงานก�ำกับดูแล  
จึงได้เข้าไปมีบทบาทส�ำคัญในการประสานความร่วมมือ 
ระหว ่างผู ้ ให ้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและธนาคาร
พาณิชย์ เพื่อให้การช�ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ
พร้อมเพย์ของประชาชนมีความสะดวกและปลอดภัย  
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โดยได้ร่วมเป็นพยานในพิธีลงนามบันทึกข้อตกลงว่าด้วย
ความร่วมมือเกี่ยวกับระบบรับและโอนเงินพร้อมเพย์ 
(PromptPay) เม่ือวันท่ี ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๐ ระหว่าง 
สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชปูถมัภ์ 
และสมาคมธนาคารไทย และต่อมาเมื่อวันที่ ๑๐ ตุลาคม 
๒๕๖๑ ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และธนาคารพาณิชย์
ได้ลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการตรวจสอบ
หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนท่ีเพื่อให้บริการพร้อมเพย์ 
(PromptPay) เพื่อพัฒนาเทคนิคการตรวจสอบยืนยัน
ความเป็นเจ้าของหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนท่ีในการสมัคร
ใช้บริการพร้อมเพย์ได้สะดวกและปลอดภัยยิ่งขึ้น

	 และเมื่อวันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน 
กสทช. ธนาคารแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย 
และสมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถัมภ์ได้ร่วมกันแถลงความก้าวหน้าในการบรรล ุ
ข้อตกลงระหว่างสถาบันการเงิน ๒๐ แห่งร่วมกับผู้ให้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี ๖ ราย ในการตรวจสอบยืนยัน
ความเป็นเจ้าของหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งเป็นการ 
upgrade การใช้รหัส USSD *๑๗๙ โดยเพิ่มการใช้รหัส
อ้างองิหรือ reference code และการเชือ่มต่อตรงระหว่าง
ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลของสถาบันการเงินกับผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี ในข้ันตอนการลงทะเบียนพร้อมเพย์ 
ซึ่งท�ำให้การลงทะเบียนพร้อมเพย์มีความปลอดภัยและ
สะดวกมากยิ่งขึ้น ซ่ึงระบบดังกล่าว จะสามารถใช้งานได้
ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๒ เป็นต้นไป

	 การด�ำเนินการในคร้ังนี้จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้การท�ำธุรกรรมการเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
ระบบพร้อมเพย์มีความปลอดภัยมากยิ่งข้ึน เพื่อรองรับ
การขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปัจจุบันพบว่ามีจ�ำนวน  
ผูล้งทะเบยีนด้วยเลขหมายโทรศพัท์กว่า ๑๖ ล้านเลขหมาย 
ซึ่งมีมูลค่าการด�ำเนินการทางธุรกรรมรวมสูงกว่า ๓.๙  
ล้านล้านบาท และมียอดการโอนต่อครั้งประมาณ ๕,๑๐๐ 
บาท โดยความร่วมมือดังกล่าวถือเป็นความร่วมมือ
ระหว่างอตุสาหกรรมแรกท่ีภาคเอกชนท�ำการเชือ่มต่อและ 
แลกเปลีย่นข้อมูลกนัอย่างเป็นรปูธรรม ส่งผลให้ประชาชน
ได้รับประโยชน์ในวงกว้าง ทั้งนี้จะมุ่งพัฒนาและขยาย 
ความร่วมมือในด้านอื่นๆ เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล
และประเทศไทย ๔.๐ ต่อไป

๘.	 การสนับสนุนการให้บริการ Internet of 
Things

	 กสทช. ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการ
เปล่ียนแปลงเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยี 
Internet of Thing (IoTs) ซึง่ล้วนส่งผลต่อการเปลีย่นแปลง
ของภาคอุตสาหกรรมสื่อสาร อุตสาหกรรมธุรกิจ และ
บริการต่างๆ ตลอดจนการด�ำเนินชีวิตของประชาชน 
ส�ำนกังาน กสทช. จงึได้แต่งตัง้คณะกรรมการจดัท�ำแนวทาง
การก�ำกับดูแล Internet of Things (IoTs) ขึ้นเมื่อวันที่ ๔ 
เมษายน ๒๕๖๑ พร้อมทั้งได้แต่งตั้งคณะท�ำงานด้านต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (๑) คณะท�ำงานด้านเลขหมายและการ
ระบุตัวตน เพื่อด�ำเนินการศึกษาและจัดท�ำข้อเสนอแนะ 
ในเร่ืองการใช้เลขหมายและการระบตัุวตนในการให้บรกิาร 
IoTs (๒) คณะท�ำงานด้านคล่ืนความถี่และมาตรฐาน 
ทางเทคนิค เพื่อศึกษาและจัดท�ำข้อเสนอแนะในเรื่อง 
คล่ืนความถีแ่ละมาตรฐานทางเทคนคิในการให้บริการ IoTs  
(๓) คณะท�ำงานด้านการอนญุาตและการแข่งขนั เพือ่ศึกษา
และจดัท�ำข้อเสนอแนะในเรือ่งการอนญุาต การแข่งขนัและ
การก�ำกับดูแลอื่นๆ เกี่ยวกับบริการ IoTs (๔) คณะท�ำงาน
ด้านความมัน่คงปลอดภยัและความเป็นส่วนตัว เพือ่ศึกษา
และจัดท�ำข้อเสนอแนะในเรื่องความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช้บรกิาร IoTs และ (๕) คณะท�ำงาน 
ด้านการจัดการข้อมูล เพื่อศึกษาและจัดท�ำข้อเสนอแนะ
ในเรื่องการจัดการกับข้อมูลที่เกิดขึ้นจากบริการ IoTs  
ซึ่งปัจจุบันส�ำนักงาน กสทช. อยู ่ระหว่างด�ำเนินการ
พจิารณาศกึษาและจัดท�ำร่างประกาศ หลกัเกณฑ์ ตลอดจน
คูม่อื ระเบยีบและข้อบงัคบัต่างๆ อนัจะส่งผลต่อการก�ำกับ
ดแูล และส่งเสรมิให้เกดิการพฒันาเทคโนโลย ีInternet of 
Things และเตรียมความพร้อมในการรองรับเทคโนโลย ี
ที่จะพัฒนาต่อไปในอนาคต 

๙.	 การสร ้างความรู ้  ความเข ้าใจเ ก่ียวกับ 
ผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐาน 
ของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ต่อความปลอดภัยด้าน
สุขภาพของมนุษย์ให้แก่ประชาชน

	 สบืเนือ่งจากนโยบายพฒันาประเทศเข้าสูร่ะบบ
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของรัฐบาล คณะกรรมการ 
กสทช. ได้กําหนดแผนการจัดให้มีบริการโทรศัพท์และ
บรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูโดยทัว่ถงึ ในการขับเคล่ือน 
แผนดังกล่าว ส่ิงหน่ึงท่ีก�ำลังด�ำเนินการอยู ่ในขณะนี้ 
คือการขยายโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้ครอบคลุม 
ทั่วประเทศเพื่อสนับสนุนการติดต่อสื่อสารและการเข้าถึง



รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑56

ข้อมูลข่าวสารของประชาชน อย่างไรก็ตามเป็นที่ทราบ
กนัดว่ีาโทรศัพท์เคลือ่นทีจ่ะใช้งานไม่ได้หากไม่มสีถานฐีาน
โทรศัพท์เคล่ือนที่รองรับ ดังนั้นจึงมีสถานีฐานติดต้ังอยู่
ทั่วไปในพื้นที่ที่มีประชาชนอาศัยอยู่ 

สถานีฐาน ประกอบด้วยสายอากาศ โครงสร้าง
สนับสนุนส�ำหรับติดต้ังสายอากาศ เครื่องส่งวิทยุ เคร่ือง
รบัวทิย ุและสายเคเบลิน�ำสญัญาณ ตวัอย่างของโครงสร้าง
สนับสนุนส�ำหรับติดตั้งสายอากาศ ได้แก่ หอถังประปา 
สิ่งปลูกสร้าง (ตึก) เสาส่งสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนท่ี  
เสารองรับสายส่งไฟฟ้าแรงสงู เสาไฟถนน ฯลฯ สายอากาศ
ของสถานีฐานจะปล่อยสนามแม่เหล็กไฟฟ้าความถี่วิทยุที่
มีระดับความแรงต�่ำออกมา เพื่อใช้ส่งข้อมูลไปยังโทรศัพท์
เคลื่อนที่ อย่างไรก็ตาม ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนและ
บริเวณใกล้เคียงที่จะตั้งสถานีฐานมีความกังวลเก่ียวกับ 
ผลกระทบต่อสขุภาพจากการสมัผสักบัสนามแม่เหลก็ไฟฟ้า 
ความถ่ีวิทยุที่ถูกปล ่อยออกมาจากสายอากาศของ 
สถานฐีาน ความกังวลดังกล่าวเกิดขึ้นหลังจากได้รับข้อมูล 
ว่าสนามแม่เหล็กไฟฟ้าความถ่ีวิทยุท�ำให้เกิดอาการป่วย
และมีความเสี่ยงต่อการเป็นโรคมะเร็ง ความกังวลของ
ประชาชนน�ำไปสูก่ารร้องเรยีนมายงัส�ำนกังาน กสทช. และ
ไปยังหน่วยงานในระดับท้องถิ่น และ/หรือศาลปกครอง 
ในบางกรณีการร้องเรียนได้กระท�ำผ่านสื่อสาธารณะ 
และในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้รับเรื่องร้องเรียน
เพื่อขอให้ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาข้อวิตกกังวลเกี่ยวกับ 
สถานีฐาน จ�ำนวน ๑๘๐ เรื่อง โดยที่ผ่านมาส�ำนักงาน 
กสทช. ได้ด�ำเนินการดังนี้

	 (๑)	 สุ ่มตรวจวัดระดับความแรงของสนาม 
แม่เหลก็ไฟฟ้าความถ่ีวทิยจุากสถานฐีานโทรศพัท์เคลือ่นที่
ทั่วประเทศ 		

		  กสทช. ได้สุ่มตรวจวัดระดับความแรงของ
สนามแม่เหลก็ไฟฟ้าความถีว่ทิยจุากสถานีฐานทัว่ประเทศ 
เพือ่สร้างความมัน่ใจให้แก่ประชาชนในพ้ืนที ่จากการส�ำรวจ
สถานีฐานทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัดพบว่าความแรง
ของสนามแม่เหล็กไฟฟ้ามีระดับต�่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน
ความปลอดภัยหลายร้อยเท่าถ ้าไม ่ใช ่หลายพันเท่า  
ทั้งน้ีการสุ่มตรวจระดับความแรงของสนามแม่เหล็กไฟฟ้า

ความถี่วิทยุจากสถานีฐานเป็นไปตามประกาศ กทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และมาตรการก�ำกับดูแลความปลอดภัยต่อ
สขุภาพของมนษุย์จากการใช้เครือ่งวทิยคุมนาคม มาตรฐาน
ความปลอดภัยดังกล่าวที่ส�ำนักงาน กสทช. บังคับใช้ได้
ถูกน�ำมาจากข้อแนะน�ำ (Guidelines)๓ ซึ่งพัฒนาขึ้น
โดย International Commission on Non-Ionizing 
Radiation Protection (คณะกรรมาธกิารระหว่างประเทศ
ด้านการป้องกันรังสีชนิดไม่ก่อไอออน) หรือ ICNIRP  
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการ ICNIRP เป็นมาตรฐาน
ที่ถูกออกแบบโดยใช้ผลการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ที่ได้รับ
การยนืยนัและพสิจูน์แล้ว ขณะนีค้ณะกรรมาธกิาร ICNIRP 
อยู่ระหว่างการปรับปรุงข้อแนะน�ำส�ำหรับการสัมผัส 
สนามแม่เหล็กไฟฟ้าความถ่ีวิทยุ ส�ำนักงาน กสทช. ก�ำลัง
ติดตามความก้าวหน้าในเรื่องนี้และจะพิจารณาปรับปรุง
ประกาศที่เกี่ยวข้องหลังจากคณะกรรมาธิการ ICNIRP  
ตีพิมพ์ข้อแนะน�ำฉบับปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ซึ่งคาดว่า 
จะเกิดขึ้นในปี ๒๕๖๒

	 (๒)	 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน
ให้ทราบถึงความจ�ำเป็นในการขยายโครงข่ายโทรศัพท์
เคล่ือนท่ี รวมท้ังก�ำหนดให้ผู้ประกอบการมีหน้าที่ต้อง
ท�ำความเข้าใจกับประชาชน 

		  กสทช. ได้จัดท�ำเอกสารในรูปแบบของ
แผ่นพับ บทความ และเอกสารทางวิชาการ เพื่อเผยแพร่
ให้แก่ประชาชนและผู้ที่สนใจ โดยข้อมูลในเอกสารเหล่านี ้
เป็นข้อสรุปที่ได้จากหน่วยงานที่มีความเป็นกลางและ 
น่าเชื่อถือในการน�ำเสนอข้อเท็จจริงต่อสาธารณชน ได้แก่ 
องค์การอนามัยโลก องค์การระหว่างประเทศเพื่อการ
วิจัยมะเร็ง องค์กรสากลที่พัฒนามาตรฐานความปลอดภัย
ส�ำหรับการสัมผัสสนามแม่เหล็กไฟฟ้า และหน่วยงานด้าน
สุขภาพในหลายประเทศ นอกจากนี้ กสทช. ได้จัดสัมมนา
ให้ความรู้แก่ประชาชน เครือข่ายประชาชน หน่วยงาน
ราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทุกภูมิภาคทุกป ี
อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ เป็นต้นมา เพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับการขยายโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ
มาตรฐานความปลอดภยัส�ำหรบัการใช้เครือ่งวทิยคุมนาคม 
โดยมีวิทยากรจากส�ำนักงาน กสทช. กรมควบคุมโรค และ 
กรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ (กระทรวงสาธารณสุข) เป็นหลกั  

๓ 	 International Commission on Non-Ionizing Radiation Protection (ICNIRP), “Guidelines for limiting exposure to time-varying  
electric, magnetic, and electromagnetic fields (up to 300 GHz),” Health Physics, Vol. 74, No.4, pp. 494-522, 1998.  
สืบค้นจาก https://www.icnirp.org/cms/upload/publications/ICNIRPemfgdl.pdf
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และในส่วนของผู้ประกอบการนั้น ก่อนที่จะด�ำเนินการ 
ติดตั้งสถานีฐาน ผู้ประกอบการมีหน้าที่ต้องท�ำความเข้าใจ
กับประชาชนท่ีอาศัยอยู ่ในชุมชนและบริเวณใกล้เคียง 
ที่จะตั้งสถานีฐาน ตามข้อ ๑๒.๕ ของประกาศ กทช.  
เรื่องหลักเกณฑ์และมาตรการก�ำกับดูแลความปลอดภัย
ต่อสุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม เพ่ือ
สร้างความเชื่อมั่นในความปลอดภัยของเทคโนโลยีส่ือสาร
ไร้สาย และลดความวิตกกงัวลของประชาชน โดยในการจดั
ประชมุเพือ่ท�ำความเข้าใจกบัประชาชนจะต้องมผีูน้�ำท้องท่ี 
(เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก�ำนัน ประธานชุมชน ประธานนิติบุคคล
หมู ่บ้านจัดสรร) ผู ้น�ำท้องถิ่น (เช่น ผู ้อ�ำนวยการเขต  
นายอ�ำเภอ นายกองค์กรบรหิารส่วนต�ำบล นายกเทศมนตรี 
นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด) เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือ
ผู้แทนส�ำนักงาน กสทช. เข้าร่วมด้วย ทั้งนี้ ผู้ประกอบการ
จะต้องน�ำรูปภาพและหลักฐานเอกสารการท�ำความเข้าใจ
กับประชาชน มาประกอบการขอใบอนุญาตตั้งสถานีวิทยุ
คมนาคม จากส�ำนักงาน กสทช. ๔

	 (๓)	 ขอความเห็นจากองค์การอนามัยโลก 
เกี่ยวกับความปลอดภัยของการสัมผัสกับสนามแม่เหล็ก
ไฟฟ้าความถี่วิทยุจากสถานีฐานโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

		  ส�ำนักงาน กสทช. ได้มีหนังสือลงวันที่ ๒๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๑ เพื่อขอความเห็นจากองค์การอนามัยโลก
เกี่ยวกับความปลอดภัยของการสัมผัสกับสนามแม่เหล็ก
ไฟฟ้าความถ่ีวทิยจุากสถานฐีาน และได้รบัหนงัสือตอบกลบั  
ลงวันที่ ๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ จาก Dr. Emilie van 
Deventer (ดร.เอมิลี ฟาน เดเวนเตอร์) หัวหน้าแผนก
รังสี องค์การอนามัยโลก๕ ส่วนหนึ่งของหนังสือตอบกลับ
ได้อ้างอิงถึงเอกสารและบทความดังนี้

	 •	 เอกสารข้อมูลพ้ืนฐานขององค์การ
อนามัยโลกเรื่อง “Electromagnetic fields and public 
health: Base stations and wireless technologies 
(สนามแม่เหล็กไฟฟ้าและสาธารณสุข : สถานีฐานและ
เทคโนโลยไีร้สาย)” ซ่ึงได้กล่าวในข้อสรปุแปลเป็นภาษาไทย 
ดังนี้ “เม่ือพิจารณาระดับการสัมผัส [ความแรงของ 
สนามแม่เหล็กไฟฟ้า] ที่ต�่ำมากและผลการวิจัยที่รวบรวม
จนถึงวันนี้ ไม่มีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ที่น่าเชื่อถือว่า
สัญญาณความถี่วิทยุอ่อนๆ จากสถานีฐานและโครงข่าย 
ไร้สายก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพที่ไม่พึงประสงค์”

	 •	 บทความที่ ตีพิมพ ์ ในวารสารของ
องค์การอนามัยโลกเมื่อเร็วๆ นี้ ซ่ึงตอนหนึ่งในข้อสรุป 
ของบทความได้บันทึกแปลเป็นภาษาไทยว่า “โดยสรุป  
การทบทวน [วรรณกรรมทางวิทยาศาสตร์] ของเราไม่ได้ 
บ่งบอกถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลลัพธ์เชิงสุขภาพใดๆ 
กบัการสมัผสัสนามแม่เหล็กไฟฟ้าจาก MPBSs [สถานฐีาน 
โทรศัพท์เคลื่อนที่] ณ ระดับที่มักพบในสภาพแวดล้อม 
ในชีวิตประจ�ำวันของผู้คน” 

		  จุดส�ำคัญในหนังสือตอบกลับก็คือ
องค์การอนามยัโลกติดตามงานวจิยัทางด้านสนามแม่เหล็ก
ไฟฟ้าและสุขภาพอย่างต่อเนือ่ง โดยด�ำเนนิกจิกรรมภายใต้ 
โครงการอีเอ็มเอฟระหว่างประเทศ (International EMF 
Project) ซ่ึงก่อต้ังข้ึนมาเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๓๙ ในส่วนของ
สนามแม่เหล็กไฟฟ้าความถีว่ทิยจุากสถานฐีานนัน้ ข้อความ
ในหนังสือตอบกลับระบุแปลเป็นภาษาไทยว่า “หลักฐาน 
ทางวิทยาศาสตร์จนถึงปัจจุบันไม่ได้แสดงความเสี่ยง 
ของผลกระทบต่อสุขภาพที่ไม่พึงประสงค์จากสถานีฐาน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ และข้อสรุปดังกล่าวข้างต้นยังคงใช้ได้” 

	 (๔)	 แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ 
ตั้งสถานีฐานโทรศัพท์เคลื่อนที่ใกล้ที่อยู่อาศัย

		  ส�ำหรับการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 
ต่อข้อวิตกกังวลของประชาชนเกี่ยวกับผลกระทบด้าน
สุขภาพจากการตั้งสถานีฐานใกล้ที่อยู่อาศัยนั้น กสทช.
จะตรวจสอบการขอใบอนุญาตตั้งสถานีวิทยุคมนาคม
ว่ามีการขอถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่ หากเป็นการ 
ต้ังสถานวีทิยคุมนาคมโดยไม่ได้ขออนญุาต ก็จะด�ำเนนิการ 
ลงโทษตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง กรณีผู ้ประกอบการ 
ได้รับอนุญาตตั้งสถานีวิทยุคมนาคมถูกต้องตามกฎหมาย 
กสทช. จะส่งเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่สุ ่มตรวจวัดความแรง 
ของสนามแม่เหลก็ไฟฟ้าความถีว่ทิยวุ่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก�ำหนดไว้ในประกาศ กทช. เร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัต่อ 
สุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมหรือไม่ 
กรณทีีต่รวจวดัแล้ว พบว่าความแรงของสนามแม่เหลก็ไฟฟ้า 
ความถ่ีวิทยเุกนิกว่าเกณฑ์มาตรฐาน ส�ำนกังานจะออกค�ำสัง่ 
ให้ผู ้ประกอบการแก้ไขให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  

๔	 จากประกาศส�ำนกังาน กสทช. เรือ่งแนวทางการท�ำความเข้าใจกบัประชาชนเกีย่วกบัการตัง้สถานวีทิยคุมนาคมตามประกาศ กทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์
และมาตรการก�ำกับดูแลความปลอดภัยต่อสุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม ข้อ ๑๒.๕ โดยส�ำนักงาน กสทช., ๒๕๖๑. สืบค้นจาก 
https://www.nbtc.go.th/Business/commu/radio/licensing.aspx

๕	 จากค�ำอธิบายประกอบหนังสือติดต่อราชการระหว่างส�ำนักงาน กสทช. และองค์การอนามัยโลกในเรื่องเกี่ยวกับสถานีฐานโทรศัพท์เคลื่อนที่และ
สขุภาพ (น. 5-10), โดยส�ำนกัมาตรฐานและเทคโนโลยคีมนาคม, ๒๕๖๑. สบืค้นจาก http://www.nbtc.go.th/News/Information/36118.aspx 
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อย่างไรกต็ามจากการตรวจสอบท่ีผ่านมา ไม่เคยมสีถานฐีาน 
แห่งใดที่ปล่อยสนามแม่เหล็กไฟฟ้าความถี่วิทยุเกิน 
ค่าเกณฑ์มาตรฐาน หากเกิดกรณีข้อพิพาทหรือประชาชน 
ไม่พึงพอใจในการตั้งสถานีฐานใกล้ที่อยู่อาศัย ประชาชน
สามารถใช ้สิทธิ ร ้อง เรียนมายั ง  กสทช.  เพื่ อ ให ้มี 
การตรวจสอบ หรือใช้สิทธิฟ้องคดีที่ศาลปกครองได้  
อันเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน

นอกจากนั้น กสทช. ได้ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
ติดตั้งสถานีฐานที่มีก�ำลังส่งต�่ำและครอบคลุมพื้นที่การให้
บริการที่มีขนาดเล็กลง พร้อมทั้งส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
ใช้โครงสร้างสนับสนุนส�ำหรับติดตั้งสายอากาศร่วมกัน 
เพื่อช่วยลดจ�ำนวนเสาส่งสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนท่ี และ
ท�ำให้มภูีมทิศัน์ทีด่ข้ึีน ปัจจบัุนมีผูป้ระกอบการหลายรายใช้
โครงสร้างสนับสนุนส�ำหรับตดิตัง้สายอากาศร่วมกนัมากขึน้ 

๑๐.	 การด�ำเนินการน�ำสายสื่อสารลงดิน
	 ส�ำนักงาน กสทช. ร่วมกับ การไฟฟ้านครหลวง 

กรุงเทพมหานคร ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ และบริษัท 
ทโีอท ีจ�ำกดั ในการด�ำเนนิการน�ำสายสือ่สาร และจดัระเบียบ
สายสื่อสาร นับแต่ปี ๒๕๕๙ เป็นต้นมา เพื่อปรับปรุงการ
พาดสายสื่อสารบนเสาไฟฟ้าที่รกรุงรังในกรุงเทพมหานคร
ให้มีความเป็นระเบียบ ด้วยการน�ำสายสื่อสารลงใต้ดิน 
ซึ่งจะช่วยสร้างทัศนียภาพที่สวยงาม เพิ่มความปลอดภัย
ต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน และก่อให้เกิดการใช้
โครงสร้างพืน้ฐานโทรคมนาคมร่วมกนัเพือ่ให้เกดิประโยชน์
สูงสุดต่อประเทศชาติ โดยในปี ๒๕๖๑ ได้ด�ำเนินการ 
น�ำสายสื่อสารลงดินในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครแล้วเสร็จ 
รวมระยะทางทั้งสิ้น ๒๓ กิโลเมตร ดังนี้

ถนนพหลโยธิน  
(ตั้งแต่แยกลาดพร้าว ถึงอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ) 

ถนนประดิพัทธ์  
(ตั้งแต่แยกประดิพัทธ์ ถึงแยกสะพานควาย) 

ถนนราชวิถี  
(แยกตึกชัย ถึงอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ)

ถนนโยธี  
(ตั้งแต่ซอยเสนารักษ์ ถึงถนนพระรามที่หก)

ถนนโยธี  
(ถนนพญาไท ถึงซอยเสนารักษ์) 

ถนนพญาไท  
(ตั้งแต่อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ ถึงแยกปทุมวัน) 

ถนนศรีอยุธยา  
(ตั้งแต่สำ�นักคณะกรรมการการอุดมศึกษา ถึงสถานีตำ�รวจพญาไท) 

ถนนศรีอยุธยา  
(ถนนพญาไท ถึงถนนราชปรารภ)

ปี ๒๕๖๑

ปี ๒๕๖๒

ถนนราชปรารภ  
(ตั้งแต่ถนนศรีอยุธยา ถึงแยกประตูน้ำ�) 

โครงการจิตรลดา  
(ตั้งแต่แยกพณิชยการพระนคร ถึงแยกยมราช)

ถนนเพชรบุรี  
(ตั้งแต่แยกบรรทัดทอง ถึงแยกอุรุพงษ์)

ถนนเพชรบุรี  
(ถนนพญาไท ถึงถนนบรรทัดทอง) 

ถนนพระรามที่ ๑  
(ตั้งแต่ถนนพญาไท ถึงสะพานกษัตริย์ศึก) 

ถนนสุขุมวิท  
(ทางรถไฟ ถึงซอยสุขุมวิท ๗๑) 

ถนนราชดำ�เนินนอก  
(ตั้งแต่สะพานผ่านฟ้า ถึงสะพานมัฆวานรังสรรค์)

ได้ดำ�เนินการ นำ�สายสื่อสารลงดิน
ในพื้นที่กรุงเทพมหานครแล้วเสร็จ 
รวมระยะทางทั้งสิ้น  
๒๓ กิโลเมตร ดังนี้

มีแผนนำ�สายสื่อสารลงใต้ดินในเส้นทาง ได้แก่

ถนนนานา  
(ถนนสุขุมวิท ถึงคลองแสนแสบ ไม่ข้ามคลอง)

ถนนสาธุประดิษฐ์  
(ถนนเลียบทางด่วนเฉลิมมหานคร ถึงซอยสาธุประดิษฐ์ ๑๒)

ซอยสว่างอารมณ์  
(ซอยสาธุประดิษฐ์ ๑๙ ตั้งแต่ถนนสาธุประดิษฐ์ ถึงถนนนราธิวาสราชนครินทร์)  

ถนนวิทยุ  
ถนนพระจันทร์  
ถนนเพชรบุรี  
(ตั้งแต่แยกยมราช ถึงแยกอุรุพงษ์)

ถนนนครสวรรค์  
(ตั้งแต่แยกพณิชยการพระนคร ถึงคลองผดุงกรุงเกษม)

๑๑. การเปิดศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์และระงับการ
เผยแพร่การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและการกระท�ำ 
ความผิดอื่นๆ ออนไลน์ (Center of Operational 
Policing for Thailand Against Intellectual 
Property Violations and Crimes on The Internet 
Suppression : COPTICS) 

	 กสทช. ร่วมกับส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาติ (สตช.) 
ได้เปิดศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์และระงับการเผยแพร่การ
ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและการกระท�ำความผิดอื่นๆ 
ออนไลน์ ณ ส�ำนกังาน กสทช. เมือ่วนัที ่๑๘ ธนัวาคม ๒๕๖๑  

เพื่อลดขั้นตอนในการปราบปรามการละเมิดทรัพย์สิน 
ทางปัญญา ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ถูกละเมิด
ลิขสิทธิ์ที่ได้รับผลกระทบจากการจ�ำหน่ายสินค้าทาง
ออนไลน์ให้มีความรวดเร็วยิง่ข้ึน โดยท�ำให้สามารถลดระยะ
เวลาด�ำเนินการในการปิดกั้นการเข้าถึง URL หรือเว็บไซต ์
ที่กระท�ำผิดให้มีความรวดเร็วให้เหลือเวลาด�ำเนินการ 
เพียง ๑ - ๒ วันจากเดิมที่ใช้เวลาไม่น้อยกว่า ๖ เดือน  
ตามนโยบายของรัฐทีไ่ด้รับเร่ืองร้องเรียนจากหลายประเทศ
ว่ามีสินค้าท่ีถูกละเมิดลิขสิทธิ์ปลอมแปลงท่ีมีการจ�ำหน่าย
ค้าขายทางออนไลน์
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๑๒.	 การประมูลเลขหมายโทรศัพท์ส�ำหรับบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมายสวย

	 กสทช. มุ่งด�ำเนินการบริหารจัดการทรัพยากร
เลขหมายโทรคมนาคมให้เพียงพอต่อความต้องการ
ของอุตสาหกรรมและสอดรับต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลย ีและส่งเสรมิให้มกีารใช้เลขหมายโทรคมนาคมให้
มีประสทิธภิาพและคุม้ค่า ท้ังนีเ้พือ่เปิดโอกาสให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงเลขหมายสวยอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง 
โดยในปี ๒๕๖๑ ได้จัดประมูลเลขหมายโทรศัพท์ส�ำหรับ
บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีเ่ป็นเลขหมายสวย เมือ่วนัที ่๒๗ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑ รายได้จากการประมลูครัง้น้ีเป็นจ�ำนวน 
๑๔,๖๕๔.๗๗๑ ล้านบาท (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) โดยนับแต่
ปี ๒๕๕๙ - ๒๕๖๑ ได้ด�ำเนินการจัดประมูลเลขหมายสวย 
รวมจ�ำนวน ๕ ครั้ง จ�ำนวนเงินทั้งสิ้นที่ได้จากการประมูล 
๒๖๘,๓๑๘.๖๔๔ ล้านบาท (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) ซึ่งรายได ้
จากการประมูลหลังหักค่าใช้จ่ายจะน�ำส่งเป็นรายได้ของ
แผ่นดินต่อไป 

๑๓.	 การก�ำกับดูแลเคร่ืองวิทยุคมนาคมที่ใช้ใน
อากาศยานซึ่งไม่มีนักบินประเภทอากาศยานที่ควบคุม
การบินจากภายนอก (Drone)

	 กสทช. ได้ออกประกาศ กสทช. เร่ืองหลกัเกณฑ์ 
และเงื่ อนไขการอนุญาตให ้ ใช ้คลื่นความถี่ส� ำหรับ
อากาศยานซึ่งไม่มีนักบิน ส�ำหรับใช้งานเป็นการทั่วไป 
ซึ่ งประกาศลงในราชกิจจานุ เบกษา เมื่อวันที่  ๑๘ 
มกราคม ๒๕๖๑ ซึ่งก�ำหนดให้ประชาชนต้องขึ้นทะเบียน 
ผูค้รอบครองโดรนกบัส�ำนกังาน กสทช. เพยีงหน่วยงานเดยีว  
เพื่อเป็นการอ�ำนวยความสะดวกต่อประชาชน ลดความ
สบัสนในการขึน้ทะเบยีนครอบครองโดรนในหลายหน่วยงาน  
ในส่วนของการข้ึนทะเบยีนผูบ้งัคบัอากาศยานโดรก�ำหนดให้ 
ขึน้ทะเบยีนกบัส�ำนกังานการบนิพลเรอืนแห่งประเทศไทย 
(CAAT) โดยนบัแต่วนัที ่๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๐ - ๑ พฤศจกิายน  
๒๕๖๑๖ มีผู ้ยื่นค�ำขอลงทะเบียนครอบครองโดรน 
กับส�ำนักงาน กสทช. จ�ำนวน ๑๔,๕๐๙ เคร่ือง พื้นที่ที่มี 
ผู ้มาขอขึ้นทะเบียนมากที่สุด ๕ อันดับแรก ได ้แก ่ 
กรุงเทพมหานคร นนทบุรี เชียงใหม่ ปทุมธานี และ
สมทุรปราการ

๖ 	 ข้อมูล ณ เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๑
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๑๔. การเตรียมความพร้อมส�ำหรบัเทคโนโลย ี5G
	 กสทช. ได้ด�ำเนินการเตรียมความพร้อมและ

รองรับการให้บริการโทรคมนาคม ตามแนวนโยบาย
รัฐบาลในการผลักดันประเทศไทยเข้าสู ่เทคโนโลยี 5G 
โดยได้ลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัในการจดัตัง้ศนูย์ทดลองทดสอบ 5G เมือ่วนัท่ี  
๑๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ เพื่อจัดตั้งศูนย์ทดสอบ 5G ภายใน
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เป็นเวลา ๒ ปี โดยจะด�ำเนนิการ
ศกึษา ทดสอบ และตรวจสอบความพร้อมของอปุกรณ์และ
ระบบ รวมถึงบริการท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี 5G ได้แก่ 
อุปกรณ์เชือ่มต่อ Internet of Things (IoT) ระบบการจดัเกบ็ 
และวิเคราะห์ข้อมูล Big Data ระบบขนส่งและจราจร
อจัฉรยิะ (Intelligent Transportation System : ITS) ระบบ
สาธารณสุขทางไกล (Telehealth) เป็นต้น ภายใต้ความ
ร่วมมือทางวิชาการดังกล่าวจะครอบคลุมการแลกเปลี่ยน 
และเสรมิสร้างความรู ้ประสบการณ์และข้อมลูทางวชิาการ 
เพือ่พฒันาองค์ความรูด้้านเทคโนโลย ี5G ระหว่างบคุลากร
ของทั้งสองฝ่าย และจะมีการพัฒนาบริการที่ได้จาก 
การด�ำเนินการของศูนย์ทดสอบให้เป็นบริการน�ำร่อง 
และน�ำเสนอบริการดังกล่าวต่อสาธารณะ 

	 นอกจากนีส้�ำนกังาน กสทช. ยงัได้มคี�ำสัง่แต่งตัง้ 
คณะท�ำงานจัดท�ำหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้ 
คลื่นความถี่ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม 
๒๕๖๑ เพื่อด�ำเนินการจัดท�ำหลักเกณฑ์และวิธีการ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม 
ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และแผนความถี่วิทยุกิจการ
โทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (International Mobile 
Telecommunications - IMT) ย่านความถ่ี ๗๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และเตรียมการจัดสรรคลื่นความถี่ให้เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย 

๑๕. การคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม 
	 กสทช. สนับสนุนให้มีการน�ำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพด้านคุ ้มครอง 
ผู้บริโภค โดยในปี ๒๕๖๑ ได้เปิดให้ใช้งานแอปพลิเคช่ัน 
ที่พัฒนาขึ้น ดังนี้

(๑)	 แอปพลิ เคชั่ น  Netca re  ซึ่ ง เป ็น 
แอปพลิเคชั่นส�ำหรับให้ผู ้ปกครองน�ำไปใช้ในการดูแล 
การเข้าใช้งานอนิเทอร์เนต็ของเดก็ เพ่ือป้องกนัปัญหาจากการ
เสพตดิการใช้อนิเทอร์เนต็ และการใช้งานในทางทีไ่ม่ถกูต้อง  
โดยแอปพลิเคชั่นดังกล่าว ประกอบด้วย ๔ ฟังก์ชั่นหลัก  

ได้แก่ ๑) การก�ำหนดระยะเวลาการใช้งาน โดยสามารถ
ต้ังจ�ำนวนชั่วโมงที่ต ้องการให้ใช ้งานได้ในแต่ละวัน  
๒) การก�ำหนดช่วงเวลาการใช้งาน โดยสามารถระบชุ่วงเวลา 
ที่ ให ้ใช ้งานอินเทอร ์ เน็ตได ้ ๓) การพักการใช ้งาน 
บางแอปพลิเคชั่น และ ๔) การพักการใช้งานอินเทอร์เน็ต
ทันที นอกจากนี้ยังมีปุ่ม SOS กรณีฉุกเฉิน เมื่อกดใช้งาน
แอปพลิเคชั่นจะท�ำการติดต่อไปยังผู ้ปกครองโดยทันที 
พร้อมส่งต�ำแหน่งท่ีต้ังปัจจุบันไปยังอีเมลท่ีผู ้ปกครอง 
ลงทะเบียนไว้ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการเพิ่มความปลอดภัย
ให้กับคนในครอบครัวด้วย

(๒)	 แอปพลิเคชัน่ MoCheck เป็นแอปพลเิคชัน่ 
ส�ำหรับให้ผู้บริโภคสืบค้นข้อมูลเคร่ืองโทรคมนาคมที่ผ่าน
การรบัรองมาตรฐาน เพ่ือให้ผูบ้รโิภครบัทราบข้อมูลเครือ่ง
โทรคมนาคมที่ผ่านการรับรองมาตรฐาน และได้รับความ
ปลอดภัยจากการใช้งานเครื่องโทรคมนาคม 

(๓)	 แอปพลิเคชั่น โอเลี้ยง เป็นแอปพลิเคชั่น 
ทีเ่ป็นช่องทางในการแบ่งปันองค์ความรู้และประสบการณ์ 
และการแจ ้งข ่าวสาร และกิจกรรมต่างๆ ที่ส�ำคัญ 
ด้านโทรคมนาคม ส�ำหรับพนักงานส�ำนักงาน กสทช. และ
บุคคลภายนอก 



61

ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ด�ำเนนินโยบายด้านกระจายเสยีง 
และโทรทัศน์ที่ส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

๑.	 การส่งเสริมการประกอบกจิการอตุสาหกรรม
วิทยุโทรทัศน ์

	 (๑)	 การสนับสนุนผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลตามค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการส่งเสริม
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ ซึ่งบังคับใช ้
ตั้งแต่วันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๙ จากการที่การประกอบ
กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลมีการแข่งขัน
ในรูปแบบที่หลากหลายอันเกิดจากความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยี ประกอบกับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจ
ของประเทศที่ส่งผลต่อรายได้ของผู้ประกอบการที่สุจริต 
ทาํให้ไม่อาจชาํระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี่
ได้ทันภายในระยะเวลาที่กําหนด ในขณะเดียวกันการ 
ส่งเสรมิให้ประชาชนสามารถเข้าถงึและรบัรูข้้อมลูข่าวสาร
ที่มีความหลากหลาย ถูกต้อง ครบถ้วน มีความส�ำคัญ 
ท้ังในด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง 
ของชาติ จึงจ�ำเป ็นต ้องมีมาตรการส ่งเสริมเพ่ือให ้
อุตสาหกรรมเกิดประสิทธิภาพและสร้างความม่ันคง 
ให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยสรุปการด�ำเนินการ 
ที่ผ่านมาได้ดังนี้ 

	 •	 ขยายเวลาการช�ำระเงินค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตให้ใช ้คลื่นความถี่ เพื่อให ้บริการโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล ประเภทบริการทางธุรกิจ  
ระดบัชาต ิโดยหากผูร้บัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีฯ รายใด 
ไม่สามารถช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีฯ่ 
ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดได้ สามารถแจ้งเป็นหนังสือมายัง
ส�ำนักงาน กสทช. และหากส�ำนกังาน กสทช. พจิารณาแล้ว
เห็นเป็นการสมควร ผู้รับใบอนุญาตรายน้ันก็จะสามารถ
ขยายระยะเวลาการช�ำระค่าธรรมเนยีมดงักล่าวได้ โดยตาม
ค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ 
สามารถขยายการช�ำระเงินค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ฯ ในส่วนท่ีเหลือ (ตั้งแต่งวดท่ี ๔ เป็นต้นไป)  
โดยแยกช�ำระเงินค่าธรรมเนียมในส่วนของราคาขั้นต�่ำ
ที่เหลืออีกร้อยละ ๑๐ แบ่งช�ำระเป็น ๒ งวด และเงิน 
ค่าธรรมเนียมในส่วนท่ีเกินกว่าราคาข้ันต�่ำท่ีเหลืออีก 

ร้อยละ ๖๐ ให้แบ่งช�ำระเป็น ๖ งวด เพ่ือแบ่งเบาภาระ 
ในการช�ำระเงินประมูลคล่ืนความถ่ีในส่วนท่ีเหลือให้กับ
ผู้ประกอบกิจการท่ีสุจริตแต่ได้รับผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกจิและสงัคม ทัง้นี ้ณ สิน้ปี ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช.  
ได้พิจารณาเห็นชอบให้ผู้รับใบอนุญาตที่ได้ยื่นขอช�ำระเงิน
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถี่ในส่วนที่เหลือ 
ต้ังแต่งวดที่ ๔ เป็นต้นไป ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขที่ก�ำหนดไว ้ในบัญชีแนบท้ายค�ำสั่ งหัวหน ้า 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ จ�ำนวน  
๑๖ บริษัท รวม ๑๙ ใบอนุญาต 

	 •	 สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการส่งสัญญาณ
โทรทัศน ์ที่ ให ้บริการเป ็นการทั่ วไปผ ่านดาวเทียม  
ตามประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์การเผยแพร่กิจการ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป เป็นระยะเวลา ๓ ปี  
ตั้งแต่วันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๙ - ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๒  
ซึง่ ณ วนัที ่๓๑ ธนัวาคม ๒๕๖๑ ได้มกีารสนับสนนุเงนิจาก 
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ  
ไปแล้วเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น ๖๒๒.๑๖๕ ล้านบาท 

	 (๒)	 การสนับสนุนผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลตามค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ที่ ๙/๒๕๖๑ เรื่องมาตรการบรรเทา 
ผลกระทบต่อผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
ซ่ึงบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ เพื่อให้ 
ความช่วยเหลอืแก่ผูป้ระกอบกจิการทีไ่ด้รบัผลกระทบจาก
ภาวะเศรษฐกจิและสงัคมซึง่มแีนวโน้มทีจ่ะก่อให้เกิดปัญหา
ที่รุนแรงมากยิ่งขึ้นเนื่องจากการแข่งขันทางธุรกิจ อีกทั้ง
พฤติกรรมการบริโภคสื่อของประชาชนก็เปลี่ยนแปลงไป
อันเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเกินความ
คาดหมายทางเทคโนโลยด้ีานการส่ือสารและโทรคมนาคม  
รวมทั้งเป็นการป้องกันมิให้ส่งผลกระทบต่อการเข้าถึง  
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  
จึงได้มีมาตรการช่วยเหลือเพื่อให้ผู ้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์สามารถประกอบ
กจิการและช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี่ 
บนพื้นฐานความเป็นจริงในสังคม โดยสรุปการด�ำเนินการ
ที่ผ่านมาได้ดังนี้

ด้านการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
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	 •	 พักช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ โดยส�ำนักงาน กสทช. ได้พิจารณาเห็นชอบ
ให้ผูร้บัใบอนญุาตทีข่อใช้สทิธใินการพกัช�ำระค่าธรรมเนยีม
ตามค�ำสัง่หัวหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาตทิี ่๙/๒๕๖๑ 
จ�ำนวน ๑๖ บริษัท รวม ๑๙ ใบอนุญาต สามารถพักช�ำระ
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในงวดที่เหลือ
ตั้งแต่งวดช�ำระปี พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็นต้นไป เป็นระยะเวลา 
๓ ปี นับแต่วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ ทั้งนี้ มีผู้รับ 
ใบอนุญาตที่ไม่ได้ยื่นขอช�ำระเงินค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ให้ใช้คลื่นความถี่ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข 
ท่ีก�ำหนดไว้ในบัญชีแนบท้ายค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติที่ ๗๖/๒๕๕๙ และไม่ได้ยื่นขอพักช�ำระ
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตตามค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติที่  ๙/๒๕๖๑ นี้ จ�ำนวน ๓ ราย  
(๓ ใบอนุญาต) 

	 •	 สนับสนุนค่าเช่าใช้โครงข่ายโทรทัศน์
ประเภททีใ่ช้คลืน่ความถีภ่าคพืน้ดนิในระบบดจิทิลั (MUX) 
เป็นการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่ายฯ ให้กับ 
ผู ้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดิจิทัลเป็นจ�ำนวนเงินในอัตราร้อยละ ๕๐ ของ
ค่าเช่าใช้โครงข่ายดังกล่าว เป็นระยะเวลา ๒ ปี นับตั้งแต่
เดือนมิถุนายน ๒๕๖๑ - พฤษภาคม ๒๕๖๓ โดย ณ วันที่  
๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ ได้มีการพิจารณาให้การสนับสนุนแก่
ผู้ประกอบการแล้ว เป็นจ�ำนวนเงิน ๓๑๒.๕๕๐ ล้านบาท  
นอกจากนี้ ในปี ๒๕๖๑ ได้มีการปรับปรุงอัตราค่าเช่า 
ใช้โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิทิลัให้สอดคล้อง
กับต้นทุนการให้บริการ เพ่ือให้เป็นไปอย่างสมเหตุสมผล
และเป็นธรรมต่อผู้ให้บริการและผู้รับบริการโครงข่ายฯ  
ตามมาตรา ๔๒ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
กระจายเสยีงและกจิการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และประกาศ 
กสทช. เร่ืองแนวทางการก�ำกับดูแลอัตราค่าบริการ 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ท้ังนี้ ให้ใช้
อัตราดังกล่าวเป็นระยะเวลา ๒ ปี เพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวทางด�ำเนินงานด้านการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่า
ใช้โครงข่ายตามค�ำสัง่หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ  
ที่ ๙/๒๕๖๑ โดยได้มีการลดอัตราค่าเช่าใช้โครงข่ายลง
ระหว่างร้อยละ ๒๒ - ๒๖

	 (๓)	 การปรบัปรงุอัตราค่าธรรมเนยีมใบอนญุาต
ประกอบกิจการโทรทัศน์รายปี 

		  กสทช. ได้มกีารปรบัปรุงอตัราค่าธรรมเนยีม 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์รายปีให้มีความ
เหมาะสมกับสภาพอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป และ
เป็นการเพ่ิมโอกาสในการอยู่รอดของธุรกิจด้านโทรทัศน์
ในภาพรวม โดยได้มีการออกประกาศ กสทช. เรื่อง 
ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสียง หรอื
กิจการโทรทัศน์ (ฉบับท่ี ๓) ซึ่งลงในราชกิจจานุเบกษา
เมื่อวันที่ ๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ มีสาระส�ำคัญคือการ
ทบทวนอัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ ให้เป็นอัตราเดียวกันกับ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม 
สอดคล้องกับการหลอมรวมทางเทคโนโลยีและการ
รวมองค์กรก�ำกับดูแลกิจการกระจายเสียงโทรทัศน์และ
โทรคมนาคม โดยคิดอัตราค่าธรรมเนียมแบบก้าวหน้า  
มีการกระจายฐานสัดส่วนรายได้ให้มีจ�ำนวนหลายขั้น 
มากขึ้น โดยมีการเพิ่มเป็น ๗ ขั้น ดังมีรายละเอียดปรากฏ
ตามตารางที่ ๑

ตารางที่ ๑ : อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรทัศน์รายปี

รายได้ อัตราค่าธรรมเนียม
แบบก้าวหน้า

รายได้ ๐ - ๑๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๐.๑๒๕

เกิน ๑๐๐ - ๕๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๐.๒๕

เกิน ๕๐๐ - ๑,๐๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๐.๕๐

เกิน ๑,๐๐๐ - ๑๐,๐๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๐.๗๕

เกิน ๑๐,๐๐๐ - ๒๕,๐๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๑.๐๐

เกิน ๒๕,๐๐๐ - ๕๐,๐๐๐ ล้านบาท ร้อยละ ๑.๒๕

เกิน ๕๐,๐๐๐ ล้านบาทขึ้นไป ร้อยละ ๑.๕๐

ทั้งนี้ ผู ้รับใบอนุญาตที่อยู ่ในวันที่ประกาศนี้ใช้
บังคับ ให้ช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี ตามอัตรา
และหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในประกาศนี้ ส�ำหรับการช�ำระ
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีที่ครบรอบระยะเวลาบัญชี
ของผู้รับใบอนุญาต หรือวันที่เลิกการประกอบกิจการตาม
ที่ได้รับใบอนุญาตหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต ตั้งแต่วันที่ 
๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๐ เป็นต้นไป
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	 (๔)	 การพจิารณาแก้ไขปัญหาผูป้ระกอบกจิการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลในระยะยาว 

		  กสทช. มุ ่งด�ำเนินการแก้ไขปัญหาและ
ส่งเสริมการประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลของ
ประเทศไทยเพือ่ให้มกีารเติบโตอย่างมเีสถียรภาพ โดยได้จัดต้ัง 
คณะท�ำงานจ�ำนวน ๒ คณะขึ้นในปี ๒๕๖๑ ประกอบด้วย  
๑) คณะท�ำงานแก้ไขปัญหาผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ใน
ระบบดจิทิลัในระยะยาว ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่หามาตรการ
ช่วยเหลือผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิทัลที่ได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและสังคม 
การแข่งขันทางธุรกิจที่มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดปัญหา
ที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น ตลอดจนผลจากการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว และ ๒) คณะท�ำงานเพื่อ
ก�ำหนดแนวปฏิบัติการออกอากาศรายการโทรทัศน์
ส�ำคัญและรายการโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป  
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงและปัญหาของ
ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลและ
ผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ในการ
ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การเผยแพร่
กิจการโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป (ประกาศ Must 
Carry) และประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์รายการ
โทรทัศน์ส�ำคัญที่ให้เผยแพร่ได้เฉพาะในบริการโทรทัศน์
ที่เป็นการทั่วไป พ.ศ. ๒๕๕๕ เพื่อก�ำหนดแนวปฏิบัติการ
ออกอากาศรายการโทรทัศน์ส�ำคัญและรายการโทรทัศน์
ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 

		  ทั้งนี้ คณะท�ำงานได้จัดให้มีการหารือและ
รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสีย โดย
ได้สรุปผลการพิจารณาการแก้ไขปัญหาและการส่งเสริม
การประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล 
ในระยะยาว อาท ิการเร่งรดัปรบัปรงุการใช้งานคลืน่ความถี่
ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เพื่อน�ำไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด การสนับสนุนการด�ำเนินการของผู้ประกอบกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลในส่วนของค่าใช้จ่าย 
อันเกิดจากการปฏิบัติตามประกาศ Must Carry  
การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการออกอากาศผ่านโครงข่าย
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล เป็นต้น

	 (๕)	 การประชาสัมพันธ ์และรณรงค์สร ้าง 
ความรู ้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนและสนับสนุนการ
เปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง

		  กสทช. ได้มกีารประชาสมัพนัธ์และรณรงค์
สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนและสนับสนุนการ
เปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการจัดกิจกรรม
ดังนี้ 

	 •	 โครงการรณรงค์การเปลี่ยนผ่านไปสู่
การรับชมโทรทัศน์ดิจิทัลและยุติการรับชมโทรทัศน์ระบบ 
แอนะล็อก ภายใต้แนวคิด “ร่วมใจ เปลี่ยนสู่ดิจิตอลทีวี 
คมชัด ดูฟรี ดูดีท่ัวไทย” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้น
ให้ประชาชนต่ืนตัวและมีความเข้าใจต่อการยุติการรับส่ง
สญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบแอนะลอ็ก และเหน็ถึง 
ความจ�ำเป็นในการเปลีย่นผ่านมารบัชมโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดิจิทัล โดยด�ำเนินการต้ังแต่เดือนกุมภาพันธ์ - 
พฤษภาคม ๒๕๖๑ และมีรายละเอียดการลงพื้นที่ ดังนี้ 

ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก 
และภาคตะวันตก 
จ�ำนวน ๒๖ จังหวัด

ภาคเหนือ 
จ�ำนวน ๑๗ จังหวัด

ภาคใต้ 
จ�ำนวน ๑๖ จังหวัด
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	 -	ภาคเหนือ จ�ำนวน ๑๗ จังหวัด มีการ 
จัดเวทีสัญจรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชน  
การลงพื้นที่แหล่งชุมชน ให้ความรู ้ โดยการแนะน�ำ 
และแจกโบรชัวร์ การผลิต สปอตโฆษณาทางวิทยุเป็น
ภาษาท้องถิ่น ๓ ชุด และน�ำออกอากาศทางสถานีวิทยุ 
ครอบคลมุพืน้ที ่๑๗ จงัหวดั ในสถานวีทิยทุีไ่ด้รบัความนยิม  
๑๐ อันดับแรกในภาคเหนือ และสื่อกลางแจ้ง

	 -	ภาคกลาง ภาคตะวันออก และ
ภาคตะวันตก จ�ำนวน ๒๖ จังหวัด มีการผลิตสปอตวิทยุ  
การผลิตสคริปต์ การผลิตและเผยแพร่สารคดีเชิงข่าว 
หรอืรายงานพเิศษ การผลติและเผยแพร่รายการสมัภาษณ์
พเิศษ การผลติสญัลกัษณ์ (Logo) การรณรงค์การเปลีย่นผ่านฯ  
บนโต๊ะผู ้ประกาศช่วงเวลาข่าวและรายการโทรทัศน์  
การผลติและเผยแพร่บทความประชาสมัพนัธ์ลงในวารสาร
กรมประชาสัมพันธ์ การเผยแพร่แบนเนอร์น้องดดู ีผ่านทาง
โซเชียลมีเดีย และการผลิตและติดตั้งป้ายแบนเนอร์ไวนิล

	 -	ภาคใต้ จ�ำนวน ๑๖ จังหวัด มีการ
ด�ำเนินการออกพื้นที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ และ
ข้อมูลข่าวสาร พร้อมทั้งจัดอบรมการติดตั้งอุปกรณ์การ
รับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน ให้แก่นักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวะ การจัดเวทีสัญจร อาทิ การเดินรณรงค์ การจัดเวที
เสวนาถาม-ตอบ การสาธิตการติดตั้งอุปกรณ์การรับชม 
การแจกสายอากาศแบบก้างปลาเพือ่รบัสญัญาณโทรทศัน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลพร้อมติดตั้งให้แก่ประชาชน  
การแจกกล่องรบัสญัญาณ สายอากาศให้หน่วยงานราชการ
ที่ให้บริการประชาชน และการบริการปรับจูนการรับชม
ดิจิทัลทีวีและกล่องรับสัญญาณ 

	 •	 โครงการเผยแพร ่ผังรายการ (TV 
Guide) และเนื้อหาท่ีเป็นประโยชน์ในการรับชมโทรทัศน์
ดิจิทัลของประชาชน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้
ประชาชนรับรู ้ถึงผังรายการโทรทัศน์ของช่องโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลทีวีต่างๆ และเนื้อหาที่เป็น
ประโยชน์ในการรับชม เป็นการสร้างอีกหนึ่งช่องทาง 
ให้เข้าถึงประชาชนโดยตรง ตลอดจนรับทราบความ
เคลื่อนไหวต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนของโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล 
โดยมีการประชาสัมพันธ์ผังรายการในรูปแบบวารสาร
ภายใต้ชื่อ “Digital TV Guide by NBTC” และแจกจ่าย
ให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายโดยกระจายในโซนพื้นที่ BTS 
MRT อาคารส�ำนักงาน บริษัทเอกชน หน่วยงานราชการ
และแหล่งชุมชนต่างๆ เดือนละ ๑ ฉบับ เป็นระยะเวลา  
๑๒ เดอืน ตัง้แต่เดอืนสงิหาคม ๒๕๖๐ - กรกฎาคม ๒๕๖๑  

รวมถึงเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง Social 
Media ในรูปแบบต่างๆ

๒.	 การคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์

	 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้มกีารด�ำเนนิการร่วมกับ 
ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการ 
ตรวจสอบ เฝ้าระวังเนื้อหาและการโฆษณาท่ีผิดกฎหมาย
ทางสือ่วทิยแุละโทรทศัน์ เพือ่แก้ปัญหาการโฆษณาอาหาร 
ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพท่ีเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค 
รวมทั้งการด�ำเนินการคุ้มครองผู้บริโภคที่ส�ำคัญอื่นๆ ดังนี้

	 (๑)	 การพฒันาความเข้มแขง็ของผู้บรโิภคและ
การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ การรู้เท่าทันการโฆษณา
หลอกลวงหรือท�ำให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส�ำคัญ 
เกี่ยวกับบริการหรือสินค้า

		  กสทช. ได ้มีการด�ำเนินการเพ่ือสร ้าง 
ความรู้ความเข้าใจ การรู้เท่าทันเพ่ือให้ผู้บริโภคมีความ 
เข้มแข็งและสามารถปกป้องคุ้มครองสิทธิของตนเองได้  
อันเป็นภารกิจตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ซ่ึงสนับสนุนและสอดคล้องกับเป้าหมาย
ตามแผนปฏิรูปประเทศด้านส่ือสารมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศ ท่ีมุ ่งให้ประชาชนเกิดความรู้เท่าทันผ่าน
กระบวนการต่างๆ ซ่ึง กสทช. ได้สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับประชาชน รวมถึงประเด็นด้านการโฆษณาอาหาร 
ยา และผลติภัณฑ์สขุภาพ เช่น การจดักจิกรรมสมัมนาเพือ่ 
ส่งเสริมการรู้จักสิทธิ รู ้จักส่ือวิทยุ-โทรทัศน์ กับภาคี 
เครือข่ายสถาบนัการศกึษา ในภูมิภาคต่างๆ เพ่ือให้อาจารย์
และนกัจัดกจิกรรมพัฒนาแนวคดิและเนือ้หาด้านการเรยีน
การสอน และการจัดกจิกรรมต่างๆ โดยน�ำประเด็นดังกล่าว
ไปสร้างความรู้ ความเข้าใจ รู้เท่าทัน เพื่อการปกป้องและ
คุ้มครองตนเองในเบื้องต้น หรือขยายความรู้ไปยังสังคม 
หรือสามารถเป็นเครือข่ายในการเฝ้าระวัง แจ้งเบาะแส  
ร้องเรียนมายังส�ำนักงาน กสทช. ได้

	 (๒)	 การพัฒนาและเพิ่มความสามารถของ
ประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ

		  กสทช. ได้มีการด�ำเนินการในการพัฒนา
และเพ่ิมความสามารถของประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ 
ซึ่งสอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศด้านสื่อสารมวลชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้

	 •	 ส่งเสริมการน�ำเรื่องการรู ้เท่าทันสื่อ
วทิย-ุโทรทศัน์ไปใช้ในระดบัอดุมศกึษา ร่วมกบัสถาบันการ
ศึกษา ๑๓ แห่ง ครอบคลุม ๔ ภูมิภาค โดยจัดการประชุม
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เชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมบุคลากรทางด้านการศึกษาใน
ระดบัอดุมศึกษาด้านนเิทศศาสตร์หรอืสือ่สารมวลชน และ
ด้านครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
มีเทคนิคหรือวิธีการที่หลากหลาย และสามารถน�ำเนื้อหา
หรือต�ำรารู้เท่าทันสื่อไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมสถาบันการศึกษาระดับ
อดุมศึกษา/มหาวิทยาลยัท้ัง ๑๓ แห่ง จดัให้มกีารจดัการเรยีน 
การสอนด้านการรู ้ เท ่าทันสื่อแบบบูรณาการในด้าน
นิเทศศาสตร์หรือสื่อสารมวลชน และด้านศึกษาศาสตร์
หรือครุศาสตร์ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
เดียวกันได้อยางเหมาะสม

	 •	 ส่งเสริมการรู ้ เท ่าทันส่ือนอกระบบ
การศึกษา ๓๖ แห่ง โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการรู้
เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์กับสถาบันการศึกษาในประเทศ 
เพื่อเป็นการยกระดับการขับเคล่ือนงานด้านการส่งเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาเพิ่มความสามารถของประชาชน
ในการรู้เท่าทันสื่อด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ให้เกิดความต่อเนื่อง

	 •	 ร่วมกับเครือข่ายสถาบันการศึกษาจัด
ประชุมเพ่ือส่งเสริมการรู้จักสิทธิ รู้จักสื่อวิทยุ-โทรทัศน ์
กับภาคีเครือข่ายสถาบันการศึกษาในพื้นที่ จ�ำนวน ๔ ครั้ง 
ซึ่งจัดขึ้น ณ จังหวัดเชียงใหม่ นครพนม นครศรีธรรมราช 
และกรุงเทพมหานคร

	 •	 รวบรวมองค์ความรู้และมีช่องทางใน
การสือ่สารเผยแพร่เก่ียวกบัการรูเ้ท่าทนัสือ่ โดยจดัท�ำและ
รวบรวมองค์ความรูเ้กีย่วกบัสทิธผิูบ้รโิภคสือ่วิทย-ุโทรทศัน์
ในรูปแบบต่างๆ อาทิ Infographic สื่อวิดีโอ บทความ 
เป็นต้น รวมทั้งจัดท�ำช่องทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย
เพื่อเผยแพร่ความรู้ อีกท้ังเป็นสื่อการสอนของสถาบัน
การศึกษาต่างๆ เช่น จัดกิจกรรมลงพื้นที่ จัดท�ำ Website: 
http://bcp.nbtc.go.th/ และ Facebook: https://
www.facebook.com/con.rights 

	 (๓)	 การพัฒนาหลักเกณฑ์และการจัดการ 
เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์

		  เพื่อเป็นการคุ ้มครองสิทธิเสรีภาพของ 
ผู้บริโภคมิให้ถูกละเมิด เอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ในปี ๒๕๖๑ จึงได้มีการ 
พัฒนาหลักเกณฑ์และการจัดการเกี่ยวกับการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ดังนี้

	 •	 จดัท�ำแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัการคุ้มครอง
ผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ โดย
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม เพื่อสร้างความเป็นธรรมและ
ลดความเหลื่อมล�้ำในทุกมิติ และสอดคล้องกับแผนการ
ปฏรูิปประเทศด้านกฎหมาย เพ่ือคุม้ครองสิทธขิองผู้บรโิภค
มิให้ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบการ โดย กสทช. 
ได้มีมติเห็นชอบในการก�ำหนดให้การด�ำเนินการของผู้รับ 
ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทศัน์ เพ่ือให้บริการโครงข่าย 
โทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ เป็นการกระท�ำที่เป็นการ 
เอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ในกรณีที่มีการให้บริการโดยใช้วิธีทางเทคนิค 
หรือการกระท�ำในลักษณะพิเศษ เพ่ือให้ผู้บริโภคต้องรับ 
สญัญาณช่องรายการใดรายการหนึง่เป็นการเฉพาะทกุครัง้ 
ที่มีการเปิดเคร่ืองรับสัญญาณโทรทัศน์ หรืออุปกรณ ์
รับสัญญาณดังกล่าว อันมีลักษณะเป็นการบังคับให้ 
ผู้บริโภคต้องรับบริการตามที่ผู้รับใบอนุญาตก�ำหนดโดย
ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ และไม่มีเหตุผลอันสมควร ซึ่งก่อ 
ให้เกิดความเดือดร้อนร�ำคาญ และจ�ำกัดสิทธิผู ้บริโภค 
ในการเลอืกรบัสัญญาณช่องรายการโทรทศัน์อย่างเสรภีาพ 
โดยได้จัดท�ำประกาศส�ำนักงาน กสทช. เร่ืองการกระท�ำ
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ตามข้อ ๕ (๑๒) ของประกาศ กสทช.  
เรื่องการกระท�ำที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ (ฉบับที่ ๔) 
เมื่อวันที่ ๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๑

	 •	 สร้างความรูค้วามเข้าใจให้กบัผูป้ระกอบ
กิจการ และป้องปรามการกระท�ำของผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ผ่านกระบวนการให้
ความเห็น ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุมคณะอนุกรรมการ
คุ้มครองผู ้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการให้บริการ การออก
อากาศรายการหรือการโฆษณา หรือการด�ำเนินการใดๆ 
ให้ไม่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ 
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๓.	 การสนับสนุนผู้ประกอบกิจการกระจายเสียง
บริการชุมชนที่มีคุณภาพ

	 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้มีการด�ำเนินการเพื่อ 
ส่งเสริมให้ชมุชนท่ีมคีวามพร้อมให้เป็นผูมี้คณุสมบัตใินการ
ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงประเภท
บริการชุมชน และเป็นการสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสยีงบรกิารชมุชนทีม่คีณุภาพสามารถเป็นสือ่กลาง
ในการสร้างการมีส่วนร่วมและท�ำให้เกิดความเข้มแข็งใน
ชมุชนอย่างยัง่ยนื โดยเมือ่วนัที ่๒ ตลุาคม ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน 
กสทช. ได้มีพิธีประกาศรายชื่อสถานีวิทยุกระจายเสียง
บริการชุมชนที่มีคุณภาพ ครั้งที่ ๑ โดยมีผู้ทดลองประกอบ
กิจการกระจายเสียงบริการชุมชน (วิทยุชุมชน) จ�ำนวน 
๑๒ สถานี ที่ผ่านการพิจารณาตรวจสอบและได้รับเงิน
สนับสนุนจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ (กทปส.) ตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์
การส่งเสรมิชมุชนทีม่คีวามพร้อม และสนบัสนนุผูป้ระกอบ
กจิการกระจายเสียงบรกิารชมุชนทีม่คีณุภาพ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ในการพัฒนาสถานีของตนให้สามารถเป็นแบบอย่างแก ่
ผูป้ระกอบกิจการวิทยกุระจายเสยีงบรกิารชมุชนอืน่ในเรือ่ง 
การบริหารจัดการสถานีให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และเป็นประโยชน์แก่คนในชุมชนและ 
ประเทศชาติ ทั้งนี้ภายในงานได้มีการชี้แจงท�ำความเข้าใจ
เกีย่วกบัการประเมนิคุณภาพและประสทิธภิาพรายการของ
ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงบริการชุมชนให้มีคุณภาพ
มากยิ่งข้ึน เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสามารถปฏิบัติตาม
เงื่อนไขที่ก�ำหนดได้อย่างถูกต้อง

๔.	 การส่งเสริมและสนบัสนนุการพฒันาบคุลากร
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

	 กสทช. ให้ความส�ำคัญกับการส่งเสริมและ
พัฒนาให้ผู้ประกาศ พิธีกร ผู้ด�ำเนินรายการ ผู้ใช้สื่อบริการ
ชุมชน รวมทั้งบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจและสมัครใจ ได้เป็น 
ผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการประกอบอาชีพด้าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และมีความ 
รับผดิชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวชิาชพี โดยส�ำนกังาน 
กสทช. เป็นผูจ้ดัให้มกีารอบรมหลกัสตูรผู้ประกาศในกจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ๓ ระดับ คือ ระดับต้น  
ระดับกลาง และระดับสูง ใน ๕ หมวดวิชา ได้แก่ ๑) 
หมวดวิชาความรู ้ทั่วไปเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ ๒) หมวดวิชากฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

๓) หมวดวชิาการพัฒนาทักษะด้านกจิการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ๔) หมวดวิชาจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ในการประกอบวิชาชีพด้านกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ และ ๕) หมวดวิชามาตรฐานการใช้ภาษา  
ซึ่งเป็นไปตามที่ประกาศ กสทช. เรื่องการอบรมและ
ทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๖ ทั้งนี้ ผู้ที่ผ่านการอบรมทั้ง 
๓ ระดับ สามารถเข้ารับการทดสอบเพ่ือรับบตัรผู้ประกาศฯ  
และเป็นการรับรองว่าผู้ท่ีผ่านการทดสอบจะสามารถ
ประกอบวิชาชีพอย่างมีความรับผิดชอบและค�ำนึงถึง 
ประโยชน์สาธารณะ ตลอดจนเป็นการพัฒนาคุณภาพการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ต่อไป  
โดยในปี ๒๕๖๑ มีผู้ผ่านการทดสอบจ�ำนวน ๑๒๑ คน 

นอกจากนี้ กสทช. ตระหนักถึงความส�ำคัญของการ
มมีาตรฐานในการประกอบกจิการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ อันประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพบุคลากร 
รายการ และผู้ประกอบกิจการ เนื่องจากปัจจัยดังกล่าว
เป็นปัจจัยที่สามารถส่งผลกระทบต่อสังคมได้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งบุคคลที่ท�ำหน้าที่เป็นผู้ประกาศ พิธีกร ผู้ด�ำเนิน
รายการ ซึ่งมีอิทธิพลต่อผู้รับชมรายการโดยเฉพาะผู้รับชม 
ทีเ่ป็นเด็กและเยาวชน ดังนัน้ผู้ทีท่�ำหน้าท่ีผู้ประกาศ พธิกีร 
ผู ้ด�ำเนินรายการ ต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้รับชม  
กสทช. จึงมีความพยายามท่ีจะก�ำหนดให้ผู้รับใบอนุญาต
ให ้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์  ต ้องสรรหา 
หรือคัดเลือกผู้ด�ำเนินรายการเพื่อท�ำหน้าที่ประกาศหรือ
แจ้งข้อความในการแพร่ภาพหรือกระจายเสียง โดยได้จัด
รับฟังความคิดเห็นกลุ่มย่อย (Focus Group) เพ่ือรับฟัง
และน�ำเสนอแนวทางในการก�ำหนดมาตรฐานของผู้รับ 
ใบอนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ในการ
สรรหาหรอืคดัเลอืกผู้ด�ำเนนิรายการเพ่ือท�ำหน้าทีป่ระกาศ
หรือแจ้งข้อความที่แพร่ภาพหรือกระจายเสียง เม่ือวันที่ 
๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ ณ ส�ำนักงาน กสทช. และขณะนี้ 
อยู่ระหว่างด�ำเนินการยกร่างประกาศดังกล่าว
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๕.	 การตัง้ค่าระดบัความเหมาะสมของการรับชม
รายการโทรทัศน์ (Parental Rating)

	 กสทช. ตระหนักถึงความส�ำคัญในการปกป้อง
กลุ่มผู้รับชมรายการโทรทัศน์ที่เป็นเด็กที่จะได้รับอิทธิพล
และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนจากการเข้าถึงเน้ือหาที่มีการใช้
ค�ำพดูหรอืแสดงพฤตกิรรมทีห่ยาบคาย มคีวามรนุแรงหรือ
ไม่เหมาะสม ดังนั้นเพื่อป้องกันการเข้าถึงเน้ือหารายการ
ที่ไม่เหมาะสมเหล่านั้น ส�ำนักงาน กสทช. จึงได้มีการออก
ประกาศ กสทช. เรือ่งมาตรฐานทางเทคนิคส�ำหรบัเครือ่งรบั
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล เพื่อก�ำหนด
ให้เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล
จะต้องจ�ำแนกรหัสทีใ่ช้ในการจดัระดบัความเหมาะสมของ
รายการ (Parental Rating Code) และอนญุาตให้ผูใ้ช้งาน 

สามารถตัง้ค่าความเหมาะสมของรายการตามความต้องการได้  
ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นผู้ช่วยผู้ปกครองที่คอยระมัดระวัง
รายการท่ีมีเนื้อหาหรือพฤติกรรมรุนแรงในเบื้องต้นได้  
โดยในปัจจุบันสามารถต้ังค่าความเหมาะสมของรายการที่  
“เมนูตั้งค่า” ของทีวี เพื่อป้องกันเด็กภายใต้ปกครองรับชม 
รายการทีไ่ม่เหมาะสมกบัวยั ทัง้นี ้เคร่ืองรับสัญญาณโทรทศัน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลรุ่นใหม่ที่ผ่านการตรวจสอบและ
รับรองมาตรฐานตั้งแต่วันที่ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๑ สามารถ
รองรับการท�ำงานของฟังก์ชัน่การจัดระดับความเหมาะสม 
ของรายการโทรทัศน์ (Parental Rating) และสามารถ 
ตรวจสอบรุน่ท่ีรองรบัฟังก์ชัน่ Parental Rating ได้ท่ีเวบ็ไซต์ 
ส�ำนักงาน กสทช. 
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กสทช. ได้สนับสนุนการด�ำเนินกิจกรรมระหว่าง
ประเทศด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กจิการโทรคมนาคมอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้เกดิการบูรณาการ 
การท�ำงานร่วมกัน รวมท้ังการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และประสบการณ์ต่างๆ เพือ่น�ำองค์ความรู ้มาตรฐานสากล  
มาพัฒนาต่อยอดศักยภาพและขีดความสามารถของ
บุคลากรหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง และ
ประชาชน ตลอดจนบุคลากรของส�ำนักงาน กสทช. รวมทัง้ 
การประสานความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงาน 
ท่ีเกี่ยวข้องในระดับประเทศ การส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างประเทศภายใต้กรอบต่างๆ ทัง้ในระดบัทวภิาคแีละ
พหภุาค ีรวมทัง้การด�ำเนินการภายใต้ภาระผกูพนัในบนัทกึ
ข้อตกลงความร่วมมอืต่างๆ โดยคํานงึถึงประโยชน์ของชาติ 
และช่วยขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลในการน�ำพาประเทศ 
ให้ก้าวเข้าสู่โลกดิจิทัลอย่างมั่นคงและยั่งยืน โดยปี ๒๕๖๑ 
ได้มีการด�ำเนินการส�ำคัญ ดังนี้

๑.	 การด�ำเนินการภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ
ด้านเนื้อหารายการระหว่างส�ำนักงาน กสทช. และคณะ
กรรมการการสื่อสารแห่งเกาหลีใต้

	 นบัแต่ปี ๒๕๖๐ ที ่กสทช. ได้มกีารจดัท�ำบนัทกึ 
ข้อตกลงความร่วมมือด้านเนื้อหารายการ (Broadcasting 
Content) กับคณะกรรมการการสื่อสารแห่งเกาหลีใต้ 
(Korea Communications Commission : KCC) โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ก�ำกับดูแลทั้งสองประเทศในการสนับสนุนให้เกิดความ
ร่วมมือระหว่างผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ โดยมุ่งหวังให้
เกิดการจัดกิจกรรมด้านการผลิตเนื้อหารายการร่วมกัน 
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผู้ผลิตรายการในเรื่องการ 
เผยแพร่เน้ือหารายการระหว่างประเทศ การส่งเสริม 
การจัดกิจกรรมด้านการเผยแพร่เนื้อหารายการโทรทัศน์ 
ตลอดจนแลกเปล่ียนข้อมูลด ้านการก�ำกับดูแลและ 
นโยบายที่เก่ียวข้องกับเนื้อหารายการโทรทัศน์ ซึ่งในปี 
๒๕๖๐ - ๒๕๖๑ ได้มีการด�ำเนินการส�ำคัญ ดังนี้ 

	 •	 วนัที ่๑๘ กันยายน ๒๕๖๐ ได้มกีารจดัประชมุ 
ร่วมกันเพื่อหารือและแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านสภาพตลาด
อุตสาหกรรมโทรทัศน์ กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการผลิต
เนื้อหารายการร่วมกัน (Co-production) ในปัจจุบัน  
และหารือแนวทางความร่วมมือที่จะเกิดขึ้นในการส่งเสริม
ด้านการผลิตเนื้อหารายการร่วมกัน

	 •	 วันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๐ ได้มีการจัดประชุม
ร่วมกันเพื่อหารือแนวทางในการส่งเสริมความร่วมมือ 
ร่วมกนัระหว่างรฐับาลของท้ังสองประเทศ การแลกเปลีย่น 
บุคลากร พร้อมทั้งการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ 
แลกเปลีย่นความรูด้้านเทคนคิการถ่ายท�ำรายการโทรทศัน์ 
และเป็นการส่งเสริมการร่วมผลิตรายการโทรทัศน์ของ 
ทั้งสองประเทศ

	 •	 วนัที ่๑๔ ธนัวาคม ๒๕๖๑ ได้มกีารจัดประชมุ
ร่วมกันระหว่างส�ำนักงาน กสทช. กระทรวงวัฒนธรรม  
และคณะกรรมการการสื่อสารแห่งเกาหลีใต้ เพ่ือร่วมกัน
ขับเคลื่อนและส่งเสริมความร่วมมือด้านการผลิตเนื้อหา
รายการโทรทัศน์ในระดับรัฐบาลระหว่างประเทศไทยและ
เกาหลีใต้ 

๒.	 การด�ำเนินการภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างส�ำนักงาน กสทช. และกระทรวงไปรษณีย์และ
โทรคมนาคมสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

	 กสทช. และกระทรวงไปรษณย์ีและโทรคมนาคม
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว)  
ได้จัดท�ำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ในปี ๒๕๕๙ โดยมวีตัถปุระสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาคล่ืนความถี่
รบกวนพื้นที่ชายแดน และก�ำกับดูแลกิจการโทรคมนาคม  
ซึ่งหนึ่งในภารกิจส�ำคัญภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ 
ดังกล่าว กสทช. จะให้การสนับสนุนการปรับปรุงและ 
พัฒนาระบบลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ให้เหมาะสมกับ สปป.ลาว เพือ่แก้ไขปัญหาการก่อการร้าย 
การค้ายาเสพติด หรือแก๊งคอลเซนเตอร์ ที่หลบหนีหรือ 
ไปกระท�ำความผิดในประเทศเพื่อนบ้าน และเป็นการ 
แบ่งแยกกลุ่มคนดีออกจากกลุ่มคนร้าย

	 โดยนับแต่ปี ๒๕๖๐ สปป.ลาวได้มีการเริ่ม
ทดลองใช้งานระบบดังกล่าวตามขั้นตอนโดยได้รับการ
สนับสนุนจาก กสทช. เรื่อยมา และในวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๑ รัฐบาลของ สปป.ลาว ได้เชิญประเทศไทยเข้าร่วม
พิธีการส่งมอบระบบการลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ให้กับ สปป.ลาวอย่างเป็นทางการ

ด้านการด�ำเนินกิจกรรมระหว่างประเทศ ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม
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๓.	 การด�ำเนินการภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ
ในการลดค่าบริการดาต้าโรมมิ่งระหว่างประเทศไทยกับ 
สหพันธรัฐรัสเซีย 

	 เมื่อวันที่ ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๐ กสทช. ได้
มีการจัดท�ำข้อตกลงความร่วมมือ (Joint Statement) 
ระหว่างส�ำนักงาน กสทช. และกระทรวงโทรคมนาคม
และการสื่อสารมวลชนสหพันธรัฐรัสเซีย (Ministry of 
Telecom and Mass Communications of the Russian 
Federation) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้มีการลด
อัตราค่าบริการข้ามแดนอัตโนมัติส�ำหรับบริการดาต้า 
โรมมิ่ งระหว ่างประเทศไทยและสหพันธรัฐรัสเซีย  
รวมถึงการแลกเปลี่ยนความรู ้และประสบการณ์เรื่อง 
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) ในส่วนของ 
ความปลอดภัยในการใช้บริการโทรคมนาคม ซ่ึงได้มี
การประสานความร่วมมือกันเรื่อยมา โดยเมื่อวันที่ ๒๑ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๑ กสทช. ได้มีการประชุมร่วมกับ 
รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงพัฒนาดิจิทัลโทรคมนาคม
และการสื่อสารมวลชนสหพันธรัฐรัสเซีย เพ่ือหารือ 
แนวทางการส่งเสริมความร่วมมือด้านเศรษฐกิจดิจิทัล  
สือ่และสือ่สารมวลชนระหว่างทัง้สองประเทศ และประเด็น
การติดตามความคืบหน้าภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ 
ดังกล่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการลดอัตรา 
ค่าบริการโรมมิ่งระหว่างสองประเทศ

๔.	 การจัดประชุมในระดับอาเซียน หัวข้อ “การ
ประชมุคณะท�ำงานอาเซยีนด้านการออกอากาศผ่านระบบ
ดิจิทัล ครั้งที่ ๔ (4th SOMRI Working Group on ASEAN 
Digital Broadcasting)” ระหว่างวันที่ ๒๐ - ๒๑ กันยายน 
๒๕๖๑ ณ กรุงเทพฯ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการ 
แลกเปลีย่นและน�ำเสนอความก้าวหน้าของประเทศสมาชกิ
อาเซียนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การออกอากาศโทรทัศน์ใน
ระบบดิจิทัลและการยุติการออกอากาศโทรทัศน์ในระบบ
แอนะล็อก ตามข้อตกลงระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน 
ซึ่งมีเป้าหมายให้ปี ๒๕๖๓ เป็นปีที่ประชาคมอาเซียนทั้ง 
๑๐ ประเทศจะด�ำเนินการยุติการออกอากาศในระบบ 
แอนะล็อก โดยมีผู้แทนประเทศสมาชิกอาเซียนเข้าร่วม
จ�ำนวน ๙ ประเทศ ได้แก่ บรูไน อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย 
พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม รวมทั้ง 
เจ้าหน้าที่จากส�ำนักเลขาธิการอาเซียน 

๕.	 การจัดท�ำบันทึกข้อตกลงระหว่างส�ำนักงาน 
กสทช. และหน่วยงานก�ำกับดูแลของสาธารณรัฐสังคมนยิม
เวยีดนาม เมือ่วนัที ่๒๐ มิถนุายน ๒๕๖๑ ณ ส�ำนกังาน กสทช.  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานก�ำกบัดแูลให้แน่นแฟ้นยิง่ขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
ในการแลกเปลี่ยนความร่วมมือทางวิชาการและแนวทาง
ปฏบิตัทิีด่รีะหว่างหน่วยงานก�ำกบัดแูลกจิการโทรคมนาคม
ในยคุดิจิทลัทีม่คีวามต้องการในการใช้ข้อมูลและการเตบิโต
ของสื่อสังคมที่มีเพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน

๖.	 การจดัประชมุเชงิปฏบิตักิารหวัข้อ “Future of 
ICT Application and Broadcasting 5G and beyond” 
ระหว่างวันที่ ๓ - ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑ ณ กรุงเทพฯ  
ซ่ึงเป็นการด�ำเนินการภายใต้ข ้อตกลงความร่วมมือ 
(Memorandum of Cooperation) ระหว่างส�ำนักงาน 
กสทช. และกระทรวงกิจการภายในและการสื่อสาร
แห่งประเทศญี่ปุ่น (Ministry of Internal Affairs and 
Communications : MIC) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการ 
มุง่เน้นให้เกดิความร่วมมือระหว่างองค์กร และการน�ำเสนอ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ที่ก�ำลังจะมีการใช้งานหรือ
มีการใช้งานอยู่ในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี 5G  
ICT Application และเทคโนโลยีกิจการกระจายเสียงของ
ประเทศญี่ปุ่น รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
การพัฒนาระบบการเงินเพื่อบริการการเงินอย่างทั่วถึง  
(Modern Financial and Financial Inclusion) การ
พัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย์ Tele-Medicine ระบบ
การขนส่งยานยนต์อัจฉริยะ (Intelligence transport 
system) เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือกิจการบรรเทา
สาธารณภัย เทคโนโลยีการรับส่งสัญญาณ 4K/8K ใน
กิจการโทรทัศน์และกระจายเสียง Big Data และ Cyber 
Security ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น วิสัยทัศน์ 
และประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญและผู้บริหารระดับสูง
ขององค์กรชั้นน�ำของประเทศญี่ปุ่น

๗.	 การจัดประชุมเชิงวิชาการระดับนานาชาติ  
ภายใต้หัวข้อ “Global Cyber Security Opportunities 
and Challenges Conference” เมื่อวันที่ ๖ ธันวาคม 
๒๕๖๑ ณ กรงุเทพฯ โดยเป็นเจ้าภาพจดังานร่วมกบัองค์กร 
International Telecommunications Society (ITS) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือต่อยอดด้านเนื้อหาเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ และร่วมกันแลกเปลี่ยนทางวิชาการ
ด้านโทรคมนาคมจากบุคลากรทางวิชาการที่มีองค์ความรู้
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security)



๓
ผลการปฏิบัติงาน 
ที่ส�ำคัญของส�ำนักงาน กสทช. 
ประจ�ำปี ๒๕๖๑

ส�ำนกังาน กสทช. มหีน้าท่ีรบัผดิชอบงานธุรการและ
สนับสนุนการด�ำเนินงานของ กสทช. โดยมีบทบาทภารกิจ
ครอบคลุมกระบวนการบริหาร การตรวจสอบและติดตาม
การใช้คลื่นความถี่ การรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน 
เกีย่วกบัการใช้คลืน่ความถี ่การประกอบกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ตลอดจนการ
พฒันาบคุลากรของส�ำนักงาน กสทช. เพือ่เพ่ิมพนูศกัยภาพ
ในการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติหน้าท่ี 
ด้วยความซือ่สตัย์ บนหลกัธรรมาภิบาล เพือ่เป็นกลไกในการ 
ขบัเคลือ่นการด�ำเนนิงานของ กสทช. ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  
และเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ตลอดจนการ
ประสานความร่วมมอืกบัภาคส่วนทีเ่กีย่วข้องเพือ่ขบัเคลือ่น
การพฒันากิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการ
โทรคมนาคม รวมทั้งด�ำเนินงานต่างๆ เพื่อสนองตอบ
นโยบายรัฐบาลและแผนในระดับชาติในการพัฒนาดิจิทัล
เพือ่เศรษฐกิจและสงัคม เพือ่ให้เกดิการเตบิโตก้าวหน้าของ
ประเทศตามเป้าหมายทีว่างไว้อย่างยัง่ยนื โดยในปี ๒๕๖๑ 
มีผลการปฏิบัติงานที่ส�ำคัญ ดังนี้

๑. การยกระดับส�ำนักงาน กสทช. ไปสู่ส�ำนักงาน
ดิจิทัล ซึ่งสอดรับยุทธศาสตร์ชาติในการผลักดันเป้าหมาย 
การสร ้างวัฒนธรรมการท�ำงานที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์และ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส พร้อมท้ังน�ำแนวทางการ
ด�ำเนินตามแผนการยกระดบัการบรกิารภาครฐั (ระยะท่ี ๒)  
๘ ประการมาพัฒนาปรับปรุงกระบวนการบริหารงาน
ภายในส�ำนักงาน กสทช. ดังนี้

	 •	 การแต่งต้ังคณะท�ำงานจัดท�ำคู่มือส�ำหรับ
ประชาชนและเสนอแนวทางในการจัดตั้งศูนย์บริการร่วม
ของส�ำนักงาน กสทช. 

	 •	 การแต ่งตั้ งคณะท�ำงานก�ำกับดูแลการ
ด�ำเนินงานตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ  
ระยะที่ ๒ ตามพระราชบัญญัติการอ�ำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

การบริหารงานของส�ำนักงาน กสทช. 
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๒.	 การยกระดับความเชื่อมั่นของประชาชน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ในการปฏิบัติหน้าที่
ของส�ำนักงาน กสทช. บนหลักคุณธรรม จริยธรรม และ 
ธรรมาภิบาล โดยในปี ๒๕๖๑ ได้แต่งตั้งคณะท�ำงาน 
ส่งเสริมธรรมาภิบาลของส�ำนักงาน กสทช. เพื่อจัดท�ำ
แนวทางธรรมาภบิาลของส�ำนกังาน กสทช. และหลกัเกณฑ์ 
การประเมินผลการก�ำกับดูแลท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
ของการบรหิารกิจการบ้านเมอืงทีด่ ีพร้อมทัง้ได้จดักิจกรรม 
ต่างๆ เพื่อส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
และพนกังานส�ำนกังาน กสทช. รวมทัง้การจดัอบรม สัมมนา  
หลักธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากลให้กับผู้บริหารและ
พนักงานส�ำนักงาน กสทช. อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการ
ประกาศนโยบายการก�ำกับดูแลองค์กรท่ีดีของส�ำนักงาน 
กสทช. และการจัดท�ำคู่มือเผยแพร่นโยบายการก�ำกับ
ดูแลองค์กรที่ดี เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงาน
ของพนักงานส�ำนักงาน กสทช. ต่อไป พร้อมท้ังได้แต่งต้ัง
คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช. เพื่อเตรียมความพร้อม
ของส�ำนักงาน กสทช. ในการเข้ารับการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity Transparency Assessment : ITA) ในปี 
๒๕๖๒

๓.	 การจดัตัง้ศนูย์ปฏบิตักิารต่อต้านการทจุรติของ
ส�ำนักงาน กสทช. ซ่ึงมีหน้าท่ีในการจัดท�ำแผน แนวทาง 
และมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
รวมทั้งประสานงาน เร่งรัด ติดตาม และคุ้มครองจริยธรรม 
การสร้างธรรมาภิบาล คุณธรรม ความโปร่งใสของ
ส�ำนักงาน กสทช. เพื่อให้มีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาลในการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 

๔.	 การจัดท�ำบนัทึกข้อตกลงความร่วมมอื (MOU) 
และแผนปฏิบัติการร่วมระหว่างส�ำนักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
ส�ำนกังาน กสทช. องค์กร สมาคมมลูนธิ ิหน่วยงานด้านสือ่สาร 
และภาคอุตสาหกรรมบันเทิง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมลงนามในบนัทกึข้อตกลงดงักล่าว จ�ำนวน ๒๒ หน่วยงาน  
โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่ส่งเสรมิ สนบัสนนุให้องค์กร สมาคม 
มูลนิธิ หน่วยงานด้านส่ือสาร และภาคอุตสาหกรรม
บันเทิง ร่วมสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต การร่วมมือ 
ในการกระตุ้นปลูกจิตส�ำนกึให้คนไทยเกดิการเปล่ียนแปลง
แนวความคิดและพฤติกรรมในการด�ำเนินชีวิต รวมถึง
มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตกับ
ส�ำนกังาน ป.ป.ช. เพือ่ร่วมขบัเคลือ่นยทุธศาสตร์ชาตว่ิาด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังได้เข้าร่วม
กิจกรรมภายใต้ความร่วมมือดังกล่าว เช่น การเข้าร่วม
กิจกรรมภายใต้โครงการผลิตสื่อเชิงบูรณาการการสื่อสาร  
โดยมแีนวคดิ “คนไทยไม่โกง” (Thailand No Corruption) 
เพ่ือปลุกจิตส�ำนึกให้ประชาชนท่ีได้เข้าร่วมโครงการ 
เกิดทัศนคติสนับสนุน หรือส่งเสริมการต่อต้านการทุจริต
ทุกรูปแบบให้เกิดความละอายในการกระท�ำการทุจริต 
และมีการปรับเปลี่ยนฐานความคิด พร้อมร่วมกันป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ตลอดจนสร้างจิตส�ำนึก 
ความมีคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดกับประชาชนทั่วไป 
หน่วยงานราชการ ภาคเอกชน ภาคการเมือง เด็กและ
เยาวชน เป็นต้น

๕.	 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่ อ เพิ่ มพูน
ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเชี่ยวชาญ พร้อม
ตอบสนองต่อภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายในการยกระดับส�ำนักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กร
ที่มีสมรรถนะสูง เช่น
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	 •	 ด�ำเนินโครงการจัดการองค์ความรู ้ของ
ส�ำนักงาน กสทช. (Knowledge Management : KM) 
และกิจกรรม NBTC KM DAY ประจ�ำปี เพื่อพัฒนาความรู ้
ทักษะของบุคลากรให้มีศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่าง 
มอือาชีพ และเกิดการแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนั และพฒันา
ส�ำนักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในอนาคต 

	 •	 ด�ำเนินกิจกรรมแบ่งปันความรู ้สู ่น ้องพี่ 
ส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปี เพื่อพัฒนาการจัดการความรู้  
และเสริมสร้างการเรียนรู้ในองค์กร ตลอดจนเสริมสร้าง
สมัพนัธภาพทีด่ขีองบคุลากรอนัจะน�ำไปสูก่ารสร้างเครอืข่าย 
ความร่วมมือในการท�ำงาน โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการ 
จัดกจิกรรมภายใต้หัวข้อทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัภารกจิหลัก 
รวมถึงองค์ความรู ้ใหม่ทางด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม  
กฎระเบยีบต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง เช่น การประยกุต์ใช้เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (IoT), ยุทธศาสตร์ ๒๐ ปี  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒  
แผนปฏิรูปประเทศกับ กสทช., อากาศยานไร้คนขับ 
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล, The impact of 
5G and AI for Telecom Industry and Society เป็นต้น 

	 •	 จัดท�ำวารสารวิชาการ กสทช. ประจ�ำปี 
๒๕๖๑ (NBTC Journal 2018) เพื่อเป็นแหล่งรวบรวม
องค์ความรู้และงานวิจัยที่เก่ียวกับการบริหารคลื่นความถี่ 
การก�ำกบัดแูลกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ กจิการ
โทรคมนาคมและกิจการวิทยุคมนาคม และเผยแพร่ให้แก ่
ผูบ้รหิาร พนกังาน ส�ำนกังาน กสทช. และผูท้ีส่นใจน�ำไปใช้
ประโยชน์ต่อไป และเมื่อวันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๑ ได้จัด
งานสมัมนาวารสารวชิาการ กสทช. โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่
เป็นการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่างส�ำนักงาน กสทช. กับนักวิจัย  
นักวิชาการ และผู้ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งได้จัดนิทรรศการ 
น�ำเสนอบทความที่ได้รับคัดเลือกลงตีพิมพ์ในวารสาร 
ดังกล่าว 

๖.	 การเ พ่ิมประสิทธิภาพในการก�ำกับดูแล  
การบังคับใช้กฎหมายและตรวจสอบค้นจับกุมผู้กระท�ำผิด
กฎหมาย ที่เกี่ยวกับกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคม รวมทั้งการอ�ำนวยความสะดวก 
ในการให้บริการแก่ประชาชนในการขอรับใบอนุญาตฯ 
ตลอดจนการรับเรื่องร้องเรียนของประชาชน ผู้บริโภค
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตพื้นที่ต่างจังหวัด ให้มี
ความครอบคลุมทุกภูมิภาค โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการ
ปรับปรุงแหล่งที่ตั้งที่ท�ำการของส�ำนักงาน กสทช. ภาค  

และส�ำนักงาน กสทช. เขตใหม่เพื่อให้มีความเหมาะสม 
ยิง่ขึน้ ได้แก่ ส�ำนกังาน กสทช. เขต ๑๑ (จงัหวดัสมุทรปราการ) 
ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๕ (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) 
ส�ำนกังาน กสทช. เขต ๒๑ (จงัหวดัร้อยเอด็) ส�ำนกังาน กสทช.  
เขต ๓๒ (จังหวัดตาก) และส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๑ 
(จังหวัดยะลา) 

๗.	 การปรับปรุงเพิ่มเติมระเบียบที่เกี่ยวกับการ
บริหารงานภายในองค์กรเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมจ�ำนวน ๑๓ ฉบับ 
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๗ 	 พารามิเตอร์ส�ำหรับการตรวจสอบมาตรฐานการแพร่คลื่นฯ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU 
Recommendation) ดังนี้
(๑)	การวัดความถี่ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ๑) ITU - R SM. 373-3 ๒) ITU - R SM. 1045-1
(๒)	การวัดปริมาณการใช้ความถี่วิทยุ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ๑) ITU - R SM.182-4 ๒) ITU - R SM.1172 ๓) ITU-R SM.1393
(๓)	การวัดการมอดูเลต เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ITU - R SM.328-10 
(๔)	การวัดค่าความกว้างแถบความถี่ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ๑) ITU - R SM.443-4
(๕)	การวัดค่าเบี่ยงเบนความถี่วิทยุ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ITU - R SM.1286-3
(๖)	การวัดความแรงสนามแม่เหล็กไฟฟ้า เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ๑) ITU - R SM.378-6 ๒) ITU - R SM.1447 
(๗)	การหาทิศวิทยุ เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ๑) ITU - R SM.854 ๒) ITU - R SM.1053
(๘)	การหาที่ตั้ง เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ ITU - R ได้แก่ ITU - R PL.434

ส�ำนักงาน กสทช. มภีารกจิในการบรหิารคลืน่ความถ่ี
และก�ำกับดูแลการใช้คลื่นความถ่ีในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ปราศจากการรบกวน ตลอดจน 
การตรวจสอบและตดิตามการใช้คลืน่ความถี ่โดยส�ำนกังาน 
กสทช. ภาค ๑ - ๔ และส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๑ เขต 
ได้ปฏิบัติภารกิจด้านการติดตามตรวจสอบการใช้งาน
ความถี่วิทยุในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคม ให้เป็นไปอย่างถูกต้องปราศจาก
การรบกวนการใช้งานซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานการแพร่
คลื่นวิทยุ๗ ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ  
(ITU) ได้แก่ การตรวจสอบแก้ไขปัญหาการรบกวนการใช้งาน 
คลื่นความถี่วิทยุ และจัดการปัญหาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ 
การใช้คลื่นความถ่ี การตรวจสอบการใช้งานความถี ่
ที่ไม่ได้รับอนุญาต การตรวจค้น จับกุม และด�ำเนินคดีกับ 
ผูก้ระท�ำผดิตามพระราชบัญญตัวิทิยคุมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘  
และมาตรา ๕๓ แห่งพระราชบัญญัติประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ท่ีมีการใช้ ติดต้ัง  
ค้า เครือ่งวทิยคุมคมนาคมโดยไม่ได้รบัอนญุาต การติดตาม
ตรวจสอบการแพร่คลืน่ความถีใ่ห้เป็นไปตามมาตรฐานทาง
ด้านความปลอดภยัของการแผ่กระจายคลืน่แม่เหลก็ไฟฟ้า
ต่อมนุษย์ และการตรวจสอบเนื้อหารายการโทรทัศน์และ
รายการวทิยทุีเ่ข้าข่ายการโฆษณาเกนิจรงิ โดยในปี ๒๕๖๑ 
มีผลการด�ำเนินการดังนี้

๑.	 การตรวจสอบแก ้ไขป ัญหาการรบกวน 
การใช้งานคลื่นความถี่วิทยุ

	 ส�ำนกังาน กสทช. ภาค และส�ำนกังาน กสทช. เขต  
ได้ด�ำเนินการตรวจสอบและเฝ้าระวังการใช้งานคลื่น
ความถี่  รวมทั้งการตรวจสอบแก้ไขการรบกวนการ 
ใช้งานคล่ืนความถี่ที่ได้รับการแจ้งการรบกวนการใช้งาน
ความถี่วิทยุจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ประชาชน และ 
ผู ้ประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์  
และกิจการโทรคมนาคม โดยในปี ๒๕๖๑ ได้รับการแจ้ง 
ร้องเรียนการรบกวนจากการใช้งานคล่ืนความถี่ในกิจการ
ต่างๆ ได้แก่ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรคมนาคม  
กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการวิทยุการบิน (บวท.)  
ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ โทรศัพท์ โทรสาร จดหมาย  
และศูนย์ Call Center 1200 จ�ำนวนท้ังส้ิน ๔๕๔ ครั้ง  
โดยกิจการโทรคมนาคมมีจ�ำนวนผู ้ร ้องเรียนสูงสุด  
ร้อยละ ๔๖.๔๘ รองลงมา คือ กิจการวิทยุการบิน ร้อยละ 
๓๘.๑๑ กิจการกระจายเสียง ร้อยละ ๘.๕๙ และกิจการ
วิทยุคมนาคม ร้อยละ ๖.๘๒ ตามล�ำดับ ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๒

การติดตามตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม
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แผนภูมิที่ ๒ : สถิติจ�ำนวนผู้ร้องเรียนจากการใช้คลื่นวิทยุในกิจการต่างๆ ปี ๒๕๖๑

จ�ำ
นว

น 
(เร

ื่อง
)

๐

๑๒๕

๒๕๐

๓๗๕

๕๐๐

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม ๒๕๖๑

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม ๒๕๖๑

ส�ำนกังาน กสทช. ภาคและส�ำนกังาน กสทช. เขต ได้ด�ำเนนิการตรวจสอบสาเหตกุารรบกวนและได้ด�ำเนนิการแก้ไข 
และยุติปัญหาที่ก่อให้เกิดการรบกวนดังกล่าว จ�ำนวนทั้งสิ้น ๒๓๗ รายการ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๓

แผนภูมิที่ ๓ : การด�ำเนินการแก้ไขและยุติปัญหาที่ก่อให้เกิดการรบกวนจากการใช้คลื่นวิทยุในกิจการต่างๆ ปี ๒๕๖๑

จ�ำ
นว

น 
(เร

ื่อง
)

๐

๗๕

๑๕๐

๒๒๕

๓๐๐

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม ร้อยละ

 กระจายเสียง ๓ ๐ ๓ ๕ ๒ ๓ ๓ ๕ ๑ ๒ ๐ ๐ ๒๗ ๙.๘๙

 โทรคมนาคม ๒ ๔ ๐ ๑ ๔ ๐ ๑๕ ๑๔ ๖ ๑ ๑ ๑ ๔๙ ๑๗.๙๕

 วิทยุคมนาคม ๓ ๓ ๑ ๐ ๔ ๑ ๒ ๒ ๓ ๑ ๒ ๒ ๒๔ ๘.๗๙

 วิทยุการบิน (บวท.) ๓๗ ๑๖ ๖ ๑๙ ๑๖ ๑๙ ๘ ๗ ๑๒ ๗ ๑๕ ๑ ๑๗๓ ๖๓.๓๗

 จ�ำนวนเรื่อง ๔๕ ๒๓ ๑๐ ๒๕ ๒๖ ๒๓ ๒๘ ๒๘ ๒๒ ๑๑ ๑๘ ๑๔ ๒๗๓ ๑๐๐.๐๐

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม

 กระจายเสียง ๔ ๐ ๗ ๓ ๔ ๕ ๓ ๕ ๒ ๔ ๑ ๑ ๓๙

 โทรคมนาคม ๑๐ ๑๕ ๒ ๖ ๑๒ ๒๐ ๔๐ ๒๒ ๓๑ ๙ ๓๓ ๑๑ ๒๑๑

 วิทยุคมนาคม ๓ ๓ ๑ ๒ ๕ ๑ ๒ ๕ ๓ ๒ ๒ ๒ ๓๑

 วิทยุการบิน (บวท.) ๓๗ ๑๗ ๕ ๑๙ ๑๘ ๑๗ ๘ ๗ ๑๒ ๗ ๑๕ ๑๑ ๑๗๓

 จ�ำนวนเรื่อง ๕๔ ๓๕ ๑๖ ๓๐ ๓๙ ๔๓ ๕๓ ๓๙ ๔๘ ๒๒ ๕๑ ๒๕ ๔๕๔



75

หากพิจารณาจากประเด็นการแจ้งการรบกวนการ
ใช้งานความถี่วิทยุข้างต้น พบว่าประเด็นปัญหาที่มีการ 
ร้องเรียนสงูสดุ คอืความถ่ีท่ีใช้งานถูกรบกวน ร้อยละ ๕๗.๗๑  
รองลงมา คือความกังวลเร่ืองความปลอดภัยต่อสุขภาพ

จากการต้ังเสาสถานฐีานโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ร้อยละ ๓๐.๖๒ 
คุณภาพสัญญาณและการให้บริการ ร้อยละ ๔.๖๓ และ
ประเด็นอื่นๆ ร้อยละ ๗.๐๕ ตามล�ำดับ ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามตารางที่ ๒

ตารางที่ ๒ : ประเด็นปัญหาการร้องเรียนการใช้งานคลื่นความถี่ของหน่วยงานต่างๆ ปี ๒๕๖๑

หน่วยงานที่ร้องเรียน

ปัญหาที่ร้องเรียน

รวม ร้อยละ
ความถี ่
ที่ใช้งาน 

ถูกรบกวน

การตั้ง
สถานี/
ความ

ปลอดภัย 
ต่อสุขภาพ

คุณภาพ
สัญญาณ/
ปัญหาการ
ให้บริการ

อื่นๆ

บจก.วิทยุการบิน ๑๗๓ ๐ ๐ ๐ ๑๗๓ ๓๘.๑๑

สถานีวิทยุกระจายเสียง ๑๖ ๐ ๑ ๐ ๑๗ ๓.๗๔

หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ ๑๔ ๗ ๐ ๗ ๒๘ ๖.๑๗

บริษัท/ห้าง/ร้าน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐.๐๐

ประชาชนทั่วไป ๑๓ ๑๑๗ ๑๙ ๒๕ ๑๗๔ ๓๘.๓๓

ผู้ประกอบกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ๔๖ ๑๕ ๑ ๐ ๖๒ ๑๓.๖๖

รวม ๒๖๒ ๑๓๙ ๒๑ ๓๒ ๔๕๔ ๑๐๐.๐๐

ร้อยละ ๕๗.๗๑ ๓๐.๖๒ ๔.๖๓ ๗.๐๕ ๑๐๐.๐๐

 หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนมกราคม - ธันวาคม ๒๕๖๑

ความถี่ที่ใช้งานถูกรบกวนถือเป็นประเด็นปัญหา
สูงสุดอันดับแรก โดยหน่วยงานที่มีการร้องเรียนประเด็น 
ดังกล่าวสูงที่สุด คือ บริษัทวิทยุการบินแห่งประเทศไทย  
(บจก.วิทยุการบิน) ซึ่งพบว่าสาเหตุหลักของการรบกวน 
เกิดจากปัญหาการแพร่กระจายคลื่นแปลกปลอมของ 
เครื่องส่งวิทยุ (Spurious emission) โดยอาจเกิดจาก 
เครือ่งส่งวทิยไุม่ได้มาตรฐานทางเทคนคิ ตามข้อก�ำหนดของ
ส�ำนกังาน กสทช. หรอืหน่วยงานตรวจสอบรับรองมาตรฐาน
อืน่ทีเ่ทยีบเท่า อันเป็นเหตใุห้เครือ่งส่งวทิยทุ�ำงานบกพร่อง  
ส่วนสาเหตกุารรบกวนรองลงมา ได้แก่ การใช้ความถีต่รงกนั  
(Co-channel) และสาเหตุจากผลผลิตการผสมคลื่น 

(Intermodulation product) การรบกวนที่เป็นผล 
มาจากการส่งกระจายเสียงออกอากาศของสถานีวิทยุ
กระจายเสียงทดลองประกอบกจิการ ท้ังในลักษณะของการ
แพร่กระจายคลื่นแปลกปลอม การใช้ช่องความถ่ีเดียวกัน  
และการผสมคลื่นท�ำให้เกิดผลผลิตทางความถี่ไปตรงกับ
ย่านความถี่วิทยุน�ำร่อนทางอากาศส�ำหรับอากาศยาน 
ความถ่ีท่ีใช้ควบคุมจราจรทางอากาศ และความถี่วิทยุ
ส�ำหรับเคร่ืองช่วยการเดินอากาศ ท�ำให้การติดต่อสื่อสาร 
ในกจิการวทิยกุารบนิขาดประสทิธภิาพ ซึง่อาจเป็นสาเหตหุน่ึง 
ท่ีท�ำให้เกิดอบุติัเหตุทางการบนิได้ ดังมรีายละเอยีดปรากฏ
ตามตารางที่ ๓
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ตารางที่ ๓ : สถิติการรบกวนวิทยุการบินจากสาเหตุต่างๆ ปี ๒๕๕๙ - ๒๕๖๑

สาเหตุการรบกวน ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑ รวม

ใช้ช่องความถี่ตรงกัน ๑๐ ๘ ๕ ๒๓

ใช้ช่องความถี่ข้างเคียงกัน ๐ ๐ ๑ ๑

การแพร่แปลกปลอม ๖๔ ๓๕ ๒๘ ๑๒๗

ผลจากการดูแลระหว่างกัน ๙ ๑ ๑ ๑๑

การแพร่ฮาร์โมนิคส์ ๐ ๐ ๐ ๐

มีการรบกวน แต่อยู่นอกพื้นที่รับผิดชอบ - - ๑๕ ๑๕

มีการรบกวน แต่ได้ยุติไปแล้ว - - ๘๘ ๘๘

ไม่มีการรบกวน ๑๓๒ ๑๐๗ ๓๕ ๒๗๔

รวม ๒๑๕ ๑๕๑ ๑๗๓ ๕๓๙

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนมกราคม - ธันวาคม ๒๕๖๑

๒.	 การตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต 
	 เพื่อให้การใช้งานความถี่วิทยุเป็นไปอย่าง 

ถกูต้อง ส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนนิการตรวจสอบเฝ้าระวงั
การใช้งานความถี ่และการรบัแจ้งการใช้ความถี ่พบว่ามกีาร 
ใช้งานความถีท่ีไ่ม่ได้รบัอนญุาตจากกจิการประเภทกจิการ
กระจายเสยีง และกจิการวิทยคุมนาคมเป็นหลกั โดยในปี 
๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิการส่ังระงบัการด�ำเนนิการ  
และด�ำเนนิการตามกฎหมายกบัผูก้ระท�ำผดิ จ�ำนวนทัง้สิน้  
๑๘ ราย ประกอบด้วย (๑) กจิการกระจายเสยีงทีใ่ช้ความถี่
ทีไ่ม่ได้รบัอนญุาต จ�ำนวน ๘ ราย ได้แก่ ส่วนราชการ ๑ ราย  

บริษัท/ร้านค้า ๒ ราย และมูลนิธิ/สาธารณภัย ๕ ราย 
(๒) กิจการวิทยุคมนาคมที่ใช้ความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต 
จ�ำนวน ๑๐ ราย ได้แก่ สถานีวิทยุกระจายเสียง ๘ ราย  
และประชาชน ๒ ราย ซ่ึงเป็นการตรวจพบการใช้คลื่น 
โดยไม่ได้รับอนุญาตทั้งจากเจ้าหน้าที่ส�ำนักงาน กสทช. 
ภาค/เขต และการได้รับหนังสือร้องเรียนจากประชาชน 
หน่วยงานเอกชนและหน่วยงานรัฐเพื่อขอให้ส�ำนักงาน 
กสทช. ด�ำเนนิการตรวจสอบต่อไป ดงัมรีายละเอยีดปรากฏ
ตามตารางที่ ๔

ตารางที่ ๔ : การด�ำเนินการสั่งระงับและด�ำเนินการตามกฎหมายกับผู้กระท�ำผิด 

ในการใช้งานความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต ปี ๒๕๖๑

ส�ำนักงาน กสทช. 

กิจการที่ใช้ความถี่ไม่ได้รับอนุญาต
ที่มาของการตรวจพบ

หนังสือร้องเรียน
ส�ำนักงาน 

กสทช. ภาค/เขต 
ตรวจพบ

กิจการ
กระจาย
เสียง

กิจการ
วิทยุ

คมนาคม

รวม ประชาชน หน่วยงาน
เอกชน

หน่วยงาน
รัฐ

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ ๖ ๖ ๑๒ ๔ ๑ ๑ ๖
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ ๑ ๑ ๒ ๐ ๐ ๑ ๑
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๓ ๑ ๓ ๔ ๐ ๐ ๐ ๔
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

รวม ๘ ๑๐ ๑๘ ๔ ๑ ๒ ๑๑

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนมกราคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๑
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๓.	 การตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมาย
	 ส�ำนักงาน กสทช. ภาค และส�ำนกังาน กสทช. เขต  

ได้ด�ำเนนิการตรวจค้นจบักมุและด�ำเนนิคดกีบัผูก้ระท�ำผิด 
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และ 
มาตรา ๕๓ แห ่งพระราชบัญญัติประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ท่ีมีการใช้ ติดต้ัง 
ค้า เครื่องวิทยุคมนาคมโดยไม่ได้รับอนุญาต ร่วมกับ 
เจ้าหน้าทีต่�ำรวจ ทหาร ในการด�ำเนนิการ โดยในปี ๒๕๖๑ 
พบผูก้ระท�ำผดิ และได้ส่งพนกังานสอบสวนเพือ่ด�ำเนนิคดี 
จ�ำนวนทัง้สิน้ ๕๑ คด ีได้แก่ การด�ำเนนิคดีกบัผูก้ระท�ำความผดิ 

ด้านกจิการกระจายเสียง จ�ำนวน ๑๒ คดี และการด�ำเนนิคดี
กบัผูก้ระท�ำความผดิด้านวทิยโุทรคมนาคมจ�ำนวน ๓๙ คดี  
รวมทั้งได้ตรวจค้นจับกุมการใช้อุปกรณ์ และเครื่อง
วิทยุคมนาคมในกิจการกระจายเสียงที่ไม่ได้รับอนุญาต 
จ�ำนวน ๑๐๓ เคร่ือง และการใช้อุปกรณ์ เครื่องวิทยุ
คมนาคมในกจิการโทรคมนาคมทีไ่ม่ได้รับอนญุาต จ�ำนวน 
๑,๑๕๕ เครื่อง ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๕  
และตารางที่ ๖

ตารางที่ ๕ : ผลการด�ำเนินการใช้ความถี่วิทยุโดยไม่ได้รับอนุญาต ปี ๒๕๖๑

ส�ำนักงาน กสทช. 

ม.ค. - ธ.ค. ๒๕๕๙ ม.ค. - ธ.ค. ๒๕๖๐ ม.ค. - ธ.ค. ๒๕๖๑

กร
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เส
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มน
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ม
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เส

ียง

โท
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มน
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าย
เส

ียง

โท
รค

มน
าค

ม

วิท
ยุค

มน
าค

ม

รว
ม

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ ๑ ๐ ๔ ๕ ๒ ๐ ๓ ๕ ๑ ๐ ๑๑ ๑๒

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ ๕ ๐ ๐ ๕ ๓ ๐ ๒ ๕ ๗ ๐ ๑ ๘

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๓ ๑๑ ๐ ๐ ๑๑ ๒ ๐ ๓ ๕ ๔ ๐ ๒๕ ๒๙

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๓ ๓ ๐ ๐ ๒ ๒

รวมทั้งหมด ๑๗ ๐ ๔ ๒๑ ๗ ๐ ๑๑ ๑๘ ๑๒ ๐ ๓๙ ๕๑

ตารางที่ ๖ : จ�ำนวนอุปกรณ์และเครื่องวิทยุคมนาคมที่ถูกตรวจค้นจับกุมจากการน�ำมาใช้ในกิจการกระจายเสียง 

และกิจการโทรคมนาคมโดยไม่ได้รับอนุญาต ปี ๒๕๖๑

ส�ำนักงาน กสทช. 

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรคมนาคม

คดี เครื่อง
วิทยุ

คมนาคม

อุปกรณ์ รวม คดี เครื่อง
วิทยุ

คมนาคม

อุปกรณ์ รวม 

(๑) (๒) (๓) (๒) + (๓) (๑) (๒) (๓) (๒) + (๓)
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ ๑ ๐ ๕๓ ๕๓ ๑๑ ๔๑๐ ๕ ๔๑๕
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ ๗ ๖ ๒๗ ๓๓ ๑ ๐ ๖ ๖
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๓ ๔ ๔ ๑๓ ๑๗ ๒๕ ๑๘๔ ๕๔๐ ๗๒๔
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๘ ๒ ๑๐

รวมทั้งหมด ๑๒ ๑๐ ๙๓ ๑๐๓ ๓๙ ๖๐๒ ๕๕๓ ๑,๑๕๕
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หน่วยงาน 
ที่ทำ�การตรวจสอบ

ม.ค. ๖๑ ก.พ. ๖๑ มี.ค. ๖๑ เม.ย. ๖๑ พ.ค. ๖๑ มิ.ย. ๖๑ ก.ค. ๖๑ ส.ค. ๖๑ ก.ย. ๖๑ ต.ค. ๖๑ พ.ย. ๖๑ ธ.ค. ๖๑ ม.ค. -ธ.ค. ๖๑ ปี ๖๐ ปี ๕๙ ปี ๕๘

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล ผล ผล ผล

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ ๑๒ ๑๖ ๑๒ ๑๑ ๑๒ ๑๙ ๑๒ ๑๕ ๑๒ ๑๘ ๑๒ ๔ ๑๒ ๑๐ ๑๒ ๒๓ ๑๒ ๑๐ ๑๒ ๑๗ ๑๒ ๑๗ ๑๒ ๑๐ ๑๔๔ ๑๗๐ ๗๗ ๑๓๙ ๒๔

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ ๑๐ ๑๒ ๑๐ ๗ ๑๐ ๘ ๑๐ ๔ ๑๐ ๑ ๑๐ ๘ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๙ ๑๐ ๑๔ ๑๐ ๑๐ ๑๒๐ ๑๐๓ ๕๗ ๑๘๓ ๑๓

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๓ ๑๐ ๗ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๕ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๖ ๑๐ ๖ ๑๐ ๑๑ ๑๐ ๙ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๙ ๑๐ ๖ ๑๐ ๖ ๑๒๐ ๑๐๕ ๕๙ ๒๒๗ ๑๓

ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๔ ๑๐ ๑๒ ๑๐ ๑๒ ๑๐ ๑๖ ๑๐ ๘ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๒ ๑๐ ๑๑ ๑๐ ๑๗ ๑๐ ๑๒ ๑๐ ๒๑ ๑๐ ๑๕ ๑๒๐ ๑๕๖ ๕๙ ๑๑๐ ๑๓

รวมทุกภาค ๔๒ ๔๗ ๔๒ ๔๐ ๔๒ ๕๘ ๔๒ ๓๗ ๔๒ ๓๕ ๔๒ ๒๘ ๔๒ ๔๓ ๔๒ ๕๓ ๔๒ ๔๗ ๔๒ ๔๗ ๔๒ ๕๘ ๔๒ ๔๑ ๕๐๔ ๕๓๔ ๒๕๒ ๖๕๙ ๖๓

	 ส�ำนักงาน กสทช. ได ้ด�ำเนินการตรวจวัด
มาตรฐานทางเทคนิคของการแพร่คลื่นความถี่วิทยุ
ของสถานีฐานโทรศัพท์เคลื่อนท่ีของผู ้ประกอบการ
โทรคมนาคมมาอย่างต่อเนื่อง โดยจะมีการก�ำหนด
แผนการด�ำเนินงานตรวจวัดระดับการแผ่คลื่นฯ เพื่อ
ก�ำกับดูแลความปลอดภัยต่อสุขภาพของมนุษย์จาก
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าของเครื่องวิทยุคมนาคมภายหลังการ
ติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไป 
ตามหลักเกณฑ์และมาตรการก�ำกับดูแลความปลอดภัย
ต่อสุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม  
และประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวข้อง 

โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการตรวจวัดระดับการแผ่
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าตามแผนการด�ำเนินงานที่ก�ำหนด  
จ�ำนวน ๕๐๔ ครั้ง รวมทั้งได้ตรวจวัดระดับการแผ่คลื่นฯ  
ตามท่ีได้รับการร้องเรียนจากประชาชนเพิ่มเติมจาก
แผนท่ีก�ำหนด สรุปผลการตรวจวัดระดับการแผ่คลื่น 
แม่เหลก็ไฟฟ้า จ�ำนวนท้ังสิน้ ๕๓๔ ครัง้ โดยผลการตรวจวดั 
ดังกล่าวพบว่าระดับการแผ่คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าของสถานี
วิทยุคมนาคม (EMF) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ก�ำหนด  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๗

ตารางที่ ๗ : แผน - ผลการตรวจสอบการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า (EMF) ปี ๒๕๖๑

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนมกราคม - ธันวาคม ปี ๒๕๖๑

๕. 	การตรวจสอบเนื้อหารายการและโฆษณา 
ร่วมกับองค์การอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข

	 ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้มุ ่งเน้น
กระบวนการด้านการติดตาม ตรวจสอบ/เฝ้าระวังการ 
ออกอากาศรายการหรือโฆษณาท่ีเข้าข่ายการกระท�ำ 
ทีเ่ป็นการเอาเปรียบผูบ้รโิภค เช่น รายการ/โฆษณาอาหาร ยา  
และผลติภณัฑ์สขุภาพ การโฆษณาหลอกลวง เกินจรงิ หรอื
ด�ำเนนิการในกรณีมข้ีอร้องเรยีน หรอืสนิค้าบรโิภค รวมทัง้
ได้มีการบรูณาการการจดัการปัญหาการโฆษณาอาหาร ยา  
และผลิตภัณฑ์สุขภาพที่เป ็นการเอาเปรียบผู ้บริโภค 
ในกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ โดยความร่วมมอื 
ระหว่างส�ำนักงาน กสทช. และส�ำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) ในการจัดตั้งศูนย์ตรวจสอบเนื้อหา
วิทยุโทรทัศน์และสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media)  
ที่ผิดกฎหมายขึ้น โดยมีเจ้าหน้าท่ีและผู้เช่ียวชาญของ 
ทั้งสองหน่วยงานท�ำงานร่วมกัน เมื่อมีข้อร้องเรียนเกิดข้ึน 
หรือตรวจพบการกระท�ำความผิด เจ้าหน้าที่สามารถ
วิเคราะห์ วินิจฉัยและชี้มูลได้ทันที โดยปัจจุบันสามารถ
สรุปเรื่องให้แล้วเสร็จได้ภายใน ๓ วัน 

๔.	 การก�ำกับดูแลความปลอดภัยต่อสุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม และการตรวจวัดระดับ
การแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าของสถานีวิทยุคมนาคม (EMF)
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ตารางที่ ๘ : การด�ำเนินการตรวจสอบเนื้อหาที่ผิดกฎหมายอาหารและยาที่เกี่ยวข้องกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

การด�ำเนินการ

กิจการโทรทัศน ์
ที่ใช้คลื่นความถี่

(โทรทัศน ์
ในระบบดิจิทัล)

กิจการที่ไม่ใช้
คลื่นความถี่ 
(โทรทัศน์
ดาวเทียม/

โทรทัศน์เคเบิล)

กิจการกระจายเสียง

กสทช. - อย. กสทช. ภาค - 
สสจ.

ตรวจสอบพบผู ้รับใบอนุญาตมีการโฆษณา 
ที่เข้าข่ายเป็นการกระท�ำที่เป็นการเอาเปรียบ 
ผู้บริโภค

๑๓ ราย ๖๑ ราย ๓๐๕ สถานี
(๘๖๑ กรณี)

๓๓ สถานี
(๗๗ กรณี) 

ผู ้ประกอบกิจการที่ อย. พิจารณาแล้วว่า 
มีการโฆษณาท่ีเข ้าข ่ายเป ็นการกระท�ำ 
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค

๑๓ ราย
(๔๒ กรณี) 

๖๑ ราย
(๑๓๒ กรณี) 

๕๐ สถานี 
(๘๔ กรณี) 

๓๓ สถานี
(๗๗ กรณี) 

มีค�ำสั่ งทางปกครองให ้ผู ้รับใบอนุญาตฯ  
ระงับการโฆษณาที่เข้าข่ายเป็นการเอาเปรียบ 
ผู้บริโภคเป็นการชั่วคราว

๑๒ ราย
(๒๘ ค�ำสั่ง) 

๕๙ ราย
(๑๑๖ ค�ำสั่ง) 

๓๔ สถานี
(๓๖ ค�ำสั่ง) 

๖ สถานี
(๖ ค�ำสั่ง)

มีค�ำสั่ งทางปกครองให ้ผู ้รับใบอนุญาตฯ  
ระงับการกระท�ำทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภค

๒ ราย
(๒ ค�ำสั่ง) 

๑๓ ราย
(๑๓ ค�ำสั่ง) 

๑ สถานี
(๑ ค�ำสั่ง) 

อยู่ระหว่าง
ด�ำเนินการ

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๑

นอกจากนี ้ ในปี ๒๕๖๑  ส�ำนกังาน กสทช. ได้ร่วมกบั อย. 
จดัการประชุมท�ำความเข้าใจเกีย่วกบักลไกการจดัการปัญหา
การโฆษณาอาหาร ยา และผลติภณัฑ์สขุภาพในระดบัพืน้ที่  

ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๑  
ภาคใต้ จังหวัดสงขลา เมื่อวันที่ ๑๘ ตุลาคม ๒๕๖๑ และ
กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ ๒๖ - ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ 

นอกจากนี้ เพื่อให้การจัดการปัญหาการโฆษณา
อาหาร ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพในระดับพื้นที่ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพเช่นเดียวกับส่วนกลาง ก่อให้เกิดการ
คุ ้มครองผู ้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
อย่างแท้จริง ส�ำนักงาน กสทช. และกระทรวงสาธารณสุข 
โดย อย. จึงได้ก�ำหนดนโยบายร่วมกันเพื่อขยายผล 
การด�ำเนินการไปยังส่วนภูมิภาค โดยตรวจสอบเฝ้าระวัง
การโฆษณาร่วมกันระหว่างส�ำนกังาน กสทช. ภาค / เขต และ 
ส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดั (สสจ.) โดยส�ำนกังาน กสทช. 

ในส่วนภูมิภาคประสานงานในเรื่องการเฝ้าระวังและ 
การเก็บข้อมูล หลักฐานต่างๆ เพื่อประกอบการพิจารณา 
การกระท�ำที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคแล้วส่งผลการ
วนิจิฉยัมายงัส�ำนกังาน กสทช. ส่วนกลาง เพือ่ด�ำเนนิการต่อไป  
โดยในปี ๒๕๖๑ สามารถสรุปการด�ำเนินการตรวจสอบ 
เนื้อหาท่ีผิดกฎหมายอาหารและยาท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้ ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามตารางที่ ๘
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ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิภารกจิเพือ่การคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน ท้ังในด้านสิทธิความเป็น
ส่วนตัว เสรีภาพในการสื่อสาร ตลอดจนความเสมอภาค
ในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีส่ือสาร โดย
มุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าท่ีในการติดตาม ตรวจสอบและ
ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้คล่ืน
ความถี่ การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม เพือ่มใิห้เกดิการกระท�ำท่ีเป็นการ
เอาเปรียบประชาชน การส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง 
เครอืข่ายภาคประชาชนในการตระหนกัรูเ้ท่าทนัสือ่ ตลอดจน 
การด�ำเนินการเก่ียวกับการยุติข้อพิพาทที่จะรักษาความ
สัมพันธ์ที่ดีต่อกันของคู่กรณี โดยในปี ๒๕๖๑ สรุปผล 
การปฏิบัติงานที่ส�ำคัญเกี่ยวกับการรับและพิจารณา 
เร่ืองร้องเรยีนของผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ได้ดังนี้

๑. 	การรับเรื่องร้องเรียน 
	 ส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการรับและแก้ไขเรื่องร ้องเรียนของ
ประชาชนอย่างต่อเนื่อง โดยได้พัฒนาระบบงานของศูนย์ 
Call Center 1200 ให้สามารถรองรับการให้บริการ
ประชาชนได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยผ่านช่องทางต่างๆ  
ทีห่ลากหลาย ได้แก่ สายด่วน ๑๒๐๐, Mobile Application 
NBTC 1200, SMS, Email, Fax และ Social Contact 
รวมทั้งได้เพิ่มช่องทางในการเช่ือมต่อระบบในรูปแบบ 
Multi-Touchpoint เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลเรื่องร้องเรียน
ทีเ่ก่ียวข้องกับหน่วยงานภายนอก ได้แก่ ศนูย์บรกิารข้อมลู
ภาครัฐเพื่อประชาชน “สายด่วน ๑๑๑๑” ส�ำนักงานปลัด
ส�ำนกันายกรฐัมนตร ีและส�ำนักงานคณะกรรมการคุม้ครอง
ผู้บริโภค (สคบ.) “สายด่วน ๑๑๖๖” 

	 ซึ่งปัจจุบันมีจ�ำนวนประชาชนใช้บริการศูนย์ 
Call center 1200 เพื่อสอบถามข้อมูลที่อยู่ในความสนใจ 
และร้องเรียนประเด็นปัญหาลดลงเมื่อเทียบจากปีก่อน 
โดยในปี ๒๕๖๑ มีจ�ำนวนผู้ร้องเรียนผ่านศูนย์ฯ จ�ำนวน 
๒,๘๕๔ เรือ่ง โดยเรือ่งทีม่กีารร้องเรยีนสงูสุด ๓ อนัดับแรก  
ได้แก่ การร้องเรียนบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น ปัญหา 
ถูกคิดค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จาก SMS ที่ไม่ได้สมัคร/
SMS รบกวน ปัญหาการโอนย้ายเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที่  

จ�ำนวน ๒,๐๖๕ เร่ือง รองลงมาคือการร้องเรียนบริการ
อินเทอร์เน็ต ต้องการยกเลิกบริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  
จ�ำนวน ๓๒๑ เรื่อง และการร้องเรียนเกี่ยวกับการตั้ง
เสาสัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนที่/สถานีวิทยุคมนาคม 
จ�ำนวน ๑๘๐ เรื่อง ตามล�ำดับ และจ�ำนวนประชาชน
ที่ติดต่อสอบถามข้อมูลที่อยู ่ในความสนใจผ่านศูนย์ฯ 
๔๖,๗๕๕ เรื่อง ซ่ึงมีจ�ำนวนที่ลดลงจากปีก่อนเช่นกัน 
โดยเรื่องที่มีการสอบถามสูงสุด ๓ อันดับแรก ได้แก่  
สอบถามข้อมูลโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล อาทิ 
การแจกคปูองทวีดิีจิทัล วธิกีารรับชม/การเชือ่มต่ออปุกรณ์
ทีวีดิจิทัล จ�ำนวน ๑๕,๘๗๙ เรื่อง รองลงมาคือ สอบถาม
ข้อมูลโทรศัพท์เคล่ือนที่ อาทิ ถูกคิดค่าบริการโทรศัพท์
เคลือ่นทีจ่าก SMS ทีไ่ม่ได้สมคัร/SMS รบกวน รายละเอยีด
การใช้บริการและการยกเลิกบริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี 
จ�ำนวน ๑๐,๒๐๕ เรื่อง และสอบถามช่องทางการติดต่อ 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม จ�ำนวน ๔,๘๗๖ เรื่อง  
ตามล�ำดับ 

	 ส�ำหรับปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้ก�ำหนด
ให้ศูนย์ Call Center 1200 เป็นศูนย์กลางในการรับแจ้ง
ปัญหาสายสื่อสารไม่เป็นระเบียบ ซึ่งเป็นภารกิจส�ำคัญที่
ส�ำนกังาน กสทช. อยูร่ะหว่างด�ำเนนิการให้สอดรับนโยบาย
รัฐบาล และเตรียมพร้อมรองรับการเป็นมหานครแห่ง
อาเซียน ซึ่งเมื่อประชาชนพบปัญหาสายสื่อสารไม่เป็น
ระเบียบสามารถแจ้งข้อมูลมายังศูนย์ฯ สายด่วน ๑๒๐๐ 
หรือน�ำส่งรูปภาพ พิกดั/สถานทีท่ีป่ระสบปัญหาสายสือ่สาร
ไม่เป็นระเบียบผ่านช่องทาง Line : @nbtc1200 โดย
ส�ำนกังาน กสทช. จะประสานผู้ประกอบการให้ด�ำเนนิการ 
ปรับปรุงแก้ไขต่อไปโดยเร็ว ทั้งนี้มีประชาชนแจ้งปัญหา 
สายส่ือสารผ่านศูนย์ฯ จ�ำนวนท้ังส้ิน ๕,๒๔๗ เร่ือง โดย
เป็นการแจ้งผ่านช่องทาง Line : @nbtc1200 จ�ำนวน 
๓,๕๓๐ เรือ่ง และผ่านช่องทางอืน่ๆ (โทร. ๑๒๐๐, E-mail) 
จ�ำนวน ๑,๗๑๗ เรือ่ง โดยแบ่งตามพืน้ทีท่ีพ่บปัญหาภายใต้
ความรับผิดชอบของส�ำนักงาน กสทช. ภาค ดังนี้ 

	 ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๑ จ�ำนวน ๓,๗๐๔ เรื่อง 
ส�ำนักงาน กสทช. ภาค ๒ จ�ำนวน ๕๐๘ เรื่อง ส�ำนักงาน 
กสทช. ภาค ๓ จ�ำนวน ๖๐๙ เรื่อง และส�ำนักงาน กสทช. 
ภาค ๔ จ�ำนวน ๔๒๖ เรื่อง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของผู้บริโภค 
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
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๒. 	การด�ำเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนของ
ผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม 

	 ๒.๑ 	ก� ำกับดู แลด� ำ เนินการแก ้ ไขป ัญหา 
เรื่องร้องเรียนในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

		  (๑) 	การด�ำเนนิการเกีย่วกบัเรือ่งร้องเรียน
ด้านผังรายการและเน้ือหารายการในกิจการกระจายเสียง
และกจิการโทรทศัน์ โดยในปี ๒๕๖๑ มีจ�ำนวนเรือ่งร้องเรียน 
ทั้งหมด ๙๘ เรื่อง แบ่งเป็น ๑) ประเภทบริการดิจิทัลทีวี 
จ�ำนวน ๔๙ เรื่อง ๒) โทรทัศน์ระบบเคเบิลทีวีและระบบ
ดาวเทียม จ�ำนวน ๒๑ เรื่อง ๓) วิทยุทดลองออกอากาศ 
จ�ำนวน ๑๘ เรื่อง ๔) วิทยุ (รายเดิม) จ�ำนวน ๖ เรื่อง และ  
๕) เรือ่งอืน่ๆ จ�ำนวน ๔ เรือ่ง โดยประเดน็การร้องเรยีนสงูสุด 
คือ ประเด็นเนื้อหารายการที่ไม่เหมาะสม ซึ่งได้พิจารณา
ตามกรอบกฎหมายมาตรา ๓๗ แห่งพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
พ.ศ. ๒๕๕๑ อาทิ เนื้อหาที่ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือ 
ศีลธรรมอันดีของประชาชน คิดเป็นร้อยละ ๔๒ รองลงมา 
คือ ประเด็นเนื้อหารายการที่ส่อให้เกิดความสับสน ยั่วยุ  
ปลุกปั่นให้เกิดความขัดแย้ง อันขัดต่อประกาศคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๙๗/๒๕๕๗ แก้ไขเพิ่มเติมโดย
ประกาศคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิฉบบัที ่๑๐๓/๒๕๕๗  
คิดเป ็นร ้อยละ ๓๒ ประเด็นการโฆษณาที่ขัดต ่อ
เงื่อนไขการหารายได้ของวิทยุทดลองประกอบกิจการ 
ประเภทสาธารณะและประเภทชุมชน คิดเป็นร้อยละ ๑๒  
ซึ่งไม่ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เร่ืองหลักเกณฑ์การ
อนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
พ.ศ. ๒๕๕๕ ประเด็นการจัดระดับความเหมาะสมของ
รายการโทรทัศน์เนื่องจากมีการน�ำเสนอเนื้อหาด้าน
เพศ ภาษา และความรุนแรง คิดเป็นร้อยละ ๘ และ
ประเด็นอื่นๆ อาทิ การออกอากาศไม่ตรงตามผังรายการ  
โฆษณาแฝง และการออกอากาศเนื้ อหารายการ 
ขาดสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม คิดเป็นร้อยละ ๖  
ตามล�ำดับ ทั้งนี้ ส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการเกี่ยวกับ 
เรื่องร้องเรียนด้านผังรายการและเนื้อหารายการ ยุติ/ 
ด�ำเนินการแล้วเสร็จ จ�ำนวน ๘๙ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 
๙๐.๘๒ โดยกระบวนการพิจารณาเป็นไปตามประกาศ 
กสทช. เรื่องการก�ำหนดขั้นตอนและระยะเวลาแล้วเสร็จ 
ในการพิจารณาค�ำขอหรือค�ำร ้องเรียนด ้านกิจการ 
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ดังมรีายละเอียดปรากฏ
ตามแผนภูมิที่ ๔

แผนภูมิที่ ๔ : ประเด็นเรื่องร้องเรียนด้านผังรายการ 

และเนื้อหารายการ ปี ๒๕๖๑

	 เนือ้หารายการทีไ่ม่เหมาะสม 
(ตามมาตรา ๓๗)

	 เนื้อหาขัดต่อประกาศ คสช.

ร้อยละ 
๔๒

ร้อยละ 
๓๒

ร้อยละ 
๑๒

ร้อยละ 
๘

ร้อยละ
๖

	 การไม่ปฏิบัติตามเง่ือนไข
การหารายได้

	 การจดัล�ำดบัความเหมาะสม 
ของรายการโทรทัศน์

	 อื่นๆ

หมายเหตุ :	 ข้อมูลเรือ่งร้องเรยีนต้ังแต่วันที ่๑ ตลุาคม ๒๕๖๐ - ๓๐ 
กนัยายน ๒๕๖๑ โดยกระบวนการพจิารณาเป็นไปตาม 
ประกาศ กสทช. เรือ่งการก�ำหนดขัน้ตอนและระยะเวลา 
แล้วเสร็จในการพิจารณาค�ำขอหรือค�ำร ้องเรียน 
ด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

		  (๒)	 การด�ำเนนิการเกีย่วกบัเร่ืองร้องเรยีน 
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ โดยส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการตาม
กระบวนการภายใต้ข้อก�ำหนดของประกาศ กสทช. เรือ่งการ
ก�ำหนดข้ันตอนและระยะเวลาแล้วเสร็จในการพิจารณา
ค�ำขอหรอืค�ำร้องเรยีนด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการ
โทรทัศน์ และประกาศส�ำนักงาน กสทช. เรื่องการกระท�ำ 
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ เป็นหลัก โดยในปี  
๒๕๖๑ พบว่ามีจ�ำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด ๗๔ เรื่อง  
แบ่งเป็นเรือ่งร้องเรยีนด้านกิจการโทรทศัน์ จ�ำนวน ๖๘ เรือ่ง  
โดยส่วนใหญ่เป็นเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับการยกเลิกการ 
ให้บรกิาร การเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการให้บรกิารโดยไม่แจ้ง
ให้ผู้บริโภคทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า ๓๐ วนั การไม่คนืเงนิ 
ค่าค้างช�ำระแก่ผู้บริโภคภายใน ๓๐ วันตามท่ีกฎหมาย
ก�ำหนด (เช่น ค่าอุปกรณ์กล่องดาวเทียม ค่าแพ็คเกจ
รายเดือนที่ช�ำระล่วงหน้า) และเรื่องร้องเรียนด้านกิจการ
กระจายเสียง จ�ำนวน ๖ เรื่อง โดยได้มีการยุติ/ด�ำเนินการ
แล้วเสร็จ จ�ำนวน ๖๘ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๘๙ ดังมี
รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๙
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ประเภทบริการ จ�ำนวน
ยุติ/ด�ำเนินการแล้วเสร็จ อยู่ระหว่างด�ำเนินการ

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

กิจการโทรทัศน์
๑. ดิจิทัลทีวี
	 ๑.๑ ช่องรายการ ๑๓ ๑๒ ๙๒.๓๑ ๑ ๗.๖๙
	 ๑.๒ อุปกรณ์/การรับสัญญาณ - - - - -
๒. แบบบอกรับสมาชิก
	 ๒.๑ โครงข่าย
		  ๒.๑.๑ กล่องดาวเทียม ๕๑ ๔๖ ๙๐.๒๐ ๕ ๙.๘๐
		  ๒.๑.๒ เคเบิลทีวี - - - - -
	 ๒.๒ ช่องรายการ ๔ ๔ ๑๐๐.๐๐ - -

รวม ๖๘ ๖๒ ๙๑.๑๘ ๖ ๘.๘๒
กิจการกระจายเสียง
๑. วิทยุหลัก (รายเดิม) ๑ ๑ ๑๐๐.๐๐ - -
๒. ผู้ได้รับอนุญาตทดลองออกอากาศ
	 ๒.๑ สาธารณะ - - - - -
	 ๒.๒ ชุมชน ๑ ๑ ๑๐๐.๐๐ - -
	 ๒.๓ ธุรกิจ ๔ ๔ ๑๐๐.๐๐ - -

รวม ๖ ๖ ๑๐๐.๐๐ - -
จ�ำนวนทั้งหมด ๗๔ ๖๘ ๙๑.๘๙ ๖ ๘.๑๑

หมายเหตุ : ๑) 	ข้อมูลตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๑ เนื่องจากกระบวนการพิจารณาเรื่องร้องเรียนในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่องการก�ำหนดขั้นตอนและระยะเวลาแล้วเสร็จในการพิจารณาค�ำขอหรือค�ำร้องเรียน
ด้านกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ซึง่รวมระยะเวลาในการด�ำเนนิการตามกระบวนการแล้ว ใช้เวลาไม่น้อยกว่า ๒ - ๓ เดอืน

	  ๒)	ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

๒.๒ 	ด�ำเนินการแก ้ไขป ัญหาเรื่องร ้องเรียน 
ในกิจการโทรคมนาคม 

	 (๑) 	การด�ำเนินการเกี่ยวกับป ัญหาเร่ือง 
ร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคม หรือผู ้ที่ได้รับความ 
เดือดร้อนเสียหายจากการให้บริการโทรคมนาคม เช่น 
ปัญหาทางด้านมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการ  
บริการเสริม การคิดค่าบริการผิดพลาด และการยกเลิก
บริการ โดยในปี ๒๕๖๑ มีจ�ำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
๒,๖๙๒ เร่ือง โดยด�ำเนินการจนได้ข้อยุติแล้ว จ�ำนวน 
๒,๒๘๑ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๗๓ และเป็นเรื่อง 
ทีอ่ยูร่ะหว่างด�ำเนนิการ จ�ำนวน ๔๑๑ เรือ่ง คดิเป็นร้อยละ 
๑๕.๒๗ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๕

ตารางที่ ๙ : สถิติเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการกระทำ�ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 

และกิจการโทรทัศน์

ร้อยละ 
๘๔.๗๓

ร้อยละ
๑๕.๒๗

	 ยุติแล้ว
	 อยู่ระหว่างด�ำเนินการ

แผนภูมิที่ ๕ : สถานะการดำ�เนินการแก้ไขปัญหา 

เรื่องร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคม
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	 โดยประเภทบรกิารทีไ่ด้รบัเรือ่งร้องเรยีนมากทีส่ดุ ๓ ล�ำดบัแรก ได้แก่ ประเภทบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที ่ร้อยละ  
๗๖.๗๑ ประเภทบริการอินเทอร์เน็ต ร้อยละ ๑๑.๙๒ ประเภทการต้ังสถานีวิทยุคมนาคม/เสาสัญญาณ ร้อยละ ๖.๖๙ 
ส�ำหรับประเดน็ปัญหาหลกัที่ไดร้ับเรื่องร้องเรียนมากทีสุ่ด ๓ ล�ำดบัแรก ไดแ้ก่ คณุภาพและมาตรฐานการใหบ้ริการ ร้อยละ  
๔๕.๘๔ บริการเสริม ร้อยละ ๒๒.๓๖ และการคิดค่าบริการผิดพลาด ร้อยละ ๑๖.๐๑ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตาราง
ที่ ๑๐ และตารางที่ ๑๑

ตารางที่ ๑๐ : สถานะการดำ�เนินการเรื่องร้องเรียนตามประเภทบริการ ประจำ�ปี ๒๕๖๑

ตารางที่ ๑๑ : ประเด็นปัญหาเรื่องร้องเรียน ปี ๒๕๖๑

ประเภทบริการ เรื่องทั้งหมด
สถานะเรื่องร้องเรียน

ยุติ อยู่ระหว่างด�ำเนินการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ ๒,๐๖๕ ๑,๗๔๖ ๓๑๙

อินเทอร์เน็ต ๓๒๑ ๒๙๓ ๒๘

สถานีวิทยุคมนาคม ๑๘๐ ๑๒๑ ๕๙

โทรศัพท์ประจ�ำที่ ๑๒๖ ๑๒๑ ๕

รวมทั้งหมด ๒,๖๙๒ ๒,๒๘๑ ๔๑๑
 
หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

ประเด็นปัญหาหลัก เรื่องทั้งหมด
สถานะเรื่องร้องเรียน

ยุติ อยู่ระหว่างด�ำเนินการ

คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ ๑,๒๐๖ ๙๗๖ ๒๓๐

บริการเสริม ๕๙๙ ๕๕๒ ๔๗

คิดค่าบริการผิดพลาด ๔๓๓ ๓๖๙ ๖๔

การยกเลิกบริการ ๒๓๔ ๒๐๐ ๓๔

ข้อมูลสิทธิส่วนบุคคล ๑๐๘ ๙๓ ๑๕

ปัญหาเกี่ยวกับการถูกก�ำหนดระยะเวลาการใช้บริการ ๖๖ ๔๙ ๑๗

การให้ข้อมูลไม่ถูกต้อง (ข้อมูลไม่ครบถ้วน) ๒๓ ๒๒ ๑

เรื่องร้องเรียนอื่นๆ ๑๘ ๑๖ ๒

การเข้าถึงบริการ ๕ ๔ ๑

รวมทั้งหมด ๒,๖๙๒ ๒,๒๘๑ ๔๑๓
 
หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑
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	 (๒) 	การไกล ่เกลี่ยข ้อพิพาทระหว่างผู ้ รับ 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมและผู้ร้องเรียน 
มุ่งเน้นให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามท่ีผู้ร้องเรียนร้องขอ 
โดยได้ประสานงานและอ�ำนวยความสะดวกให้แก่คู่กรณ ี
เพื่อจัดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ซึ่งระหว่างวันที่  
๑ มกราคม - ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ มีเรื่องที่คู่กรณีประสงค์
จะเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยฯ รวมท้ังสิ้นจ�ำนวน ๑๑๗ 
เรื่อง แบ่งออกเป็น ๒ กรณี ดังนี้

	 •	 เรื่องร ้องเรียนที่ เข ้าสู ่กระบวนการ 
ไกล่เกลี่ยฯ จ�ำนวน ๑๑ เรื่อง โดยได้ด�ำเนินการไกล่เกลี่ย
และยุติข้อร้องเรียนส�ำเร็จ จ�ำนวน ๑๐ เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ ๙๑ และเรื่องร้องเรียนท่ีด�ำเนินการไกล่เกลี่ย 
ยังไม่ส�ำเร็จ จ�ำนวน ๑ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙ 

	 •	 เรื่ อ งร ้ อ ง เรี ยน ท่ีคู ่ ก ร ณีตกลงยุ ติ 
ข้อพิพาทกันได้ก่อนมีการไกล่เกลี่ยฯ และเรื่องร้องเรียน  
ที่คู ่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งไม่ประสงค์เข้าไกล่เกลี่ยฯ และ 
ด�ำเนนิการตามกระบวนการรบัเรือ่งร้องเรยีน ตามประกาศ 
กสทช. เรื่องกระบวนการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
จ�ำนวน ๑๐๖ เรื่อง 

	 ประเด็นปัญหาเรือ่งร้องเรยีนทีคู่ก่รณแีจ้งความ
ประสงค์ขอเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยสูงสุด ๕ อันดับ 
ได้แก่ ปัญหาเสาสัญญาณท�ำให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ 
การคดิค่าบรกิารผดิพลาด ปัญหาเกีย่วกบัคงสทิธิเลขหมาย 
ปัญหาถูกเรียกเก็บค่าบริการหลังจากยกเลิกบริการแล้ว 
และปัญหาถกูเรยีกเกบ็ค่าบรกิารในระหว่างระงบัสญัญาณ

	 ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. ได้ให้ความส�ำคญั
ในการส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อ การสร้างความตระหนักรู ้
และภูมิคุ้มกันให้แก่ประชาชนให้สามารถปกป้องสิทธิ
ของตน และการเลือกรับข่าวสารที่ถูกต้อง ปราศจากการ
บิดเบือนเพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่ ง เป ็นการขับเคลื่อนแผนการปฏิรูปประเทศด ้าน
สื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีสารสนเทศ และเชื่อมโยง 
แผนยทุธศาสตร์ชาตใินการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสงัคมในการสนบัสนนุการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ
และสื่อสร้างสรรค์ เพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล ดังนี้

	 •	 จัดงานเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อการ 
น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อวิทยุ-โทรทัศน์เก่ียวกับ 
ผู้บริโภคที่มีความหลากหลายทางเพศ ปีที่ ๒ ในประเด็น : 
ตามต่อกะเทยเกณฑ์ทหารผ่านสื่อ

	 •	 จั ดกิ จกรรมเนื่ อ ง ใน วัน คุ ้ มครอง 
ผู้บริโภคไทย ณ จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อเป็นการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู ้แก่ประชาชนตลอดจนสร้าง
กระแสคิดก่อนการบริโภคไม่ให้หลงเชื่อโฆษณาที่โอ้อวด
หลอกลวงเกินจริง

	 •	 จดับรรยายให้ความรู ้เรือ่งสทิธเิสรภีาพ
และความเสมอภาคของประชาชนในการใช้สือ่และบรโิภค
สื่อเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ความเข้าใจในสิทธิเสรีภาพ
ความเสมอภาคของตนในการใช้และบริโภคสื่อรวมทั้ง
ตระหนักถึงผลกระทบที่ตามมาจากการใช้สื่อ

	 •	 จัดการประชุมหารือร่วมกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในระดับจังหวัดเพ่ือสร้างความเข้าใจและ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
คร้ังท่ี ๑/๒๕๖๑ ณ จังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค์
เพือ่สร้างความรู้ความเข้าใจและส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของ
ทกุภาคส่วนในการก�ำกบัดแูลการประกอบกจิการ และการ
คุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม

นอกจากนี้ ส�ำนักงาน กสทช. ได้ให้ความส�ำคัญ 
ในการส่งเสรมิและเผยแพร่วธิกีารระงบัข้อพิพาททางเลอืก
โดยการไกล่เกลี่ย ควบคู่ไปกับการสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในกิจการโทรคมนาคม 
เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการระงับ 
ข้อพพิาททางเลอืกโดยเข้าสูก่ระบวนการไกล่เกลีย่ได้อย่าง
รู้เท่าทันและสามารถใช้ช่องทางในการร้องเรียน และรับ
ข้อมูลข่าวสารได้อย่างเท่าทัน มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผล 
ให้ผู ้บริโภคและประชาชนทั่วไปสามารถปกป้องและ
รักษาสิทธิของตน และได้รับประโยชน์จากการใช้บริการ 
ได้อย่างเตม็ที ่โดยมกีารด�ำเนินการทีส่�ำคญั อาท ิการด�ำเนนิ
โครงการอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู ้เบื้องต้นเกี่ยวกับ 
กิจการโทรคมนาคม “ส�ำหรับผู้ที่ผ่านการคัดเลือกเพื่อ
ขึ้นทะเบียนรายชื่อผู ้ไกล่เกล่ียของส�ำนักงาน กสทช. 
และผู ้ ท่ีเกี่ยวข้อง” และการด�ำเนินโครงการสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน และ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในกิจการโทรคมนาคม ให้แก่ผู ้รับ 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม และเจ้าหน้าที่ 
ของส�ำนักงาน กสทช. เป็นต้น
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	 ๑) 	 การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ กทปส.  

ได้ด�ำเนินการขับเคลื่อนการด�ำเนินงานภายใต้วิสัยทัศน ์
การเป็นกลไกส่งเสรมิและสนบัสนนุเงนิทนุให้เกดิประโยชน์ 
ต่อกิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ กจิการโทรคมนาคม 
และอตุสาหกรรมท่ีเกีย่วเน่ืองให้ก้าวหน้าและมคีวามพร้อม
ในการเข้าสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรมยุค ๔.๐ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการก�ำหนด
กรอบแนวทางการจดัสรรเงนิโดยขับเคลือ่นตามทศิทางของ
ร่างแผนแม่บทกองทนุวจิยัและพฒันากจิการกระจายเสยีง 
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม ระยะ ๕ ปี ซึ่ง
สอดรับกับแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ ๒ และ
ร่างแผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
ฉบับที่ ๒ 

	 ๒) 	 การจัดสรรเงิน กทปส. ได้ด�ำเนินการ
จัดสรรเงินตามวัตถุประสงค ์กองทุนเพื่อประโยชน์
สาธารณะและประชาชน โดยในปี ๒๕๖๑ ซ่ึงได้จัดสรร
ตามกรอบประเภททุนที่ก�ำหนด ดังนี้ 

		  การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ทุนประเภทที่ ๑ (โครงการที่เกิดจากผู้มีสิทธิ
ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนท่ีเป็น
ไปตามวัตถุประสงค์กองทุนตามมาตรา ๕๒ (๑) (๒) (๓) 
และ (๔) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม) จ�ำนวน ๕๒ โครงการ 
วงเงินงบประมาณ ๓๐๔.๓๐ ล้านบาท และประเภทที่ ๒  
(โครงการที่มุ่งเน้นการบรรลุความส�ำเร็จตามนโยบายของ
คณะกรรมการบรหิารกองทนุ) จ�ำนวน ๓๗๖.๙๘ ล้านบาท  
ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณการด�ำเนินงาน 
ตามนโยบายของรัฐบาล โดยมีการจัดสรรเงินที่ส�ำคัญ 
ได้แก่ การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่าย 
โทรทัศน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิทัล (MUX) ให้กับผู ้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลเป็นจ�ำนวนเงินอัตรา
ร้อยละ ๕๐ ของค่าเช่าใช้โครงข่ายโทรทัศน์ดังกล่าว 
เป็นเวลา ๒๔ เดือน ภายใต้กรอบวงเงนิ ๑,๙๕๘.๔๐ ล้านบาท  

การสนับสนุนโครงการศูนย ์บริการถ่ายทอดสื่อสาร 
แห่งประเทศไทย (Thai Telecommunication Relay 
Service : TTRS) วงเงินงบประมาณ ๔๗๕.๐๙ ล้านบาท 
การสนับสนุนโครงการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนตาบอดผ่าน
โครงข่ายโทรคมนาคม วงเงินงบประมาณ ๙๒.๓๐ ล้านบาท  
การให ้ทุนส ่ ง เสริม โครงการพัฒนาระบบอ� ำนวย 
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจแบบครบวงจร (Doing 
Business Portal) วงเงินงบประมาณ ๔๕.๐๐ ล้านบาท 

	 ๓) 	 การบรหิารเงนิ กทปส. ในปี ๒๕๖๑ กองทนุ
มีรายรับท้ังสิ้นเป็นจ�ำนวนเงิน ๑๗,๑๗๑.๙๘ ล้านบาท  
มีรายจ่ายทั้งสิ้นเป็นจ�ำนวนเงิน ๖,๔๒๒.๑๕ ล้านบาท  
คงเหลือจ�ำนวน ๗,๘๗๔.๑๓ ล้านบาท ณ วนัที ่๓๑ ธนัวาคม 
๒๕๖๑ มีเงินคงเหลือจ�ำนวน ๔๙,๑๔๘.๙๗ ล้านบาท โดย
กองทุนได้น�ำเงินฝากธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจในประเทศ ตามระเบียบคณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ ว่าด้วยการเก็บรักษา การใช้จ่าย การจัดท�ำบัญช ี
และระบบบัญชี พ.ศ. ๒๕๕๕ และที่แก ้ไขเพิ่มเติม  
โดยได้รับอัตราผลตอบแทนกองทุนเฉลี่ยร้อยละ ๑.๖๐

	 ๔) 	 การติดตามและประเมินผล ได้ก�ำหนด
กลไกและแนวทางในการติดตามและประเมินผลกองทุน 
รวมถงึได้มกีารตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิโครงการ
ที่ได้รับการจัดสรรเงินจากกองทุน ได้แก่

		  (๑)	กลไกติดตามและประเมินผลกองทุน  
โดยการแต่งต้ังคณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผล
โครงการกองทนุวจิยัและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ 
เพื่อพิจารณาติดตามและประเมินผลการใช้จ ่ายเงิน 
ให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของ กทปส. โดยมแีนวทาง ได้แก่

	 •	 การพิจารณาติดตามประเมินผล
โครงการ โดยการเชิญผู้รับทุนมารายงานความคืบหน้า
ของโครงการเป็นระยะๆ ต่อที่ประชุมคณะกรรมการฯ 
เพื่อพิจารณาให้ข้อคิดเห็น ข้อสังเกตที่เป็นประโยชน์  
รวมถึงเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการ 
ด�ำเนินงานให้ลุล่วงตามวัตถุประสงค์กองทุน

การบริหารงานกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ
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	 •	 การพิจารณาติดตามประเมินผล 
โครงการ โดยการลงพื้นที่ในโครงการที่พิจารณาแล้ว 
เห็นว่ามีนัยส�ำคัญต่อผลกระทบต่อประชาชนหรือสังคม 
โดยส่วนรวม เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้า รวมถึงปัญหา
อุปสรรคของการด�ำเนินโครงการ 

		  (๒)	กลไกติดตามและประเมนิผลส่วนของ
ส�ำนักงาน กสทช. 

	 •		 การแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจรบั 
ผลงานวิจัยจากผู ้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เก่ียวข้อง เพ่ือ
พิจารณาผลการด�ำเนนิโครงการตามสญัญารบัทนุให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายของ
โครงการ รวมทั้งการพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อผลงาน
ที่ผู้รับทุนส่งมอบ

	 •	 การก�ำหนดให้ผูร้บัทนุจดัส่งรายงาน 
ความก้าวหน้าโครงการและรายงานการใช้จ่ายเงินตาม 
งวดงานที่ก�ำหนดไว้ในสัญญารับทุน

	 •	 การจดัจ้างท่ีปรกึษาในการประเมนิ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการที่ด�ำเนินการ 
แล้วเสร็จ ทั้งนี้เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ว่าการใช้จ่าย
เงินกองทุนในการส่งเสริมและสนับสนุน มีความคุ้มค่า
และสนองตอบความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จรงิ
หรือไม่

	 ๕) 	 การเสริมสร ้างภาพลักษณ ์  กทปส. 
ได้ด�ำเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ เช่น 
นโยบาย บทบาทหน้าท่ี ภารกิจ และผลการด�ำเนินงาน
ตลอดจนการจดัท�ำบทสมัภาษณ์ผูบ้รหิาร เผยแพร่ผ่านทาง 
ช่องทางการส่ือสารแขนงต่างๆ แก่สาธารณะเพือ่ให้เกดิความ
รู้ความเข้าใจในการด�ำเนนิการของกองทนุวจิยัและพัฒนาฯ  

โดยมีการคัดเลือกสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ในแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายเพื่อให้มีการเผยแพร่ได้มากที่สุด และให้ถึง 
กลุม่เป้าหมายอย่างต่อเนือ่ง ครอบคลมุ และมปีระสทิธภิาพ 
รวมทั้งได้รวบรวมและจัดพิมพ์ข้อมูลทั่วไปที่เกี่ยวข้อง 
กับการด�ำเนินงานของ กทปส. ตามแผนยุทธศาสตร์  
๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ หลักเกณฑ์และวิธีการขอรับทุน รวมถึง
ข้อมลูทีส่�ำคญัต่างๆ ของ กทปส. เพือ่เผยแพร่แก่สาธารณะ
ได้รับทราบและเกิดความรู้ความเข้าใจในการด�ำเนินงาน
ของ กทปส. มากยิ่งขึ้น 

๒) 	การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
	 การด�ำเนินงานของ กทปส. ในปี ๒๕๖๑  

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดังนี้ 
	 ๒.๑	การประเมินด้านประสิทธิภาพ 
		  กทปส. ได้ประกาศส่งเสริมและสนับสนุน

เงนิกองทนุประเภทที ่๑ ประจ�ำปี ๒๕๖๑ ภายใต้กรอบวงเงนิ 
งบประมาณการจัดสรร จ�ำนวน ๓๐๐ ล ้านบาท  
ซึ่งคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ได้มีการคัดเลือก 
หน่วยงาน ที่สมควรได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน  
พร้อมทั้งมีการปรับลดงบประมาณให้มีความเหมาะสม
กับปริมาณเนื้องาน โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดต่อการ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณ และได้เสนอผลการพิจารณาการ
ส่งเสริมสนับสนุนเงิน กทปส. ให้ กสทช. เพ่ือพิจารณา
เห็นชอบ โดยในปี ๒๕๖๑ มีผู้ที่สมควรได้รับการพิจารณา
สนับสนุน๘ จ�ำนวน ๕๒ โครงการ เป็นยอดวงเงินจัดสรร 
ทั้งสิ้น จ�ำนวน ๓๐๔.๓๐ ล้านบาท จากวงเงินค�ำขอรับ 
การส่งเสริมและสนับสนุน จ�ำนวน ๕๓๑.๘๕ ล้านบาท 
สามารถพจิารณาปรบัลดเป็นผลให้ประหยดังบประมาณได้  
จ�ำนวน ๒๒๗.๕๕ ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ ๔๓.๐๐ 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๒

๘	 ข้อมูล ณ วันที่ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๖๑



87
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๑ โครงการพัฒนาศักยภาพการบริการ
สารสนเทศเพือ่สงัคมผูด้้อยโอกาสบนพืน้ทีส่งู  
(น�ำร่อง)
หน่วยงาน : มูลนิธิวิสาหกิจพลังงานชุมชน

๑๙.๙๓ ๑๑.๓๔ ศูนย์อินเทอร์เน็ต พลังงานทดแทนในพื้นที่โซน C+ 
ที่ไฟฟ้าเข้าไม่ถึง (น�ำร่อง) จ�ำนวน ๒ แห่ง

๒ โครงการพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เพื่อ
สร้างโอกาสทางการศึกษาและการค้าให้แก่
ชุมชุนในพื้นที่ USO Net ชายขอบ
หน่วยงาน : ศูนย์ศึกษานโยบายการสื่อสาร 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช

๑๒.๘๗ ๗.๘๒ พัฒนาศูนย์อินเทอร์เน็ตต้นแบบ Digital Literacy 
และเศรษฐกิจดิจิทัลชุมชนในพื้นที่โซน C+ จ�ำนวน 
๑ แห่ง

๓ โครงการการให้บรกิารค�ำบรรยายแทนเสยีง
และเสียงบรรยายภาพส�ำหรับคนพิการ
ในรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่ง
ประเทศไทย
หน่วยงาน : สถานีวิทยุโทรทัศน ์แห ่ง
ประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ์

๒.๒๔ ๑.๔๕ AD และ CC ของสถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
จ�ำนวนอย่างละ ๑๖๗ ชั่วโมง

๔ โครงการการผลติรายการ “ฅน...หวัใจแกร่ง 

THE STRONGER”
หน่วยงาน : บริษัท พีเพิลมีเดีย ทีวี จ�ำกัด

๑๖.๘๒ ๗.๗๓ รายการน�ำเสนอการรับรู ้ข่าวสารช่องทางความ 
ช่วยเหลอืจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชน ความยาว  
๒๕ นาที จ�ำนวน ๓๐ ตอน ออกอากาศทางช่อง 
ไบรท์ทีวี และช่องทาง youtube facebook  
พร้อมจัดท�ำ Close Caption

๕ โครงการมหิดล แชนแนล คิดส์
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยมหิดล

๑๙.๘๑ ๑๐.๒๔ รายการส�ำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครวั จ�ำนวน 
๗ รายการ ความยาว ๕ - ๑๐ นาท ีจ�ำนวน ๑๘๗ ตอน  
ออกอากาศทางช่อง Thai PBS ออกอากาศรีรัน
ทาง Mahidol channel และช่องทาง youtube 
facebook พร้อมจัดท�ำ Close Caption

๖ โครงการรายการ ปันฝันปันยิ้ม
หน่วยงาน : บริษัท ปันฝัน ๒๐๑๓ จ�ำกัด

๕.๑๕ ๔.๙๒ รายการน�ำเสนอกิจกรรมการช่วยเหลอืผูด้้อยโอกาส
ทางสังคม ความยาว ๒๕ นาที จ�ำนวน ๕๐ ตอน  
ออกอากาศทางช่อง ททบ. ๕ และช่องทาง youtube 
facebook พร้อมจัดท�ำ Close Caption

หน่วย : ล้านบาท
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๗ โครงการผลิตรายการโทรทศัน์ “Wheel share”
หน่วยงาน : บรษิทั โพสซทีิฟ ครเีอชัน่ จ�ำกดั

๙.๑๘ ๕.๑๑ รายการน�ำเสนอการสร้างอาชีพ (work at home) 
ส�ำหรบัผูพ้กิารผูบ้กพร่องความยาว ๓๐ นาท ีจ�ำนวน 
๕๐ ตอน ออกอากาศทางช่อง ททบ. ๕ และช่องทาง 
youtube facebook พร้อมจดัท�ำ Close Caption

๘ โครงการก้าวที่กล้า
หน่วยงาน : มลูนิธพิระมหาไถ่เพือ่การพฒันา
คนพิการ

๑๘.๐๐ ๖.๒๘ รายการน�ำเสนอการสร้างแรงบันดาลใจ โดยผูพ้กิาร
ท่ีเป็นแบบอย่างความยาว ๒๕ นาที จ�ำนวน ๒๔ ตอน  
ออกอากาศทางช่อง TNN 24 พร้อมจัดท�ำ Close 
Caption

๙ โครงการต้องรอด : โลกแห่งความจริง 
หน่วยงาน : บริษัท เดียร์ ๓๖ จ�ำกัด

๔.๘๕ ๔.๕๒ รายการส�ำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ น�ำเสนอเร่ือง
สุขภาพและการพัฒนาคุณภาพชีวิต ความยาว 
๕ นาที จ�ำนวน ๔๐ ตอน ออกอากาศทางช่อง  
3 Family ออกอากาศรรีนัทางช่อง Money channel  
และช่องทาง youtube facebook พร้อมจัดท�ำ 
Close Caption 

๑๐ โครงการรายการโทรทัศน์เพื่อส ่งเสริม 
สุขภาพประชาชนในกลุ่มผู้สูงอายุผ่านการ 
ท่องเที่ยวในประเทศไทย 
หน่วยงาน : สถานีโทรทัศน์รามาแชนแนล 
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล

๔.๖๙ ๓.๗๒ รายการส�ำหรับผู้สูงอายุ น�ำเสนอการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ ความยาว ๓๐ นาที จ�ำนวน ๒๐ ตอน  
ออกอากาศทางช่อง ThaiPBS ออกอากาศรีรัน
ทางช่อง Rama channel และช่องทาง youtube 
facebook พร้อมจัดท�ำ Close Caption 

๑๑ โครงการรายการลุยสยาม (รายการเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ ส�ำหรับกลุ่มเป้าหมาย
ทุกวัย) 
หน่วยงาน : บริษัท คิดซน พลัส จ�ำกัด

๑๙.๗๖ ๘.๔๐ รายการน�ำเสนอศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ 
วิถีชีวิตไทยๆ ในรูปแบบเสียงและค�ำบรรยายระบบ 
สองภาษา (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) ความยาว 
๒๕ นาที จ�ำนวน ๓๐ ตอน ออกอากาศทางช่อง
ไบรท์ทีวี และช่องทาง youtube facebook  
พร้อมจัดท�ำ Close Caption 

๑๒ โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาตามปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพียง ปล(อ)ดหน้ีวถิปีราชญ์ 
หน่วยงาน : บริษัท ไบรท์ทีวี จ�ำกัด

๑๘.๐๐ ๖.๙๗ รายการน�ำเสนอบุคคลต้นแบบหลักเศรษฐกิจ 
พอเพียง ความยาว ๓๐ นาที จ�ำนวน ๔๐ ตอน  
ออกอากาศทางช่องไบรท์ทีวี ออกอากาศรีรันทาง
ช่องไบรท์ทีวี และช่องทาง youtube facebook 
พร้อมจัดท�ำ Close Caption 
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๑๓ โครงการ วิจัย เพื่ อการพัฒนาบทบาท
สือ่มวลชนเชงิบรูณาการ กรณศีกึษา “รปูแบบ 
สือ่มวลชนกบัการพฒันาเพือ่ยกระดับชมุชน

เปี่ยมล้นคุณค่าแบบวิถีไทยนิยมประชารัฐ”
หน่วยงาน : บรษิทั ดเีอน็ บรอดคาสท์ จ�ำกดั

๑๘.๙๕ ๗.๔๘ รายการน�ำเสนอการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
ความยาว ๓๐ นาที จ�ำนวน ๔๐ ตอน ออกอากาศ 
ทางช่อง New 18 และช่องทาง youtube facebook 
พร้อมจัดท�ำ Close Caption

๑๔ โครงการวิจัยและประเมินผลโครงการ 
ผลติรายการโทรทศัน์เพือ่สาระประโยชน์แก่ 

ผู้สูงวัย “รายการ เก๋า ดิจิทัล ๔.๐”
หน่วยงาน : ศูนย์ผู้น�ำธุรกิจเพื่อสังคมแห่ง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

๑๓.๐๕ ๘.๕๐ รายการส�ำหรบัผูสู้งอายนุ�ำเสนอนวตักรรมเทคโนโลย ี
ในยุคดิจิทัล ความยาว ๕ นาที จ�ำนวน ๙๐ ตอน 
ออกอากาศทางช่อง ททบ. ๕ ออกอากาศรีรัน 
ทางช่อง ททบ. ๕ และช่องทาง youtube facebook 
พร้อมจัดท�ำ Close Caption 

๑๕ โครงการรายการสารคด ีเพือ่การเรยีนรูข้อง
เด็กเยาวชนและครอบครัวคนไทย 
หน่วยงาน : บริษัท เนกซ์ สเตป จ�ำกัด

๒๐.๐๐ ๘.๔๐ รายการน�ำเสนอสถานที่ส�ำคัญทางธรรมชาติและ
ประวตัศิาสตร์ ความยาว ๒๕ นาท ีจ�ำนวน ๔๐ ตอน  
ออกอากาศทางช่อง New 18 ออกอากาศรรัีนทางช่อง 
ของดีประเทศไทย พร้อมจัดท�ำ Close Caption

๑๖ โครงการ “ชูใจ”: หุ่นยนต์ดูแลสุขภาพใจ 
ผู้สูงอายุ ส�ำหรับศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ
หน ่วยงาน :  คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล

๑๒.๑๗ ๘.๙๓ พฒันาระบบ Smart Healthcare Administrative 
Application และมหุ่ีนยนต์ “ชูใจ” ท�ำหน้าทีเ่ฝ้าระวงั 
ภาวะอารมณ์ด้านลบ ประเมินปัญหาพฤติกรรม  
และประเมินปัญหาด้านความจ�ำ ประกอบกับดูแล 
ช่วยเหลือ และบ�ำบัดจิตใจของผู้สูงอายุโดยการ
โต้ตอบสนทนาแบบอัตโนมัติได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมง

๑๗ โครงการสมุดบันทึกสุขภาพและอาหาร
ปลอดภัยบนเพอร์มิชชั่นบล็อกเชน 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยแม่โจ้

๕.๕๗ ๔.๖๐ พัฒนาสมุดบันทึกสุขภาพและอาหารปลอดภัย  
ช่วยในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเตือนภัยปัญหา
สุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ ผู้พิการ และแม่และเด็ก 
ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรไทย 
กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้พิการ และแม่และเด็กดีขึ้น 

๑๘ โครงการพฒันาแพลตฟอร์มการดูแลสขุภาพ
แบบปัจเจกบุคคลในลักษณะองค์รวม 
หน่วยงาน : มูลนิธิดุลยภาพบ�ำบัดเพื่ออายุ
และสุขภาพในพระอุปถัมภ์สมเด็จพระเจ้า
ภคินีเธอ เจ้าฟ้าเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภา
พัณณวดี

๑๘.๘๘ ๑๓.๐๓ พัฒนา Application และ Website เพื่อวิเคราะห์
ความเสี่ยงทางสุขภาพท่ีมีความน่าเชื่อถือตาม
กระบวนการทางการแพทย์ ผลลัพธ์ทางอ้อม 
ในการท�ำ Face detection จะสามารถเก็บรปูหน้า
และข้อมลูทางการแพทย์ทีเ่กีย่วข้องเพือ่พฒันาไปสู่ 
ฐานข้อมูลเพื่องานวิจัยอื่นต่อไปได้ สามารถขยาย 
ผลงานวิจัยเพื่อส่งเสริมการใช้งานเป็นวงกว้าง 
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๑๙ โครงการดูแลผู้สูงอายุ 
หน่วยงาน : สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย

๗.๔๓ ๔.๕๓ เพิ่มความพร้อมส�ำหรับการรับมือกับประชากร 
ผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยต้นแบบพื้นฐาน 
สามารถพัฒนาต่อเป ็นผลิตภัณฑ์เชิงพาณิชย ์  
สร้างตลาดใหม่ส�ำหรับอุปกรณ์สมาร์ทโฮมที่จะ
ช่วยครอบครัวในการเฝ้าดูแลผู้สูงอายุ ประกอบกับ 
ช่วยลดการพึ่งพาซอฟต์แวร์ของต่างประเทศ 

๒๐ โครงการการใช้สมาร์ทโฟนเซนเซอร์ค้นหา
ภาวะหลอดเลือดแดงส่วนปลายตีบตัน 
เบื้องต้นในผู้สูงอายุที่มีปัจจัยเสี่ยงต่อโรค
หัวใจและหลอดเลือด 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

๑.๔๓ ๑.๐๓ พฒันา application ท่ีใช้สมาร์ทโฟนเซนเซอร์ค้นหา
ภาวะหลอดเลือดแดงส่วนปลายตีบตันเบื้องต้น 
ในผู ้ สู งอายุที่มีป ัจ จัยเ ส่ียงต ่อโรคหัวใจและ 
หลอดเลือด 

๒๑ โครงการระบบติดตามต�ำแหน่งเพือ่เฝ้าระวงั
ความปลอดภัยของผู้สูงอายุในอาคาร 
หน่วยงาน : คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

๓.๘๔ ๓.๓๗ พัฒนาระบบติดตามต�ำแหน่งเพื่อเฝ้าระวังความ
ปลอดภัยของผู้สูงอายุในอาคาร ที่สามารถตรวจวัด  
คาดการณ์ความเสี่ยงทางสุขภาวะ ซ่ึงมีผลกระทบ
ต่อความปลอดภยัต่อการด�ำเนนิชีวติประจ�ำวนั และ
สามารถแจ้งเตือนได้แบบทันที รวมถึงการส่งต่อ
ข้อมลูให้กบัแพทย์ ผูเ้ชีย่วชาญ หรอืบุคลากรด้านการ
สาธารณสุขในการวินิจฉัยอาการ และให้ค�ำแนะน�ำ 
ในการบรรเทาอาการหรือช่วยชีวิต 

๒๒ โครงการผลิตชุดความรู ้ส�ำหรับการสอน

แพทย์ทางเลือก “วิถีมะเก่า ชาวล้านนา”
หน่วยงาน : ศูนย ์ เรียนรู ้ชาติพันธุ ์ ไท 
ในล้านนา สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่

๐.๘๐ ๐.๗๗ ๑.	 เป็นการบันทึกข้อมูลและเผยแพร่องค์ความรู้
เกี่ยวกับแพทย์ทางเลือกของชาวล้านนา เพื่อใช้
ส�ำหรบัการเรยีนการสอน และส�ำหรบัประชาชน
ทั่วไปที่สนใจ 

๒.	 เป็นการน�ำองค์ความรู้พื้นฐานมาประยุกต์ใช้ 
รวมทั้งเป็นการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม
ของชาติให้คงอยู ่ โดยการเผยแพร่ความรู ้  
สร้างความเข้าใจ และตระหนักในคุณค่าของ
ศิลปะและวัฒนธรรม 

๒๓ โครงการส�ำรวจทัศนคติและความต้องการ
ของคนพกิารทางการได้ยนิหรอืสือ่ความหมาย 
ต่อการน�ำเสนอรายการโทรทัศน์ภายใต ้
การก�ำกับดูแลของ กสทช. 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

๕.๘๐ ๓.๗๙ ๑.	 ผู ้ผลิตรายการโทรทัศน์ตระหนักถึงการผลิต
รายการที่ค�ำนึงถึงการรับรู้ของกลุ่มคนพิการ
ทางการได้ยินและการสื่อความหมายมากขึ้น 

๒.	 คนพิการทางการได้ยินและการสื่อความหมาย
ให้สามารถเข้าใจและรับรู้ข้อมูลข่าวสารจาก
รายการโทรทัศน์ที่ตนเองสนใจ ก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการด�ำรงชีวิต 

๓.	 กสทช. สามารถวางนโยบายเพือ่ปรบัปรงุเนือ้หา
และรูปแบบรายการโทรทัศน์ให้เหมาะสม 
กับผู้บริโภคที่มีความพิการทางการได้ยินและ
การสื่อความหมาย 
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๒๔ โครงการการพัฒนาระบบเรดาร์ตรวจวัตถุ
ระเบดิใต้ทางรถไฟเพือ่ความมัน่คงในจังหวดั
ชายแดนภาคใต้ 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

๑๒.๖๔ ๑๑.๓๐ ต้นแบบระบบเรดาร์ทะลุพ้ืนดินส�ำหรับการป้องกัน
การโจมตีด้วยระเบิดแสวงเคร่ือง โดยการพัฒนา
ระบบเรดาร์ทะลุพื้นดินจะสามารถแก้ปัญหาการ
ลอบวางระเบิดใต้รางรถไฟในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ได้ โดยพัฒนาเรดาร์ทะลุพื้นดินน้ีให้เหมาะ
แก่ผู้ใช้งาน อีกทั้งได้ศูนย์เฝ้าระวังความผิดปกต ิ
ใต้ทางรถไฟโดยอาศัยระบบการสื่อสารในการ 
รับข้อมูลจากเรดาร์บนรถไฟ

๒๕ โครงการบ้านไร้เบรกเกอร์ ๔.๐ ปฏิวัติ
อตุสาหกรรมการใช้ไฟฟ้าและการป้องกนัภยั 
หน่วยงาน : เรย์วิสาหกิจเพื่อสังคม

๑๙.๘๓ ๑๑.๔๗ ส่งเสรมิ REM ไปสู ่HoME@Cloud สร้างองค์ความรู้ 
ใหม่ในการเชือ่มโยงท�ำให้เกดิการหลอมรวมของ ICT 
กับไฟฟ้า กระตุ้นด้านความคิดสร้างสรรค์ในการ
สร้าง App ใหม่ๆ ทีม่กีารใช้ไฟฟ้าเป็นศนูย์กลางของ
การจัดการเปลีย่นพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในการใช้ไฟฟ้า 
การจัดการภารกิจประจ�ำวัน 

๒๖ โครงการการพัฒนาต ้นแบบ SMART 
Agriculture Platform ด้วยการบูรณาการ
เทคโนโลยีการรับรู้ระยะไกลร่วมกับแบบ
จ�ำลอง AquaCrop 
หน ่วยงาน :  คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (บางเขน)

๔.๙๒ ๔.๐๖ พัฒนาระบบคาดการณ์ผลผลิตข้าวล่วงหน้า ซึ่งจะ 
ท�ำให้เกษตรกรสามารถจัดการและปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์ภัยธรรมชาติต่างๆ ที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ด้วยการน�ำ
เทคโนโลยี 2G/4G เข้ามาใช้สนับสนุนการตัดสินใจ 
ที่เหมาะสม ช่วยลดต้นทุน/เพิ่มผลผลิต รวมถึง 
ลดภาระของรัฐในการชดเชยการสูญเสียให้แก่
เกษตรกร

๒๗ โครงการระบบบญัชธีรุกิจครวัเรือนอจัฉรยิะ
เพื่อพัฒนาเกษตรกรไทยสู ่ประเทศไทย 
ยุค ๔.๐ 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยรังสิต

๔.๖๑ ๒.๕๕ สร ้างแอปพลิเคชั่นซอฟต์แวร ์ ให ้ครอบคลุม
ขอบเขตของการบันทึกข้อมูลบัญชีธุรกิจครัวเรือน
ให้กับเกษตรกร เพื่อให้ได้ระบบสารสนเทศที่จะ
เป็นประโยชน์ให้กับเกษตรในการบันทึกรายการ
รายรบั รายจ่ายและหนีส้นิได้ง่ายขึน้ ลดปัญหาความ 
ไม่สม�ำ่เสมอในการบันทึกบัญชี และลดความผิดพลาด 
ในการค�ำนวณ เพื่อรองรับการบริหารจัดการบัญชี
ครวัเรอืน การบรหิารจดัการต่อยอดไปยงัหน่วยงาน 
ของภาครัฐบาล น�ำข้อมูลทางบัญชีที่ถูกจัดเก็บ 
อย่างถูกต้องอย่างเป็นระบบแล้ว มาใช้ในการ
วางแผน ด้านการลงทุนส�ำหรับเกษตรกรท้ังก่อน 
ระหว่าง และหลังการเก็บเกี่ยว 
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๒๘ โครงการพัฒนาต้นแบบฟาร์มหมูอัจฉริยะ
ด้วยเครือข่ายสื่อสาร LoRaWan 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

๒.๙๙ ๒.๗๒ ต้นแบบฟาร์มหมูอัจฉริยะจะช่วยให้การบริหาร
จัดการฟาร์มหมูได้ดียิ่งข้ึน ซ่ึงยังจะช่วยลดต้นทุน
และเพิม่ความสามารถการแข่งขนัให้ผูป้ระกอบการ 
ขนาดกลางและขนาดเลก็ให้เข้าถงึเทคโนโลยใีนการ 
แข่งขันกับผู ้ประกอบการขนาดใหญ่ได้ โดยน�ำ
เทคโนโลย ีLoRaWan มาปรบัใช้เป็นตวักลางสือ่สาร
ข้อมลูและแก้ปัญหาต่างๆ ในกระบวนการเลีย้งสกุร 
เป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการฟาร์มหม ูโดยเฉพาะ
ผู้ประกอบการในพื้นที่ที่การสื่อสารเข้าไม่ถึง 

๒๙ โครงการการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการ
แปลงหนังสือแบบเรียนเป็นสื่อเกมดิจิทัล
เพ่ือการศกึษาแบบบรูณาการสือ่สารร่วมกับ
ศนูย์การเรยีนรูช้มุชนนกัปฏบัิตแิบบล�ำดบัชัน้ 
ส�ำหรับบุคลากรครูสายปฏิบัติการสอนใน
พื้นที่ระเบียงการศึกษาห่างไกล
หน่วยงาน : วิสาหกิจเริ่มต้น

๑๙.๕๗ ๙.๑๑ พฒันาโปรแกรมต้นแบบการแปลงหนังสอืแบบเรยีน
ให้กลายเป็นสื่อเกมดิจิทัล เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน
ในพื้นที่ห่างไกล พื้นที่ขยายโอกาส พื้นที่ระเบียง
การศึกษา และสนับสนุนให้ครูได้ประสบการณ์ตรง 
(Direct Experience) ในการพัฒนาสร้างส่ือเกม
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา

๓๐ โครงการขบัเคลือ่นคุณภาพการศึกษาพัฒนา
ระบบออนไลน์เพื่อสนับสนุนการสอนวิชา
โครงงานด้วยฐานวิจัย บูรณาการปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
หน ่ วย ง าน  :  ศู นย ์ บ ริ ก า รวิ ช าการ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

๑๘.๔๓ ๖.๓๐ พัฒนาระบบการจัดการความรู ้และสนับสนุน
การเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงระหว่าง “ครูและนักเรียน” 
กับ “ผู้เช่ียวชาญและความรู้” ผ่านอินเทอร์เน็ต 
สามารถขยายผลไปโรงเรียนในพ้ืนที่อื่นๆ ได ้  
เกิดการยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ีและ 
ขับเคล่ือนการน�ำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียงลงสู่สถานศึกษา 

๓๑ โครงการศึกษาและพัฒนาต้นแบบระบบ
ตรวจจับและระบุต�ำแหน่งแหล่งสัญญาณ
ที่ไม่ได้รับอนุญาตด้วยอากาศยานไร้คนขับ 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

๙.๑๗ ๗.๗๓ หน่วยงานตรวจสอบและติดตามการใช้คลื่นความถี่
หรือหน่วยงานด้านความมั่นคง ได้องค์ความรู้และ
ต้นแบบระบบตรวจจับและระบุต�ำแหน่งแหล่ง
สญัญาณทีไ่ม่ได้รบัอนุญาตด้วยอากาศยานไร้คนขบั  
และสามารถปราบปรามผูก้ระท�ำผดิ รวมถึงเฝ้าระวัง 
อันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได้จากการก่อวินาศกรรม 
โดยการสั่งการระยะไกลด้วยคลื่นวิทยุ 

๓๒ โครงการมิวเทอร์ม-เฟสเซนซ์ : ระบบ 
ตรวจวัดอุณหภูมิใบหน้าแบบไม่สัมผัส 
ทีละหลายบุคคลและการรับส่งข้อมูลผ่าน 
เครือข่ายการสื่อสาร 
หน่วยงาน : ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยี
โฟโทนิกส์ ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ส�ำนักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ

๑๙.๙๑ ๑๕.๔๑ พัฒนาระบบตรวจวัดอุณหภูมิใบหน้าแบบไม่สัมผัส
ทีละหลายบุคคลและการรับส่งข้อมูลผ่านเครือข่าย
การสื่อสาร ซึ่งสามารถคัดกรองบุคคลที่มีอุณหภูมิ
แบบไม่สมัผสัได้หลายบคุคลพร้อมกนั เพือ่เฝ้าระวงั 
ป้องกันการสูญเสียทางด้านร่างกาย ชีวิต ทรัพย์สิน 
และผลกระทบที่ เกี่ยวข้องทุกด้าน จากภาวะ
อุณหภูมิของร่างกายที่ผิดปกติด้วยสาเหตุต่างๆ
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๓๓ โครงการน�ำร่องพัฒนาศูนย์การเรียนรู้และ
หลักสูตรสร้างเทคโนโลยีความเป็นจริง
เสมือน (Visual Reality : VR) ส�ำหรับ
นักศึกษา 
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

๑๙.๘๙ ๑๒.๙๕ ศูนย์การเรียนรู ้และหลักสูตรสร้างเทคโนโลย ี
ความเป็นจริงเสมือน (Visual Reality : VR) และ 
ฝึกอบรมนักศึกษา จ�ำนวน ๒๐๐ คน 

๓๔ โครงการพัฒนาองค์ความรู้สื่อมวลชนด้าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
หน่วยงาน : สถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนา
สื่อมวลชนแห่งประเทศไทย

๑๓.๑๙ ๖.๑๖ ฝึกอบรมพฒันาองค์ความรูด้้านต่างๆ ให้แก่ผู้บริหาร
ระดบัสงูและกลางของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัวทิยุ 
โทรทัศน์ สื่อมวลชน จ�ำนวน ๑๑๐ คน 

๓๕ โครงการพัฒนาผู้ผลิตรายการระดับท้องถิ่น  
และภูมิภาค เพื่อผลิตรายการส่งเสริม  
การเรียนรู้ของเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
หน่วยงาน : มูลนิธิส�ำรวจโลก

๗.๕๕ ๖.๔๗ ฝึกอบรมผูผ้ลติรายการระดบัท้องถิน่จ�ำนวน ๓๐๐ คน 
และได้การประกวดสารคดีท่ีมีคุณภาพจ�ำนวน  
๖๐ ตอน 

๓๖ โครงการวิจัยและพัฒนาสมรรถนะ และ
ระบบประเมินสมรรถนะ ส�ำหรับบุคลากร
ด้านสื่อสารมวลชนรุ่นใหม่ 
หน่วยงาน : วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยบูรพา

๑๓.๓๔ ๓.๙๓ พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะจริยธรรมวิชาชีพสื่อและ
ฝึกอบรมนักศึกษา จ�ำนวน ๑๐๐ คน พร้อมทั้งได้
รายงานศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบ
ประเมินสมรรถนะต้นแบบ 

๓๗ โครงการแพลทฟอร ์มพัฒนาที่ปรึกษา 
เพื่อการเปลี่ยนแปลงองค์กรสู่ยุคดิจิทัล
หน่วยงาน : สมาคมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์
ไทย (ATSI)

๑๔.๒๑ ๖.๙๗ พัฒนาและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัลผู้เช่ียวชาญ
และกลุ่ม Start up จ�ำนวน ๑๐๐ คน

๓๘ โครงการพัฒนาความพร้อมระดับประเทศ
ของการสื่อสารไร้สายในยุค 5G ภาคหนึ่ง 
เทคโนโลยีการเข้ารหัส : การถ่ายทอด
เทคโนโลยี การพัฒนาบุคลากรด้านกิจการ
โทรคมนาคม การจัดท�ำคู่มือความรู้และสื่อ
หน่วยงาน : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

๑.๑๙ ๐.๙๘ ถ่ายทอดองค์ความรู ้ให้แก่นักวิจัยและอาจารย์ 
จ�ำนวน ๕๐๐ คน
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๓๙ โครงการแคมป์อบรมเส้นทางด้านอาชีพ
เทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยุกระจายเสียง 
โทรทัศน์ และโทรคมนาคมส�ำหรับนักเรียน
และนักศึกษาในจังหวัดก�ำแพงเพชรและ
จังหวัดใกล้เคียง
หน ่ วยงาน  :  มหาวิ ทยาลั ย ราชภัฏ
ก�ำแพงเพชร

๕.๑๘ ๒.๔๔ ฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่นักเรียน 
นกัศกึษา จ�ำนวน ๑,๐๐๐ คน ในจงัหวดัก�ำแพงเพชร
และใกล้เคียง

๔๐ เพ่ิมทกัษะรู้เท่าทันสือ่และสนบัสนนุบทบาท
เยาวชน (รักสันติ ) เพื่อพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
หน่วยงาน : สมาคมเพ่ือสนัติภาพชายแดนใต้  
(Peaceful of Southern Boundary 
Organization : POSBO)
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๑๒ เดือน

๑๗.๙๒ ๓.๘๐ เครือข่ายเยาวชนที่มีความเข้าใจการรู้เท่าทันสื่อ 
ในพื้นที่ชายแดนใต้ 

๔๑ ใช่ก่อนแชร์...ชัวร์ก่อนชอบ 
หน่วยงาน : สมาคมเยาวชนพัฒนาเมือง
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๑๒ เดือน

๑.๙๘ ๑.๗๗ ๑.	 เกิดองค์ความรู ้ในการขับเคลื่อนกลไกการมี 
ส่วนร่วมในเรื่องรู้เท่าทัน 

๒.	 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทักษะในการรู้เท่าทันส่ือ
มากขึ้น

๔๒ โครงการพัฒนาชุดการเรียนรู ้เท่าทันสื่อ 
Media Literacy Kit และกิจกรรมฝึกอบรม
ครูส�ำหรับเด็กปฐมวัยและเด็กเล็ก 
หน่วยงาน : ส�ำนักส่งเสริมและบริการ
วิชาการ พระจอมเกล ้าเจ ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๒๑ เดือน 

๕.๐๔ ๔.๖๓ ๑.	 กลุ ่มเด็ก ครูผู ้สอน พ่อแม่ และผู ้ปกครอง  
มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์และแยกแยะ 
สื่อได ้อย ่างเหมาะสมตามพัฒนาการของ 
กลุ่มเป้าหมาย 

๒.	 จ�ำนวนผู ้ผ ่านการอบรมฝึกอบรมการใช้ชุด 
การเรียนรู้เท่าทันสื่อ Media Literacy Kit 
ในโรงเรียนและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกรุงเทพ 
มหานครและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตปริมณฑล รวมทั้งสิ้น ๕๐๐ คน

๔๓ การเพิ่มความสามารถในความรอบรู้ทาง
ดิจิทัลและการรู้เท่าทันที่มีต่อความผูกพัน
และความเสี่ยงจากการใช้สื่อสังคมออนไลน์
ของประชาชน 
หน่วยงาน : คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๒๔ เดือน 

๓.๘๒ ๓.๑๗ เว็บไซต์เพื่อการเรียนรู้ที่เน้นแบบเรียนและเนื้อหา 
ที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการเพิ่มความสามารถ
ในความรอบรู้ทางดิจิทัลและการรู้เท่าทันสื่อสังคม
ออนไลน์ส�ำหรับประชาชน 

๔๔ โครงการหุ่นสายไทยใส่ใจผู้บริโภค 
หน่วยงาน : มลูนธิสิมาพนัธ์ศลิปินเพือ่สงัคม 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๗ เดือน 

๒.๓๕ ๒.๐๔ เด็กและเยาวชนได้รับองค์ความรู ้เก่ียวกับการรู ้ 
เท่าทันภัยจากสื่อออนไลน์ 



95

ที่ ชื่อโครงการ
วงเงินขอรับ
การจัดสรร

วงเงินที่ได้
รับอนุมัติ

รายละเอียด

๔๕ โครงการ Social Media Smart Page 
Award
หน่วยงาน : คณะบุคคล ศูนย์ข้อมูลและข่าว
สืบสวนเพื่อสิทธิพลเมือง (TCIJ) 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๒๐ เดือน 

๕.๒๓ ๒.๔๓ ๑. ผู ้ เข ้ารับการอบรมกลุ ่มบุคคลทั่วไปได ้ รับ 
องค์ความรู้ในการรู้เท่าทันสื่อ จ�ำนวน ๑๒ คน 

๒. เพิ่มจ�ำนวนการผลิตสื่อสร้างสรรค์ และเพิ่ม
จ�ำนวนพื้นท่ีสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์บนสื่อ
สังคมออนไลน์ 

๔๖ โครงการส่งเสริมทักษะการรู ้เท่าทันสื่อ 
ในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและสูงอายุชาติพันธุ์
หน่วยงาน : มูลนิธิอโณทัย
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๑๘ เดือน

๑.๙๖ ๑.๖๔ ผู้เข้ารับการอบรมมีทักษะการรู้เท่าทันสื่อ การผลิต
สื่อสร้างสรรค์การน�ำไปใช้หรือสื่อสารในช่องทาง
ต่างๆ 

๔๗ การวัดระดับความแรงของสนามแม่เหล็ก
ไฟฟ้าแพร่จากสถานีฐานวิทยุชุมชน และ
สถานีส่งโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
หน่วยงาน : ศูนย์ทดสอบผลิตภัณฑ์ไฟฟ้า
และอิเล็กทรอนิกส์ (PTEC) ส�ำนักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  
(สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร ์และ
เทคโนโลยี 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ ๒๔ เดือน

๑๓.๔๙ ๑๐.๔๕ ๑. 	บริการทดสอบการแพร่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจาก
สถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน์ฯ 

๒.	 ยกระดับห้องทดสอบในประเทศ 
๓.	 เป็นห้องปฏิบัติการทดสอบด้านผลกระทบของ

สุขภาพมนุษย์ต่อการได้รับคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า 
จากสถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน์ 

๔๘ โครงการศึกษาประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
และแนวทางการพัฒนาการรับชมโทรทัศน์
ระบบดิจิตอลภาคพื้นดินในประเทศไทย 
หลังการเปลี่ยนผ่าน
หน่วยงาน : สถาบันวิจัยและให้ค�ำปรึกษา
แห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

๑๒.๕๐ ๕.๒๑ รายงานเก่ียวกับโทรทัศน์ระบบดิจิตอลหลังการ
เปลี่ยนผ่าน จ�ำนวน ๔ ฉบับ และข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายเสนอต่อ กสทช. และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จ�ำนวน ๑ ฉบับ

๔๙ โครงการวิจัยและพัฒนาเครื่ องพิมพ ์
ค�ำบรรยายแทนเสียงภาษาไทย (The 
Research and Development Project 
on Stenograph for Thai Language)
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

๘.๕๔ ๔.๓๕ วจัิยและพฒันาต้นแบบเครือ่งพมิพ์ค�ำบรรยายแทน
เสียงที่สามารถใช้งานได้จริง เป็นประโยชน์ในการ
พัฒนางานด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ
คนพกิารในการเข้าถึงหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จาก
รายการของกิจการโทรทัศน์ ตามหลักเกณฑ์และ
นโยบายของ กสทช. 

๕๐ โครงข่ายไร้สายระบุพิกัดอัจฉริยะเพ่ือการ
ติดตามเฝ้าระวังภัยธรรมชาติและ SAR 
หน่วยงาน : สมาคมวิทยุสมัครเล่นแห่ง
ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์

๘.๓๑ ๖.๙๓ โครงข่ายส�ำรองฉกุเฉนิไร้สายส�ำหรบัพืน้ทีป่ระสบภยั 
เช่น แผ่นดินไหว สึนามิ เป็นต้น เป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน และผูท้ีเ่ก่ียวข้องสามารถรบัทราบข้อมลู
ทางธรรมชาติในพื้นท่ีท่ีต้องการได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็วและไม่มีค่าใช้จ่าย รวมถึงเกษตรกรสามารถ
ทราบข้อมูลทางธรรมชาติในช่วงเวลานั้นๆ เพื่อ
ประเมินการตัดสินใจในการวางแผนด�ำเนินงานได้
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ที่ ชื่อโครงการ
วงเงินขอรับ
การจัดสรร

วงเงินที่ได้
รับอนุมัติ

รายละเอียด

๕๑ โครงการรถกู ้ชีพเก ่งด ้วยระบบข ้อมูล
สารสนเทศเพื่อใช้ในการช่วยเหลืออย่างมี
ประสิทธิภาพ
หน่วยงาน : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

๔.๕๐ ๔.๐๔ รถกู้ชพีทีม่รีะบบสารสนเทศเพือ่ใช้ในการช่วยเหลอื
ผู้ประสบเหตุได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งถือเป็น
เครื่องมือทางเทคโนโลยีส�ำหรับกิจการเพื่อสังคม 
(Social Enterprise) ลดความเสยีหายทางเศรษฐกจิ
และสังคมของประเทศ

๕๒ โครงการระบบแจ้งเตือนและเฝ้าระวัง 
คุณภาพน�้ำของเกษตรกรผู ้เลี้ยงปลาใน
กระชังริมฝั่งแม่น�้ำโขง
หน่วยงาน : วิทยาลยัธาตุพนม มหาวทิยาลยั
นครพนม

๐.๓๗ ๐.๓๖ พัฒนาระบบแจ้งเตือนและเฝ้าระวังคุณภาพน�้ำ 
ที่ใช้เลี้ยงปลาในกระชังตามลุ่มแม่น�้ำโขง โดยใช้
วิธีการเลียนแบบธรรมชาติและภูมิปัญญาผสาน
เข้ากับหลักการทางด้านวิศวกรรม เป็นอุปกรณ ์
ในการตรวจสอบและเฝ ้ าระวั งคุณภาพน�้ ำ 
ตลอดเวลา โดยการแจ้งเตือนและสั่งการเปิดเครื่อง
เติมอากาศอัตโนมัติเมื่อพบความผิดปกติ เพื่อ
ทดแทนแรงงานที่คอยสังเกตพฤติกรรมของปลา 
ในกระชัง ซึ่งเป็นการลดต้นทุนของเกษตรกร 
ผู ้เลี้ยงปลา เพื่อลดภาวะความเสี่ยงท่ีปลาตาย 
ทั้งกระชังเลี้ยงปลาให้กับเกษตรกร

รวมวงเงิน ๕๓๑.๘๕ ๓๐๔.๓๐๙

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

ทัง้นีม้จี�ำนวน ๔๕ โครงการได้ด�ำเนนิการลงนามในสญัญาเรยีบร้อยแล้ว และอกีจ�ำนวน ๗ โครงการคาดว่าจะสามารถ
ลงนามในสัญญาได้ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๒

๙	 ความเหน็จากคณะกรรมการบรหิารกองทนุเหน็ควรจดัสรรเงนิกองทนุเพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุการด�ำเนนิโครงการประเภทที ่๑ ประจ�ำปี ๒๕๖๑ 
จ�ำนวน ๕๓ โครงการ รวมเป็นเงินจ�ำนวนทั้งสิ้น ๓๐๕.๔๒ ล้านบาท แต่ทั้งนี้ผลการพิจารณาของ กสทช. มีมติเห็นชอบ ๕๒ โครงการ เป็นวงเงิน 
๓๐๔.๓๐ ล้านบาท ซึ่งไม่เห็นชอบจ�ำนวน ๑ โครงการ



97

 	 ๒.๒	การประเมินด้านประสิทธิผล 
		  (๑) 	การวัดประสิทธิผลจากโครงการที่

ให้ทุนส่งเสริมและสนับสนุนที่ด�ำเนินโครงการแล้วเสร็จ  
โดย กทปส. ได้มอบหมายให้มหาวทิยาลยัมหดิล ด�ำเนนิการ 
ติดตามประเมินผลโครงการท่ีได้รับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจากกองทุน ในปี ๒๕๕๗ ที่ด�ำเนินโครงการ
เสร็จสิ้น รวมทั้งสิ้น ๑๖ โครงการ โดยการประเมินผล
โครงการดังกล่าวท�ำการประเมินครอบคลุมใน ๔ มิติ 
ดังนี้ ๑) ประสิทธิภาพ ๒) ประสิทธิผล ๓) ผลกระทบ  
๔) ความยัง่ยนื โดยมเีกณฑ์การประเมนิผลแยกเป็น ๕ ระดับ  
ทั้งนี้สรุปผลการประเมินโครงการโดยเฉลี่ย อยู่ในระดับ
ปานกลาง ๒ มิติ ได้แก่ มิติด ้านผลกระทบและมิติ 
ด้านความยั่งยืน และอยู่ในระดับมาก ๒ มิติ ได้แก่ มิติ 
ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล

		  (๒)	 ในปี ๒๕๖๑ ฐานะการเงนิของ กทปส.  
มีความมั่นคงอย่างต ่อเนื่องบรรลุวัตถุประสงค์ตาม 
มาตรา ๕๕ ของพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีฯ่ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยในปี ๒๕๖๑ กองทุน 
มีสินทรัพย์รวม ๖๙,๕๖๖.๘๓ ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 
๒๕๖๐ จ�ำนวน ๙,๖๒๗.๓๖ ล้านบาท สินทรัพย์ส่วนใหญ่
เป็นเงินฝากธนาคารจ�ำนวน ๔๙,๑๔๘.๙๗ ล้านบาท กองทนุ
มคีวามมัน่คงทางการเงนิอยูใ่นเกณฑ์ดีมาก โดยม ีCurrent 
Ratio เป็น ๑๘.๕๔ เท่า สงูกว่าเกณฑ์ทัว่ไป ทีไ่ม่ควรต�ำ่กว่า  
๑.๕ เท่า และ Debt Ratio เป็น ๐.๑๕ เท่า ต�่ำกว่าเกณฑ ์
ทั่วไปที่ไม่ควรเกิน ๑.๕ เท่า อัตราผลตอบแทนเฉลี่ย 
ของกองทุนร้อยละ ๑.๖๐ สูงกว่าอัตราผลตอบแทนของ
ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ ๕ แห่งของไทยซ่ึงคิดเป็น 
ร้อยละ ๐.๘๗ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๓

รายการ
ล้านบาท เพิ่ม (ลด)

ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ร้อยละ ล้านบาท

ฐานะทางการเงิน

เงินฝากธนาคาร ๔๙,๑๔๘.๙๗ ๓๘,๓๙๙.๑๔ ๒๗.๙๙ ๑๐,๗๔๙.๘๓

สินทรัพย์หมุนเวียน ๖๐,๑๖๐.๙๘ ๕๐,๙๓๙.๓๖ ๑๘.๑๐ ๙,๒๒๑.๖๒

สินทรัพย์รวม ๖๙,๕๖๖.๘๓ ๕๙,๙๓๙.๔๗ ๑๖.๐๖ ๙,๖๒๗.๓๖

หนี้สินหมุนเวียน ๓,๒๔๕.๗๓ ๑,๕๙๑.๓๕ ๑๐๓.๙๖ ๑,๖๕๔.๓๘

หนี้สินรวม ๑๐,๔๕๗.๓๔ ๖,๓๙๙.๗๒ ๖๓.๔๐ ๔,๐๕๗.๖๑

ผลการด�ำเนินงาน

รายได้ ๑๑,๔๓๓.๕๒ ๑๑,๖๖๒.๓๖ (๑.๙๖) (๒๒๘.๘๔)

รายจ่าย ๒,๖๖๖.๓๐ ๑,๕๐๒.๕๓ ๗๗.๔๕ ๑,๑๖๓.๗๗

กระแสเงินสด

เงินสดรับ ๑๗,๑๗๑.๙๘ ๙,๔๖๕.๖๐ ๘๑.๔๑ ๗,๗๐๖.๓๘

เงินสดจ่าย ๖,๔๒๒.๑๕ ๒,๘๘๓.๖๗ ๑๒๒.๗๑ ๓,๕๓๘.๔๘

เงินสดรับมากกว่าจ่าย (จ่ายมากกว่ารับ) ๑๐,๗๔๙.๘๓ ๖,๕๘๑.๙๓ ๖๓.๓๒ ๔,๑๖๗.๙๐

เงินสดคงเหลือ ๔๙,๑๔๘.๙๗ ๓๘,๓๙๙.๑๔ ๒๗.๙๙ ๑๐,๗๔๙.๘๓

อัตราส่วนทางการเงิน

Current ratio (เท่า) ๑๘.๕๔ ๓๒.๐๑ (๑๓.๔๗) -

Debt Ratio (เท่า) ๐.๑๕ ๐.๑๑ ๐.๐๔ -

อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยกองทุนร้อยละ ๑.๖๐ ๑.๖๔ (๐.๐๔) -

อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยธนาคารพาณิชย์ ๐.๘๗ ๐.๘๗ ๐.๐๐ -

ตารางที่ ๑๓ : แสดงการเงินของกองทุนเปรียบเทียบปี ๒๕๖๑ และปี ๒๕๖๐
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		  (๓)	การด�ำเนนิโครงการต่างๆ ทีไ่ด้รบัการ
จัดสรรเงินและใช้จ่ายเงิน กทปส. ประจ�ำปี ๒๕๖๑ บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามมาตรา ๕๕ ของพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
โดยโครงการต่างๆ จะก่อให้เกิดการขับเคลื่อนต่อการ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม รวมถึงสามารถเป็นส่วนหนึ่งในฟันเฟือง 
ในการพัฒนาประเทศไทย ในหลายมิต ิได้แก่ ด้านเศรษฐกจิ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สังคม และด้านความมั่นคง
ปลอดภัย 

๓. 	เป้าหมายการด�ำเนินงานประจ�ำปี ๒๕๖๒
	 ส�ำหรบัปี ๒๕๖๒ กทปส. ยงัคงมุง่มัน่ด�ำเนนิการ 

เพื่อประโยชน์สาธารณะเป็นส�ำคัญ และให้ประชาชน 
ได้รบับริการด้านกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์และ
กจิการโทรคมนาคมอย่างทัว่ถงึอย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้ผลกัดนั 
ให้เกดิการวจิยัและพฒันาด้านกจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ความสามารถในการ
รู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีด้านการใช้คลื่นความถี่ เทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับ 
ผูพ้กิาร ผูส้งูอาย ุการพฒันาบคุลากรด้านกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ การคุ ้มครองผู ้บริโภค รวมทั้งสนับสนุน 
การด�ำเนินการตามนโยบายของรัฐ จึงได้ก�ำหนดเป้าหมาย
การด�ำเนินงานประจ�ำปี ๒๕๖๒ ดังนี้

	 ๓.๑ 	เป้าหมายการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 

		  (๑)	ทบทวน ปรับปรุงแผนแม่บทกองทุน
วจิยัและพฒันา กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เพ่ือให้สอดรับกบัแผนแม่บท กสทช. 
ฉบับใหม่ ประกอบด้วย แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม  
แผนแม่บทกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ และแผน
แม่บทการบริหารคล่ืนความถี ่ รวมทัง้ยทุธศาสตร์การวจัิย 
และนวัตกรรมแห่งชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) 

		  (๒)	จัดท�ำแผนแม่บทการส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากรด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ ๕ ปี  
เพ่ือเป็นกรอบทิศทางการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร 
เพือ่เป็นการตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานด้าน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างแท้จริงและยั่งยืน 
สอดคล้องกับนโยบายและทิศทางการพัฒนาประเทศ 

	 ๓.๒	เป้าหมายการจัดสรรเงิน กทปส. 
		  กทปส. จะด�ำเนินการจัดสรรเงินกองทุน 

ประจ�ำปี ๒๕๖๒ ตามกรอบวงเงินท่ี กสทช. ได้อนุมัติไว้ 
จ�ำนวน ๑,๐๐๐.๐๐ ล้านบาท เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่
ก�ำหนด ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๔

ล�ำดับ กรอบวงเงินการจัดสรรเงินกองทุนประจ�ำปี ๒๕๖๒ จ�ำนวน

๑ โครงการประเภทที่ ๑ 
โครงการหรือกิจกรรมที่เกิดจากผู้มีสิทธิขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุน

๓๐๐.๐๐

๒ โครงการประเภทที่ ๒
โครงการที่คณะกรรมการบริหารกองทุนประกาศก�ำหนด
๒.๑	 โครงการมุ่งเน้นการบรรลุความส�ำเร็จตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย

และพัฒนาฯ (ทุนตามยุทธศาสตร์ : Strategic Grant)
	 -	 ภารกิจด้านกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
	 -	 ภารกิจด้านกิจการโทรคมนาคม
	 -	 ภารกิจด้านการบริหารคลื่นความถี่
	 -	 ภารกิจด้านการวิจัยและพัฒนา
๒.๒ โครงการต่อเนื่อง (ด้วยวิธีตกลงกับหน่วยงานที่เคยได้รับทุน)

๗๐๐.๐๐

๖๗๐.๐๐

๒๐๐.๐๐
๒๐๐.๐๐

๗๐.๐๐
๒๐๐.๐๐

๓๐.๐๐

รวมทั้งสิ้น ๑,๐๐๐.๐๐

ตารางที่ ๑๔ : กรอบวงเงินการจัดสรรเงินกองทุนประจำ�ปี ๒๕๖๒

หน่วย : ล้านบาท
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	 ๓.๓ 	เป้าหมายการบริหารจัดการ กทปส. ให้มี
ประสิทธิภาพและมั่นคง 

		  กทปส. จะพฒันาระบบการบรหิารจัดการ
อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มีประสิทธิภาพและมั่นคงยิ่งขึ้นกว่า
ปีที่ผ่านมา โดยการบริหารและดูแลรักษาเงินกองทุนฯ  
ให ้เจริญเติบโตและมีความมั่นคงยิ่ง ข้ึน การพัฒนา 
กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องใช้ในการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ คู่มือปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารโครงการ และน�ำ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่ออ�ำนวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงานของส�ำนักงานกองทุน
วิจัยและพัฒนา และผู ้รับทุน กทปส. ให้มากยิ่งขึ้น  

รวมทั้งจะเพิ่มศักยภาพการพัฒนาบุคลากรของส�ำนักงาน
กองทุนวิจัยและพัฒนาให้พร้อมที่จะปฏิบัติงานรองรับ
นโยบายและแผน กทปส. ให้บรรลุเป้าหมาย ทั้งทักษะ
และประสบการณ์ ด้านการวิเคราะห์นโยบายและแผน  
การวิเคราะห์และประเมินผลโครงการฯ การเงินและบัญชี 
การบรหิารผลการวจิยัและทรพัย์สินทางปัญญา และภาษา
ต่างประเทศ ตลอดจนการส่งเสริมประชาสัมพันธ์ผลการ
ด�ำเนินงาน กทปส. ผลงานท่ีได้รบัทนุส่งเสรมิและสนบัสนนุ
การวิจัยจาก กทปส. ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์ 
ต่อสังคมและภาพลักษณ์ กทปส. ให้เป็นที่รู้จักแพร่หลาย
ยิ่งขึ้น

โครงการ
ระบบถอดความเสียงพูด

โครงการ
การพัฒนานิทรรศการเชิงปฏิสัมพันธ์

เร่ืองการสื่อสารแบบดิจิทัล

โครงการ KNACKSAT
โครงการออกแบบและจัดส่งดาวเทียม

ขนาดเล็กเพื่อการศึกษา

โครงการ
จัดตั้งศูนย์ให้ค�ำแนะน�ำผู้ปกครอง

โครงการ
ระบบการตรวจจับและเตือนภัย

แอปพลิเคชั่นอันตราย



๔
รายงานสภาพตลาด
และการแข่งขัน 
กจิการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม

ประจ�ำปี ๒๕๖๑
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๑๐	 ข้อมูลโทรทัศน์จาก Nielsen เป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่มีอายุตั้งแต่ ๔ ปีขึ้นไป 
๑๑	 ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้จัดท�ำการส�ำรวจครัวเรือนทั้งสิ้น ๘๓,๘๘๐ ครัวเรือนตัวอย่างในทุกจังหวัด

ทั่วประเทศ ทั้งในเขตและนอกเขตเทศบาล ซ่ึงรวบรวมข้อมูลในไตรมาส ๑ ปี ๒๕๖๑ โดยเป็นความร่วมมือระหว่างส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ 
กับส�ำนักงาน กสทช. เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์และโครงข่ายในการรับชมโทรทัศน์ของครัวเรือน

แผนภูมิที่ ๖ : สัดส่วนการเข้าถึงครัวเรือนไทยของช่องทางในการรับชมโทรทัศน์

โทรทัศน์ภาคพื้นดิน ดาวเทยีม เคเบลิ ไอพีทีวี

๐.๐๐

๑๕.๐๐

๓๐.๐๐

๔๕.๐๐

๖๐.๐๐ ๕๕.๓ ๕๓.๒

๕.๕ ๐.๘

หมายเหตุ : ครัวเรือนสามารถตอบได้มากกว่า ๑ ช่องทางการรับชม
ที่มา : ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ

สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๑

๑. 	สภาพตลาดกิจการโทรทัศน์ ปี ๒๕๖๑๑๐

	 ๑.๑ 	สัดส ่วนการเข ้าถึงครัวเรือนไทยของ 
ช่องทางในการรับชมโทรทัศน์

		  จากผลการส�ำรวจช่องทางในการรับชม 
โทรทัศน ์ของครัวเรือนไทยผ ่านโครงข ่ายโทรทัศน ์ 
ภาคพื้นดิน (ระบบแอนะล็อกและระบบดิจิทัล) โครงข่าย
ดาวเทียม โครงข่ายเคเบิล และโครงข่ายไอพีทีวี ของ
ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต ิปี ๒๕๖๑๑๑ พบว่าครวัเรอืนส่วนใหญ่ 

	 ๑.๒ 	สัดส่วนผูช้มช่องรายการโทรทัศน์ ปี ๒๕๖๑ 
		  จากข้อมูลสัดส่วนการรับชมช่องโทรทัศน์
ของประชาชนทั่วประเทศ พบว่าในปี ๒๕๖๑ มีสัดส่วน
ผู้รับชมช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดินต่อสัดส่วนผู้รับชมช่อง
โทรทัศน์เคเบิลและดาวเทียมคิดเป็นสัดส่วนเฉลี่ยร้อยละ 
๘๘.๔๔ ต่อร้อยละ ๑๑.๕๖ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาการรับชม
ช่องรายการโทรทัศน์แยกตามเขตพื้นที่ท่ีอยู่อาศัย พบว่า 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลยังคงมี

รับชมรายการโทรทัศน์ผ่านโครงข่ายภาคพื้นดิน ได้แก่  
การรบัชมผ่านเสาก้างปลา/หนวดกุง้ (แอนะลอ็ก) และผ่าน
เคร่ืองรับสัญญาณโทรทัศน์ดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๓ 
การรับชมโทรทัศน์ผ่านโครงข่ายดาวเทียม คิดเป็นร้อยละ 
๕๓.๒ รับชมผ่านโครงข่ายเคเบิลคิดเป็นร้อยละ ๕.๕ และ
รับชมผ่านโครงข่ายไอพีทีวี คิดเป็นร้อยละ ๐.๘ ตามล�ำดับ 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๖

สดัส่วนการรบัชมช่องรายการโทรทศัน์ภาคพืน้ดินมากกว่า
ประชาชนในเขตต่างจังหวัด โดยในปี ๒๕๖๑ มีสัดส่วน
ผู้รับชมช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดินในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลต่อพ้ืนที่ต่างจังหวัด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
๙๒.๗๓ ต่อร้อยละ ๘๗.๕๕ ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม
ตารางที่ ๑๕
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ปี พ.ศ.

กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล

ต่างจังหวัด ทั่วประเทศ

ภาคพื้นดิน 
(ร้อยละ)

เคเบิล/
ดาวเทียม 
(ร้อยละ)

ภาคพื้นดิน 
(ร้อยละ)

เคเบิล/
ดาวเทียม 
(ร้อยละ)

ภาคพื้นดิน 
(ร้อยละ)

เคเบิล/
ดาวเทียม 
(ร้อยละ)

๒๕๖๐ ๕๙.๓๑ ๑๐.๖๙ ๘๕.๖๓ ๑๔.๓๗ ๘๖.๒๖ ๑๓.๗๔

๒๕๖๑ ๙๒.๗๓ ๗.๒๗ ๘๗.๕๕ ๑๒.๔๕ ๘๘.๔๔ ๑๑.๕๖

ที่มา : Nielsen

ตารางที่ ๑๕ : สัดส่วนผู้ชมช่องรายการโทรทัศน์ ปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑

ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบข้อมูลสัดส่วนการรับชม 
ช่องโทรทัศน์ของประชาชนทั่วประเทศในปี ๒๕๖๑ กับ
ปี ๒๕๖๐ พบว่า ประชาชนทั่วประเทศมีแนวโน้มรับชม 
ช่องโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิมากขึน้ คอืเพิม่จากร้อยละ ๘๖.๒๖ 
ในปี ๒๕๖๐ เป็นร้อยละ ๘๘.๔๔ ในปี ๒๕๖๑ ในขณะที ่
สัดส่วนการรับชมช่องโทรทัศน์เคเบิลและดาวเทียม 
มีแนวโน้มลดลง ซึ่งลดลงจากร้อยละ ๑๓.๗๔ ในปี ๒๕๖๐ 
เป็นร้อยละ ๑๑.๕๖ ในปี ๒๕๖๑

	 ๑.๓ 	มูลค ่าการโฆษณาในกิจการโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดิน ปี ๒๕๖๑

		  มลูค่าการโฆษณาของช่องรายการโทรทศัน์
ภาคพืน้ดนิ ปี ๒๕๖๑ มยีอดรวมประมาณ ๖๗,๙๓๖ ล้านบาท  
โดยแบ่งเป็นการโฆษณาของช่องสาธารณะ ๔,๕๑๕ ล้านบาท  
ช่องเด็ก เยาวชน และครอบครวั ๖๒๔ ล้านบาท ช่องข่าวสาร 
และสาระ ๒,๕๙๒ ล้านบาท ช่องความคมชัดปกติ (SD) 
๑๘,๐๔๕ ล้านบาท และช่องความคมชัดสูง (HD)  
๔๒,๑๖๐ ล้านบาท ดงัมรีายละเอยีดปรากฏตามตารางที ่๑๖ 

ตารางที่ ๑๖ : มูลค่าการโฆษณาในกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน ปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑

ประเภทช่องรายการ
ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑ ร้อยละ

การเปลี่ยนแปลง
๒๕๖๐ - ๒๕๖๑

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ช่องสาธารณะ ๔,๕๕๓ ๗.๒๕ ๔,๕๑๕ ๖.๖๕ -๐.๘๓

ช่องเด็ก เยาวชน และครอบครัว ๓๘๘ ๐.๖๒ ๖๒๔ ๐.๙๒ ๖๐.๘๒

ช่องข่าวสารและสาระ ๒,๕๖๐ ๔.๐๗ ๒,๕๙๒ ๓.๘๒ ๑.๒๕

ช่องความคมชัดปกติ ๑๓,๑๑๕ ๒๐.๘๗ ๑๘,๐๔๕ ๒๖.๕๖ ๓๗.๕๙

ช่องความคมชัดสูง ๔๒,๒๑๑ ๖๗.๑๙ ๔๒,๑๖๐ ๖๒.๐๕ -๐.๑๒

รวม ๖๒,๘๒๗ ๑๐๐.๐๐ ๖๗,๙๓๖ ๑๐๐.๐๐ ๘.๑๓

ที่มา : Nielsen

หากพิจารณามูลค่าการโฆษณาในช่องรายการ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในปี ๒๕๖๑ เปรียบเทียบกับมูลค่า 
ของปี ๒๕๖๐ พบว่ามีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นประมาณ ๕,๑๐๙  
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ ๘.๑๓ ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบ 
การเติบโตของมูลค่าการโฆษณาแบ่งตามหมวดหมู  ่

ช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลพบว่า 
ช่องรายการที่มีมูลค่าการโฆษณาเพิ่มขึ้น ได้แก่ ช่องเด็ก  
เยาวชน และครอบครัว ช่องข่าวสารและสาระ และ 
ช ่องความคมชัดปกติ ในขณะท่ีช ่องสาธารณะและ 
ช่องความคมชัดสูงมีมูลค่าการโฆษณาลดลง
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	 ๑.๔ 	มูลค่าการโฆษณาในกิจการเคเบิลทีวี 
และทีวีดาวเทียม ปี ๒๕๖๑

		  การโฆษณาในช่องรายการเคเบิลทีวีและ
ทีวีดาวเทียมในปี ๒๕๖๑ มีมูลค่ารวมประมาณ ๒,๔๓๓ 
ล้านบาท ซึง่ลดลงจากปีก่อนหน้าประมาณ ๔๗๙ ล้านบาท 
หรือคิดเป็นการลดลงประมาณร้อยละ ๑๖ จากปี ๒๕๖๐  

แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการกระจายเม็ดเงินโฆษณา 
ไปยงัช่องรายการเคเบลิทวี/ีทวีดีาวเทยีมทีน้่อยลง เนือ่งจาก
ประชาชนมีพฤติกรรมในการรับชมช่องรายการโทรทัศน์
เคเบิลและดาวเทียมลดลงทั่วประเทศ ดังมีรายละเอียด 
ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๗

แผนภูมิที่ ๗ : มูลค่าการโฆษณาในช่องรายการเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม ปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

(ล
้าน

บา
ท)

๐

๗๕

๑๕๐

๒๒๕

๓๐๐

ปี ๒๕๖๐ ๒๕๕ ๒๔๕ ๒๙๗ ๒๗๐ ๒๗๗ ๒๖๙ ๒๕๐ ๒๓๐ ๒๓๑ ๑๖๗ ๒๐๕ ๒๑๖

ปี ๒๕๖๑ ๑๙๖ ๑๘๐ ๒๐๘ ๒๐๘ ๒๒๗ ๒๒๐ ๒๐๐ ๒๐๔ ๑๙๓ ๒๑๙ ๑๙๘ ๑๘๐

๒.	 สภาพตลาดกิจการกระจายเสียง ปี ๒๕๖๑๑๒

	 ๒.๑ 	สัดส่วนการเข้าถึงการรับฟังวิทยุจาก 
ทุกช่องทาง ปี ๒๕๖๑๑๓

		  ในปี ๒๕๖๑ มอีตัราการเข้าถงึการรบัฟังวทิยุ
จากทกุช่องทาง คิดเป็นร้อยละ ๑๕ ของประชากรท่ัวประเทศ  

ซึ่งเป็นอัตราที่ลดลงจากปีก่อนหน้าประมาณร้อยละ ๑ 
นอกจากนี้ ยังพบว่าช่วงเวลาที่มีผู้รับฟังวิทยุมากที่สุดคือ 
ช่วงเวลา ๐๘.๐๐ - ๑๑.๐๐ น. และช่วงเวลา ๑๔.๐๐ - 
๑๘.๐๐ น. ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๘

แผนภูมิที่ ๘ : สัดส่วนการเข้าถึงการรับฟังวิทยุจากทุกช่องทาง ปี ๒๕๕๕ - ๒๕๖๑

๐

๑๐

๒๐

๓๐

๔๐

(ร
้อย

ละ
)

๓๘

๓๒

๒๔
๑๙

๑๖ ๑๖
๑๕

ปี ๒๕๕๕ ปี ๒๕๕๖ ปี ๒๕๕๗ ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑
ที่มา : Nielsen

๑๒	 ข้อมูลวิทยุจาก Nielsen เป็นการส�ำรวจจากประชากรที่มีอายุตั้งแต่ ๑๒ ปีขึ้นไป
๑๓	 เป็นการส�ำรวจจากประชากรไทยอายตุัง้แต่ ๑๒ ปีขึน้ไป ซึง่รบัฟังวทิยคุลืน่หลกัในระบบเอฟ.เอม็. จ�ำนวน ๔๐ สถาน ี(87.5 MHz - 107.0 MHz)  

จากทุกช่องทาง (เช่น เครื่องรับวิทยุ โทรศัพท์เคลื่อนที่ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์) ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ที่มา : Nielsen
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ที่มา : Nielsen

ทัง้น้ี หากพิจารณาสดัส่วนจ�ำนวนผูร้บัฟัง (แยกตาม
สถานที)่ พบว่าผู้คนส่วนใหญ่นยิมรบัฟังวทิยทุีบ้่าน ตามมาด้วย 
การรับฟังวิทยุในรถและในท่ีท�ำงาน นอกจากนี้ยังพบว่า 
อปุกรณ์ท่ีประชาชนใช้รบัฟังวทิยมุากทีส่ดุคือ เครือ่งรับวิทยุ 
ตามมาด้วยโทรศัพท์เคลื่อนที่และคอมพิวเตอร์ 

๒.๒ 	มลูค่าการโฆษณาในกจิการกระจายเสยีง ปี ๒๕๖๑ 
	 มูลค่าการโฆษณาผ่านสถานวีทิยกุระจายเสยีง
ระบบเอฟ.เอม็. คลืน่หลกัในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล 

จ�ำนวน ๓๖ สถานี (๘๘.๐ - ๙๑.๕, ๙๓.๐ - ๑๐๓.๕ 
และ ๑๐๔.๕ - ๑๐๗.๐ เมกะเฮิรตซ์) ในปี ๒๕๖๑  
มีมูลค่า ประมาณ ๔,๘๐๒ ล้านบาท ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบ 
มูลค่าการโฆษณาของปี ๒๕๖๑ กับปี ๒๕๖๐ พบว่า  
ปี ๒๕๖๐ มีมูลค่าโฆษณาผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียง
ประมาณ ๔,๔๗๖ ล้านบาท ซ่ึงต�่ำกว่ามูลค่าโฆษณาของ
ปี ๒๕๖๑ ประมาณ ๓๒๖ ล้านบาท หรือคิดเป็นประมาณ 
ร้อยละ ๗ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๙

แผนภูมิที่ ๙ : ค่าใช้จ่ายในการโฆษณาผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบเอฟ.เอ็ม. คลื่นหลัก  

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑

๐

๑๒๕

๒๕๐

๓๗๕

๕๐๐

(ล
้าน

บา
ท)

ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ปี ๒๕๖๐

ปี ๒๕๖๑

๓.	 สภาพตลาดในกิจการโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๑
	 สภาเศรษฐกจิโลก (World Economic Forum : 

WEF) นครเจนีวา ประเทศสวติเซอร์แลนด์ วนัที ่๑๖ ตลุาคม 
๒๕๖๑ มีการรายงานผลการจัดอันดับความสามารถใน
การแข่งขันของประเทศต่างๆ ทั่วโลกจากดัชนีชี้วัดความ
สามารถในการแข่งขัน (Global Competitiveness 
Index: GCI) ประจ�ำปี ๒๕๖๑ ของ ๑๔๐ ประเทศทั่วโลก 
โดยพิจารณาปัจจัยการพัฒนาประเทศท่ีจะส่งเสริมให้มี
การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ืองและมีความยั่งยืน 
ด้วยเกณฑ์ช้ีวัดที่ประเมิน ๙๘ ตัวชี้วัด แบ่งเป็นกลุ ่ม 
ดชันย่ีอย ๑๒ ด้าน (pillar) อาท ิสภาพแวดล้อมด้านสถาบนั 
โครงสร้างพื้นฐาน สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมหภาค  
การสาธารณสขุและการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน การศกึษาขัน้สูง 
และการฝึกอบรม ความมีประสิทธิภาพของตลาดสินค้า  
ตลาดแรงงาน การพฒันาตลาดเงนิ ความพร้อมทางเทคโนโลยี 
ขนาดของตลาด ความเชีย่วชาญทางธรุกจิ และนวตักรรม  

ผลปรากฏว่าประเทศไทยขยบัอนัดับดีขึน้มาอยูใ่นอนัดับที่ 
๓๘ ของโลก จากเดิมอันดับที่ ๔๐ เมื่อปี ๒๕๖๐ ในขณะที ่
ประเทศใกล้เคียงในกลุ่มอาเซียนนั้น ประเทศไทยอยู่ใน
อันดับที่ ๓ ของประเทศในกลุ่มอาเซียน รองจากประเทศ
สิงคโปร์ที่อยู่ในอันดับที่ ๒ ของโลก และประเทศมาเลเซีย 
อยู่ในอันดับที่ ๒๕ ของโลก ส�ำหรับประเทศอื่นในอาเซียน 
ได้แก่ ประเทศอินโดนีเซีย อันดับที่ ๔๕ ประเทศฟิลิปปินส์ 
อันดับที่ ๕๖ ประเทศบรูไน อันดับที่ ๖๒ และประเทศ
เวียดนาม อันดับที่ ๗๗ เป็นต้น 

	 ส ่วนรายงานดัชนี ในด ้านการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ (ICT Development Index : 
IDI) เมือ่เดอืนพฤศจกิายน ๒๕๖๐ ซึง่เป็นดชันทีีว่ดัระดบัการ
พัฒนาและความเหล่ือมล�้ำทางด้านเทคโนโลยีจาก ๑๗๖ 
ประเทศทัว่โลก พบว่าในปีล่าสดุประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที่  
๗๖ ของโลก โดยมีอันดับที่ขยับขึ้นจากก่อน ๑ อันดับ  
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ส่วนอันดับในระดับอาเซียน ประเทศไทยยังคงมีล�ำดับ
เท่าเดิม คืออันดับที่ ๔ รองจากประเทศสิงคโปร์ บรูไน 
และมาเลเซีย อย่างไรก็ตามตัวชี้วัดหลักต่างๆ บ่งบอกว่า  
ประเทศไทยยังคงสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโลก และค่าเฉล่ีย
ของประเทศในแถบเอเชียแปซิฟิก มีเพียงข้อมูลจ�ำนวน 
ผู้ลงทะเบียนใช้อินเทอร์เน็ตประจ�ำที่ต่อจ�ำนวนประชากร 
๑๐๐ คน และปริมาณการใช้การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ระหว่างประเทศ (Bit/s) ต่อผูใ้ช้อนิเทอร์เนต็ ยงัมค่ีาต�ำ่กว่า 
ค่าเฉลี่ยของโลก ซึ่งคาดว่าการด�ำเนินงานของ กสทช.
ในระยะต่อไปที่มุ ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
อนิเทอร์เนต็ทางสาย รวมท้ังขยายแบนด์วทิในการเชือ่มต่อ 
ไปต่างประเทศ เพื่อขยายผลจะท�ำให้ขีดความสามารถ
ในการแข่งขันทางด้าน ICT ของประเทศดีขึ้น และ
ประเทศไทยสามารถเลื่อนอันดับในการพัฒนาทางด้าน 
ICT ให้ดีขึ้นไปด้วย

สภาพการแข ่งขันในตลาดโทรคมนาคมที่
ส�ำคัญแบ่งออกเป็น ๓ ตลาดบริการ ได้แก่ บริการ
โทรศัพท์ประจ�ำที่  บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  และ 
บริการอินเทอร์เน็ต ดังนี้

๓.๑	ตลาดบริการโทรศัพท์ประจ�ำที่
	 ตลาดบรกิารโทรศพัท์ประจ�ำทีข่องประเทศไทย

ในปี ๒๕๖๑ มีจ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์
ประจ�ำที ่ (Fixed Line Subscribers) ลดลงอย่างต่อเนือ่ง  
โดยปี ๒๕๖๑ ลดลงอยู่ที่ประมาณ ๓.๐๓ ล้านเลขหมาย 
ลดลงร้อยละ ๑๒.๖๘ เมื่อเปรียบเทียบกับปี ๒๕๖๐  
หากคดิเป็นสัดส่วนผู้ลงทะเบยีนใช้บริการโทรศพัท์ประจ�ำที ่
ต่อจ�ำนวนครัวเรือนอยู่ที่ ๑๔.๑๘ ดังมีรายละเอียดปรากฏ
ตามแผนภมูท่ีิ ๑๐ และส่วนแบ่งตลาดเป็นของ บมจ. ทโีอที  
(TOT) เนื่องจากเป็นผู้ให้บริการรายใหญ่ในตลาดนี้ โดยมี
สาเหตุหลักๆ จากลักษณะของธรุกิจการให้บริการโทรศพัท์
ประจ�ำที่ซึ่งต้องมีการลงทุนสูงจึงท�ำให้เกิดการผูกขาด 
โดยธรรมชาติ การเข้ามาแข่งขันของผู้ให้บริการรายใหม่
ยังมีเหตุของข้อจ�ำกัดต่างๆ ภายใต้เง่ือนไขของสัญญา 
จนกระทั่งท�ำให้ผลวิเคราะห์การลงทุนในเชิงพาณิชย์
ส�ำหรับกิจการโทรศัพท์ประจ�ำที่นั้นไม่คุ้มค่า ประกอบกับ 
ตลาดที่อยู่ในภาวะอิ่มตัวเต็มที่ พฤติกรรมผู้ใช้บริการที่ 
เปลีย่นแปลงไปโดยการใช้บรกิารทีท่ดแทนได้ด้วยเทคโนโลยี
อื่นเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์การสื่อสารได้ด ้วยเหตุผล 
ของความสะดวกและต้นทุนอัตราค่าใช้บริการที่ต�่ำกว่า

แผนภูมิที่ ๑๐ : จำ�นวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ ปี ๒๕๕๗ - ๒๕๖๑*

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑*ปี ๒๕๕๗

(ล
้าน

เล
ขห

มา
ย)

๐.๐๐

๑.๕๐

๓.๐๐

๔.๕๐

๖.๐๐ ๒๘

๒๑

๑๔

๗

๐

๒๗.๖๒
๒๔.๘๙

๒๑.๙๑

๑๖.๒๐
๑๔.๑๘

จ�ำนวนผู ้ลงทะเบียนใช้บริการ
โทรศพัท์ประจ�ำที ่(ล้านเลขหมาย)

สัดส่วนผู ้ลงทะเบียนใช้บริการ
ต่อจ�ำนวนครัวเรือนท่ัวประเทศ 
(ร้อยละ)

๕.๖๙ ๕.๓๑ ๔.๗๑ ๓.๔๗ ๓.๐๓

๓.๒	ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
	 ผู ้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ 

(Mobile Subscribers) ในปี ๒๕๖๑ มีจ�ำนวนอยู ่ที่
ประมาณ ๑๒๔.๘๑ ล้านเลขหมาย หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
๒.๗๐ เมื่อเปรียบเทียบกับปี ๒๕๖๐ หากเทียบจ�ำนวน 
ผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�ำที่ที่เปิดใช้บริการ 
ต่อจ�ำนวนประชากร ๑๐๐ คน (Fixed Line Penetration 
Rate) อยู่ที่ร้อยละ ๑๘๔ และเมื่อพิจารณาถึงส่วนแบ่ง 
ทางการตลาดบริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ปี ๒๕๖๑ พบว่า  

กลุ่มบริษัท AIS มีส่วนแบ่งตลาดสูงที่สุดร้อยละ ๔๓.๙๗ 
รองลงมาเป็น กลุ่มบริษัท True Mobile ซ่ึงมีส่วนแบ่ง 
ตลาดเพ่ิมข้ึนเมื่อเทียบกับป ี  ๒๕๖๐ อยู ่ที่ ร ้อยละ  
๒๙.๖๖ เป็นร้อยละ ๓๑.๓๓ ดังมีรายละเอียดปรากฏ
ตามแผนภูมิที่ ๑๑ ส่วนค่า HHI ตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ปี ๒๕๖๐ อยูท่ี ่๓,๓๙๙ และปี ๒๕๖๑ เพิม่ขึน้อยูท่ี ่๓,๔๒๗
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ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑*ปี ๒๕๕๗

(ล
้าน

เล
ขห

มา
ย)

แผนภูมิที่ ๑๑ : ส่วนแบ่งตลาดผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี ๒๕๖๑*

CAT 
ร้อยละ ๑.๙๑

กลุ่มบริษัท True Mobile
ร้อยละ ๓๑.๓๓

กลุ่มบริษัท DTAC

ร้อยละ ๒๒.๕๔

กลุ่มบริษัท AIS

ร้อยละ ๔๓.๙๗

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

	 ป ัจจุ บันการให ้บริการอินเทอร ์ เน็ตของ
ประเทศไทยสามารถใช้บริการได้หลากหลายช่องทาง 
ด้วยกันซ่ึงผูใ้ช้บรกิารส่วนใหญ่ใช้บรกิารผ่านช่องทางการให้
บรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูเคลือ่นที ่และการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจ�ำที่

	 อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจ�ำที่ (Fixed 
Broadband) 

	 ปัจจุบันตลาดบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วต�่ำ  
(Narrowband Internet) นั้นค่อยๆ เลือนหายไปจาก
ตลาดบริการอินเทอร์เน็ต อย่างเช่นเทคโนโลยีในกลุ่ม 
Dial-up และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงมีการ
เชื่อมต่อได้หลายเทคโนโลยีมากข้ึน โดยปรับเปลี่ยนจาก
เทคโนโลยีในกลุ่ม xDSL (Digital Subscriber Line)  

แผนภูมิที่ ๑๒ : จำ�นวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำ�ที่ ในช่วงปี ๒๕๕๗ - ๒๕๖๑*

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

ผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงประจ�ำที่

แนวโน้ม
๕.๔๔

๖.๒๓
๗.๒๒

๘.๒๑

๙.๒๗

เป็นเทคโนโลยี FTTP (Fiber to the Premises) มากขึ้น 
และปี ๒๕๖๑ มจี�ำนวนผูล้งทะเบียนใช้บรกิารอนิเทอร์เนต็
ความเร็วสูงประจ�ำที่เพิ่มขึ้นประมาณอยู่ที่ ๙.๒๗ ล้านราย  
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ ๑๒.๙๔ เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑๒ เมื่อพิจารณา
การเข้าถึง พบว่าสัดส่วนจ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจ�ำท่ีอยู่ที่ ๑๓.๖๗ รายต่อ
จ�ำนวนประชากร ๑๐๐ คน หรือ ๔๓.๓๔ ครอบครัว 
ที่ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงต่อจ�ำนวน
ครัวเรือนทั้งประเทศ ๑๐๐ ครัวเรือน และส่วนแบ่งตลาด 
ปี ๒๕๖๑ พบว่า TRUE มส่ีวนแบ่งตลาดมากท่ีสุดถึงร้อยละ  
๓๗.๗๖ รองมาเป็น 3BB ร้อยละ ๓๒.๓๗ ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑๓ ค่า HHI ปี ๒๕๖๑ ลดลง 
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐ จาก ๒,๙๒๗ เป็น ๒,๘๕๐

TOT/MVNOs
ร้อยละ ๐.๒๕

๓.๓	ตลาดบริการอินเทอร์เน็ต (Internet Services)
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แผนภูมิที่ ๑๓ : ส่วนแบ่งตลาดบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำ�ที่ ปี ๒๕๕๗ - ๒๕๖๑*

ปี ๒๕๕๗
๐

๕

๑๐

๑๕

๒๐

๒๕

๓๐

๓๕

๔๐

๔๕

ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑*

OthersTOT TRUE 3BB AWN

๓.๙๗

๒๗.๐๔
๓๐.๗๔

๓๘.๒๕ ๓๘.๓๔ ๓๘.๓๖ ๓๘.๔๒ ๓๗.๗๖

๓๒.๒๗ ๓๓.๕๒ ๓๓.๒๑ ๓๒.๓๗

๒๒.๓๓

๑๗.๕๕ ๑๖.๗๒ ๑๗.๐๑

๗.๐๖

๔.๑๘ ๖.๓๕ ๗.๙๕
๖.๓๙ ๕.๒๙

๔.๙๑

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

บริ ก า รอิ น เทอร ์ เ น็ ตความ เร็ ว สู ง เ คลื่ อน ท่ี 
มีผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเคล่ือนที่
ประมาณ ๗๒.๖๘ ล้านเลขหมาย เพิ่มขึ้นร้อยละ ๖.๓๔ 
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐ โดยมีอัตราการเข้าถึงประชากร 
อยู่ที่ร ้อยละ ๑๐๗.๑๕ ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม 
แผนภูมิที่  ๑๔ และหากพิจารณาถึงส ่วนแบ่งตลาด 

แผนภูมิที่ ๑๔ : จำ�นวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ ปี ๒๕๕๗ - ๒๕๖๑*

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑*ปี ๒๕๕๗

(ล
้าน

เล
ขห

มา
ย)

ผู้ลงทะเบียนใช้
บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงเคลื่อนที่
(ล้านเลขหมาย)

สัดส่วนต่อประชากร
(ร้อยละ)

๕๓.๖๙

๘๐.๑๓ ๘๘.๗๗ ๙๔.๘๖
๑๐๑.๐๓ ๑๐๗.๑๕

๕๙.๖๙
๖๓.๙๘

๖๘.๓๕
๗๒.๖๘

ปี ๒๕๖๑ พบว่ากลุ่มบริษัท AIS มีสัดส่วนมากที่สุด 
ถึงร้อยละ ๔๖.๔๐ รองลงมาเป็นกลุ ่มบริษัท DTAC  
มีสัดส่วนร้อยละ ๓๐.๑๙ และกลุ่มบริษัท True Mobile  
มีสัดส่วนร้อยละ ๒๑.๑๓ ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม
แผนภูมิที่ ๑๕ และในส่วนของค่า HHI แนวโน้มเพิ่มข้ึน 
เมือ่เทียบกับปี ๒๕๖๐ จากอยูท่ีร่ะดับ ๓,๔๘๐ เป็น ๓,๕๑๓

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเคลื่อนที่ (Mobile Broadband) 

(ร้อยละ)
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TOT
ร้อยละ ๐.๓๑

หมายเหตุ : * ข้อมูลประมาณการ

กลุ่มบริษัท AIS
ร้อยละ ๔๖.๔๐

กลุ่มบริษัท DTAC
ร้อยละ ๓๐.๑๙

กลุ่มบริษัท True Mobile
ร้อยละ ๒๑.๑๓

Others
ร้อยละ ๐.๗๕

CAT
ร้อยละ ๑.๒๒

แผนภูมิที่ ๑๕ : ส่วนแบ่งตลาดคิดจากจำ�นวนเลขหมายที่เปิดใช้บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี ๒๕๖๑*
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ข้อสังเกตเกี่ยวกับการกระท�ำอันมีลักษณะเป็นการครอบง�ำกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

๑.	 ข้อสังเกตเกี่ยวกับการกระท�ำอันมีลักษณะ
เป็นการครอบง�ำกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์
ที่มีผลกระทบกับประโยชน์ของรัฐและประชาชน

	 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ปรับปรุงแก้ไขและ
ยกเลิกประกาศ กสทช. เรื่องการก�ำหนดลักษณะและ
มาตรการก�ำกับดูแลการควบรวมกิจการ การถือหุ้นไขว้ 
และการครอบง�ำกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผ ่อนปรนหลักเกณฑ์และลด 
ข้ันตอนในการปฏิบัติตามประกาศที่ยุ ่งยากซับซ้อน  
โดยออกประกาศ กสทช. เรื่องมาตรการก�ำกับดูแลการ
รวมธุรกิจในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๐ สิงหาคม 
๒๕๖๑ โดยส่วนการครอบง�ำกิจการกระจายเสียงและ
กจิการโทรทศัน์ ระบไุว้ในหมวด ๒ การครอบง�ำกจิการโดย
บคุคลผูท้ีม่ผีลประโยชน์ร่วมกนั ก�ำหนดว่า หากมกีารกระท�ำ 
ในลักษณะการครอบง�ำกิจการฯ ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
โดยบุคคลผู ้ที่ มีผลประโยชน์ร ่วมกันอันอาจส่งผลให้ 
เกดิการผกูขาด ลด หรอืจ�ำกดัการแข่งขนั อาจมคี�ำสัง่ก�ำหนด
มาตรการเฉพาะเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท�ำอันเป็น 
การผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขัน  
ทัง้นี ้ ภายหลงัประกาศดงักล่าวมผีลใช้บังคบั ยงัไม่ปรากฏ 
ข้อเท็จจริงว่ามีผู ้รับใบอนุญาตที่เข้าข่ายมีการกระท�ำ 
ในลักษณะการครอบง�ำกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ทางธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม อันอาจ 
ส่งผลให้เกิดการผูกขาด ลด หรือจ�ำกัดการแข่งขัน

๒.	 ข้อสังเกตเกี่ยวกับการกระท�ำอันมีลักษณะ
เป็นการครอบง�ำกิจการโทรคมนาคมที่มีผลกระทบกับ
ประโยชน์ของรัฐและประชาชน

	 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้มีการก�ำกับดูแลการ
รวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม และด�ำเนินการในส่วน
ที่เก่ียวข้องกับการควบรวมกิจการ โดยได้ออกประกาศ 
กสทช. เรื่องมาตรการก�ำกับดูแลการรวมธุรกิจในกิจการ
โทรคมนาคม และประกาศลงในราชกจิจานเุบกษา เมือ่วนัที่  
๑๙ มกราคม ๒๕๖๑ ซึ่ ง เป ็นการปรับปรุงแก ้ ไข
ประกาศ กทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการการควบรวม 
และการถือหุ้นไขว้ในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 

เพ่ือให้การรวมกิจการมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นโดยให้มี
ระยะเวลาและค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการลดลง เพื่อให้
เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติ ลดความคลุมเครือ และการใช ้
อัตวิสัยในการพิจารณา รวมทั้งเพื่อไม่เป็นอุปสรรคต่อ 
การส่งเสริมสนับสนุนการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 
ตลอดจนสอดคล้องกับหลักการสากลในการรวมธุรกิจ 

	 นอกจากนี ้ได้ด�ำเนนิการเผยแพร่คูม่อืมาตรการ
ก�ำกับดูแลการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม เพื่อให้
ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้รับใบอนุญาต 
ทีป่ระสงค์จะท�ำการรวมธรุกิจได้มคีวามเข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีระบุในประกาศ กสทช. ดังกล่าว  
โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการด�ำเนินการส�ำคัญดังต่อไปนี้

	 ๒.๑	การด�ำเนนิการทีเ่กีย่วข้องกบัการควบรวม
กิจการตามประกาศ กทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการการ
ควบรวมกิจการและการถือหุ้นไขว้ในกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๓ และประกาศ กสทช. เร่ืองมาตรการก�ำกับ
ดูแลการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม ดังนี้

		  (๑)	การด�ำเนินการตามประกาศ กทช. 
เร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีการการควบรวมกิจการและ 
การถือหุ้นไขว้ในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓

	 •	 การควบรวมกจิการระหว่างบริษัท 
แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด และบริษัท ซุปเปอร์ 
บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด โดยจัดท�ำรายงานประเมิน
พฤติกรรมและผลกระทบต่อตลาดท่ีเกี่ยวข้องภายหลัง
การควบรวมกิจการ ในไตรมาสที่ ๒/๒๕๖๐ เพื่อเสนอเข้า 
ที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒/๒๕๖๑ เมื่อวันที่ ๒๔ มกราคม 
๒๕๖๑ และได้มีมติรับทราบรายงานฯ ตามที่ส�ำนักงาน 
กสทช. เสนอ

	 •	 การควบรวมกจิการระหว่างบริษัท 
ไทม์ ดอทคอม อินเทอร์เนชั่นแนล และบริษัท ซิมโฟนี่  
คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) โดยจัดท�ำรายงานการ
ประเมินพฤติกรรมและผลกระทบต่อตลาดที่เกี่ยวข้อง 
ภายหลังการควบรวมกิจการ ในไตรมาสที่ ๓/๒๕๖๐  
(ครั้งที่ ๓) - ไตรมาสที่ ๒/๒๕๖๑ (ครั้งที่ ๖) ต่อที่ประชุม 
กสทช. และได้มีมติรับทราบรายงานฯ ตามที่ส�ำนักงาน 
กสทช. เสนอ
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	 •	 การควบรวมกจิการระหว่างบรษิทั 
ทร ูอนิเทอร์เนต็ คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั กบับรษิทัทรอูนิเทอร์เนต็ 
จ�ำกัด โดยจัดท�ำรายงานการประเมินพฤติกรรมและ 
ผลกระทบต่อตลาดทีเ่กีย่วข้องภายหลงัการควบรวมกิจการ 
ในไตรมาสที่ ๔/๒๕๖๐ (ครั้งที่ ๓) - ไตรมาสที่ ๓/๒๕๖๑ 
(ครั้งที่ ๖) ต่อที่ประชุม กสทช. และได้มีมติรับทราบ 
รายงานฯ ตามที่ส�ำนักงาน กสทช. เสนอ

		  (๒) 	การด�ำเนินการตามประกาศ กสทช.  
เร่ืองมาตรการก�ำกับดแูลการรวมธรุกจิในกจิการโทรคมนาคม

	 •	 บริษัท เอ็นทีที คอมมิวนิเคชั่นส์ 
คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด ได้มีหนังสือลงวันท่ี ๑๔ มีนาคม 
๒๕๖๑ เรื่องแจ้งการรวมธุรกิจตาม ข้อ ๕ วรรคสอง  
แห่งประกาศ กสทช. เรือ่ง มาตรการก�ำกบัดแูลการรวมธรุกจิ
ในกิจการโทรคมนาคม และส�ำนักงาน กสทช. ได้มีหนังสือ 
ที่ สทช ๕๐๐๒/๑๐๔๕๗ ลงวันท่ี ๑๑ เมษายน ๒๕๖๑  
แจ้งรบัทราบการรวมธุรกจิตามข้อ ๕ วรรคสอง ของประกาศ 
มาตรการก�ำกับดูแลการรวมธุรกิจฯ

	 •	 บรษิทั ทร ูอนิเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่  
จ�ำกัด ได้มีหนังสือที่ TICC/REG/๑๕๒/๒๕๖๑ ลงวันที่  
๖ มีนาคม ๒๕๖๑ เรื่องการด�ำเนินการตามประกาศ 
กสทช. เรื่องมาตรการก�ำกับดูแลการรวมธุรกิจในกิจการ
โทรคมนาคม และส�ำนักงาน กสทช. ได ้มีหนังสือที่  
สทช ๕๐๐๒/๑๐๗๐๙.๒๘ ลงวันที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๑  
แจ้งรับทราบการรวมธุรกิจตามข้อ ๖ ของประกาศ
มาตรการก�ำกับดูแลการรวมธุรกิจฯ

	 • 	บริษัท เอ็นทีที คอมมิวนิเคชั่นส์ 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด ได้มีหนังสือลงวันที่ ๑๒ มิถุนายน 
๒๕๖๑ เรื่องแจ้งการรวมธุรกิจ และบริษัท ดิจิทอล พอร์ท 
เอเชีย จ�ำกัด ได้มีหนังสือลงวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๑ 
เรื่องแจ้งการรวมธุรกิจ และส�ำนักงาน กสทช. ได้มีหนังสือ
ที่ สทช ๕๐๐๒/๑๘๖๐๙ และ สทช ๕๐๐๒/๑๘๖๑๐  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๑ แจ้งรับทราบการรวมธุรกิจ
ตามข้อ ๖ ของประกาศ กสทช. เรื่องมาตรการก�ำกับดูแล
การรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม

กสทช. ได้ด�ำเนนิการก�ำกบัดูแลการประกอบกจิการ 
เพื่อให้เกิดการแข่งขันอย่างเสรีเป็นธรรมทั้งต่อผู้ประกอบ
กิจการ และประชาชนในฐานะผู้บริโภคให้ได้รับบริการ
ที่มีคุณภาพในอัตราค่าบริการที่เป็นธรรม โดย กสทช. 
จะด�ำเนินการตรวจสอบคุณภาพการให้บริการของ 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
เก่ียวกับการอนุญาต เง่ือนไขการอนุญาตประกอบกิจการ 
และเป็นไปตามมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการ
โทรคมนาคม เพื่อคุ ้มครองให้ผู ้ใช้บริการได้รับบริการ
โทรคมนาคมทีม่คีณุภาพ ตลอดจนการก�ำกบัดแูลโครงสร้าง
อัตราค่าบริการให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ
โดยค�ำนงึถงึประโยชน์ของประเทศชาตแิละประชาชน ดงันี้ 

๑. 	การก�ำกับดูแลคุณภาพการให้บริการ
	 ในปี ๒๕๖๑ กสทช. ได้ออกประกาศ กสทช.

เรื่องมาตรฐานของคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม
ประเภทข้อมูลผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมเคลื่อนที่ โดย
ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๑๕ พฤษภาคม 
๒๕๖๑ ซ่ึงเป็นการปรับปรุงประกาศ กสทช. เร่ืองมาตรฐาน
ของคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูล
ส�ำหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๕ ให้มี
ความสอดคล้องกับเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่มีการพัฒนา
เปล่ียนแปลงในสภาพการณ์ปัจจุบัน และให้ผู้ใช้บริการ
ได้รับบริการที่มีคุณภาพ โดยส�ำนักงาน กสทช. จะมีการ
ติดตามตรวจสอบคณุภาพในการให้บรกิารโทรคมนาคมท้ัง
ประเภทเสยีง๑๔ และบรกิารประเภทข้อมลู๑๕ ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานท้ายประกาศ กสทช. ดังกล่าวทุกปี ซึ่งก�ำหนดให้
ผู้ประกอบการต้องรายงานผลการตรวจวัดคุณภาพการให้
บริการให้แก่ส�ำนักงาน กสทช. เป็นรายไตรมาส พร้อมทั้ง 
การติดตามตรวจสอบโดยการลงพ้ืนที่ตรวจวัดคุณภาพ 
การให้บริการโดยส�ำนักงาน กสทช. สามารถสรุปผลการ
ด�ำเนินการได้ดังนี้

๑๔	 ค่าชี้วัดคุณภาพบริการปรากฏตามภาคผนวกแนบท้ายประกาศ กสทช. เรื่องมาตรฐานของคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียง  
ซึ่งประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๐ เล่ม ๑๓๔ ตอนพิเศษ ๑๗๓ ง 

๑๕	 ค่าชี้วัดคุณภาพบริการปรากฏตามภาคผนวกแนบท้ายประกาศ กสทช. เรื่องมาตรฐานของคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูลผ่าน
โครงข่ายโทรคมนาคมเคลื่อนที่ ซึ่งประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๑ เล่ม ๑๓๕ ตอนพิเศษ ๑๐๙ ง และประกาศ 
กสทช. เรือ่งมาตรฐานของคณุภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมลูผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมเคลือ่นที ่ซึง่ประกาศลงในราชกจิจานเุบกษา
เมื่อวันที่ ๕ ตุลาคม ๒๕๕๕ เล่ม ๑๒๙ ตอนพิเศษ ๑๕๒ ง

คุณภาพการให้บริการและอัตรา 
ค่าบริการโทรคมนาคมประเภทต่างๆ  
ที่มีความส�ำคัญกับประชาชน
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๑๖	 ๑.		บรกิารโทรศพัท์ประจ�ำที ่ได้แก่ (๑) บรษิทั ทร ูคอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (๒) บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (๓) บรษิทั ทร ูอินเทอร์เนต็  
		 คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (๔) บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) (๕) บริษัท ฟิต เทเลคอม จ�ำกัด และ (๖) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ำกัด

	 ๒.	บริการโทรศัพท์สาธารณะ ได้แก่ บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน)
	 ๓.		บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที ่ได้แก่ (๑) บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เนท็เวอร์ค จ�ำกดั (๒) บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (๓) บรษิทั ทร ูมฟู เอช  

		 ยนูเิวอร์แซล คอมมวินเิคชัน่ จ�ำกดั (๔) บรษิทั ดแีทค ไตรเนต็ จ�ำกดั (๕) บรษิทั โทเทิล่ แอค็เซส็ คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (๖) บริษัท เรยีล มฟู จ�ำกดั  
		 (๗) บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) (๘) บรษิทั โมบาย เอท เทลโค (ไทยแลนด์) จํากดั (๙) บรษิทั ลอ็กซเล่ย์ จํากดั (มหาชน) (๑๐) บรษิทั ลอ็กซเล่ย์  
		 โมบาย จ�ำกัด และ (๑๑) บริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ�ำกัด

	 ๔.	บริการโทรศัพท์ทางไกลผ่านการสื่อสารดาวเทียม ได้แก่ บริษัท เอเซียส รีเยนแนล เซอร์วิส จ�ำกัด
๑๗	 ข้อมลู ณ ไตรมาส ๓ ของปี ๒๕๖๑ โดยได้ด�ำเนนิการทดสอบทัง้หมด ๔ พืน้ที ่ได้แก่ ส�ำนกังาน กสทช. ใหญ่, ส�ำนกังาน กสทช. เขต ๒๓ (นครราชสมีา) 

ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๑ (ล�ำปาง) และส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๒ (ภูเก็ต) 
๑๘	 ข้อมูล ณ ไตรมาส ๓ ของปี ๒๕๖๑ โดยได้ด�ำเนินการทดสอบทั้งหมด ๔ พื้นที่ด้วยกัน คือ ส�ำนักงาน กสทช. ใหญ่, ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๓ 

(นครราชสีมา), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๑ (ล�ำปาง) และส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๒ (ภูเก็ต) 

	 ๑.๑	การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการ
โทรคมนาคม จากรายงานผลการตรวจสอบคุณภาพ 
การให้บริการของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม

		  (๑)	คุณภาพการให้บริการของผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคมประเภทเสียง ได้แก่ บริการโทรศัพท์
ประจ�ำที่ บริการโทรศัพท์สาธารณะ บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ และบริการโทรศัพท์ทางไกลผ่านการสื่อสาร
ดาวเทยีม๑๖ พบว่า ในปี ๒๕๖๑ ผูใ้ห้บรกิารทกุรายมีคณุภาพ
การให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียงเป็นไปตาม 
มาตรฐานที่ก�ำหนด โดยผู้ให้บริการส่วนใหญ่มีมาตรฐาน
และคุณภาพในการให้บริการอยู่ในเกณฑ์ที่ค่อนข้างสูง 

		  (๒) 	คุณภาพการให้บริการของผู้ประกอบ
กจิการโทรคมนาคมประเภทข้อมลู ได้แก่ บรษิทั แอดวานซ์ 
ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด 
(มหาชน) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ�ำกัด บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ำกัด บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส  
คอมมูนิเคช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท ทีโอที จ�ำกัด 
(มหาชน) พบว่า ในปี ๒๕๖๑ ผูใ้ห้บรกิารทุกบรษิทัมีคณุภาพ 
การให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูลผ่านโครงข่าย
โทรคมนาคมเคลื่อนที่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนด 

	 ๑.๒	การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการ
โทรคมนาคม โดยส�ำนักงาน กสทช. 

		  ส�ำนักงาน กสทช. ได ้ด�ำเนินการสุ ่ม 
ตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ท้ัง
ประเภทเสียงและประเภทข้อมลูของผูใ้ห้บรกิารจ�ำนวน ๕ ราย  
ได้แก่ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด (AWN)  

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ำกัด  
บริษทั ดแีทค ไตรเนต็ จ�ำกัด บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกดั  
(มหาชน) และบริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งผลการ 
ตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้ง
ประเภทเสียงภายในโครงข่ายของผู้ให้บริการ และประเภท
เสียงข้ามโครงข่าย ด้วยการตรวจวัดค่าอัตราส่วนการ 
เรียกส�ำเร็จ (Successful call ratio) และอัตราส่วนของ
กรณทีีส่ายหลดุ (Call Drop Rate) ในปี ๒๕๖๑ สรปุได้ดงันี้

	 (๑)	 ผลการทดสอบคุณภาพการให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในโครงข่ายของผู้ให้บริการ พบว่า 
คุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียงของ 
ผู ้ให ้บริการทุกรายเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนด๑๗  
กล่าวคือมีอัตราส่วนการทดสอบส�ำเร็จคิดเป็นร้อยละ 
๙๙.๒๐ ซ่ึงสูงกว่าค่าเป้าหมายท่ีก�ำหนด (ต้องมากกว่า 
ร้อยละ ๙๐) และอตัราส่วนของกรณสีายหลดุคิดเป็นร้อยละ  
๐.๐๔ ซึง่สงูกว่าค่าเป้าหมายทีก่�ำหนด (ต้องน้อยกว่าร้อยละ  
๒.๐๐)

	 (๒)	 ผลการทดสอบคุณภาพการให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ข้ามโครงข่ายต่างผู้ให้บริการ พบว่า
คุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียงของ 
ผู ้ให ้บริการทุกรายเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนด๑๘  
กล่าวคอื อตัราส่วนการทดสอบสาํเรจ็คดิเป็นร้อยละ ๙๙.๕๐ 
ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก�ำหนด (ต้องมากกว่าร้อยละ ๙๐) 
และอัตราส่วนในกรณีสายหลุดต่อการทดสอบเสร็จสิ้น  
คิดเป็นร้อยละ ๐.๐๒ ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก�ำหนด  
(ต้องน้อยกว่าร้อยละ ๒.๐๐) 
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ค่าชี้วัดคุณภาพบริการ

การทดสอบตามมาตรฐานของ
คุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม

ประเภทข้อมูล 
ณ วันที่ ๕ ตุลาคม ๒๕๕๕

การทดสอบตามมาตรฐานของคุณภาพ
การให้บริการโทรคมนาคม 

ประเภทข้อมูล 
ณ วันที่ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๑

เทคโนโลยี 3G ขึ้นไป คา 
เปาหมาย

เทคโนโลยี 
4G

เทคโนโลยี 
4G ขึ้นไป ค่า 

เป้าหมาย
ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓

FT
P 

DL

ความเร็วเฉลี่ยในการส่งข้อมูลของ
การดาวน์โหลด FTP DL Average 
Throughput (Mbps)

๑๕.๗๕ ๑๔.๗๕ ≥๐.๓๔๕ ๘.๗๕๒ ๑๒.๒๓๗ ≥ ๒.๕

อัตราส่วนการดาวน์โหลดสําเร็จ FTP 
DL Completed Rate (%)

๙๙.๑๘ ๙๗.๘๖ ≥๘๐ ๙๙.๖๗ ๙๙.๓๔ ≥ ๗๕

FT
P 

U
L

ความเร็วเฉลี่ยในการสงขอมูลของ
การอัปโหลด FTP UL Average 
Throughput (Mbps)

๖.๓๔ ๕.๘๗ ≥๐.๑๕๓ ๓.๒๓๔ ๙.๙๐๗ ≥ ๘๐

อัตราสวนการอัปโหลดสําเร็จ 
FTP U Completed Rate (%)

๙๙.๖๔ ๙๘.๖๐ ≥๗๐ ๙๙.๘๒ ๙๙.๗๑ ≥ ๐.๕

HT
TP อัตราสวนในการเปดเว็บไซต์สําเร็จ 

HTTP Completed Rate (%)
๙๙.๓๗ ๙๘.๒๓ ≥๙๐ ๙๙.๖๕ ๙๙.๖๘ ≥ ๗๕

หมายเหตุ : 	 (๑)	 ไตรมาส ๑ และ ๒ ได้ทดสอบทั้งหมด ๕ พื้นที่ ได้แก่ ส�ำนักงาน กสทช. ใหญ่, ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑ (นนทบุรี), ส�ำนักงาน กสทช. 
เขต ๓ (ล�ำปาง), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔ (สงขลา), และส�ำนักงาน กสทช. เขต ๖ (ขอนแก่น)

	 (๒)	 ไตรมาส ๓ ได้ทดสอบบนเทคโนโลยี 3G ใน ๔ พื้นที่ด้วยกัน คือ ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๑๑ (กรุงเทพฯ), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๑ 
(ล�ำปาง), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๑ (สงขลา), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๒๓ (นครราชสีมา) 

	 (๓)	 ไตรมาส ๓ ได้ทดสอบบนเทคโนโลย ี4G ขึน้ไป ใน ๔ พืน้ทีด้่วยกนั คือ ส�ำนกังาน กสทช. ใหญ่, ส�ำนกังาน กสทช. เขต ๒๑ (ขอนแก่น), 
ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๓๒ (เชียงใหม่), ส�ำนักงาน กสทช. เขต ๔๒ (ภูเก็ต)

ตารางที่ ๑๗ : การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้งประเภทเสียง 

และประเภทข้อมูลของผู้ให้บริการจำ�นวน ๕ ราย

	 ๑.๓	การด�ำเนินการตรวจวัดคุณภาพการให้ 
บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีป่ระเภทเสยีงและประเภทข้อมลู
ของผู้ให้บริการตามเร่ืองร้องเรียนของผู้ใช้บริการและ
ตามภารกิจพิเศษที่ได้รับมอบหมาย 

		  ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิการตรวจสอบ
และตรวจวดัคุณภาพการให้บรกิารของผูป้ระกอบการตาม
ทีไ่ด้รับเรือ่งร้องเรยีน หรือตามท่ีได้รบัมอบหมายนอกเหนือ
จากภารกิจประจ�ำดังกล่าว เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับบริการ
ที่มีคุณภาพ ได้แก่ 

	 (๑)	 การตรวจวดัคณุภาพการให้บรกิารโทรศัพท์ 
เคล่ือนทีใ่นเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และต่างจงัหวดั 
จ�ำนวน ๖๕ จังหวัด

	 (๒)	 การตรวจวัดคุณภาพบริการโทรศัพท์
เคลือ่นทีต่ามเรือ่งร้องเรยีนและคุม้ครองผูบ้รโิภคในกจิการ
โทรคมนาคม พบว่ามีเรื่องร้องเรียน จ�ำนวน ๗๗ เรื่อง

		  (๓)	ผลการตรวจสอบคุณภาพการให้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ีประเภทข้อมูล ได้ตรวจวัด
ค่าความเร็วเฉลี่ยในการส่งข้อมูลของการดาวน์โหลด
และอัปโหลด (FTP DL/UL Average Throughput) 
อั ต ร าส ่ วนการดาวน ์ โ หลดและอั ป โหลดสํ า เร็ จ  

(FTP DL/UL Completed Rate) และอัตราสวน 
ในการเปดเว็บไซต์สําเร็จ (HTTP Completed Rate) 
โดยในปี ๒๕๖๑ พบว่า ผู้ให้บริการทุกรายมีคุณภาพการ 
ให้บรกิารโทรคมนาคมประเภทข้อมลูเป็นไปตามมาตรฐาน
ที่ก�ำหนด ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๗



113

	 (๓)	 การตรวจวัดคุณภาพบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ในงานกิจกรรม กสทช. สัญจรพบประชาชน 
ประจ�ำปี ๒๕๖๑ จ�ำนวน ๔ ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ ๑ จังหวัด
หนองคาย ครั้งที่ ๒ จังหวัดลพบุรี ระหว่างวันที่ ๑๕ - ๑๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๑ ครั้งที่ ๓ จังหวัดแม่ฮ่องสอน และ 
ครั้งที่ ๔ จังหวัดภูเก็ต 

	 (๔)	 การตรวจวัดคุณภาพบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ตามภารกิจพิเศษที่ได้รับมอบหมาย อาทิตรวจวัด
การใช้งานคลื่นความถี่วิทยุส�ำหรับการให้บริการโทรศัพท์
เคลือ่นทีเ่พือ่สนับสนนุการตรวจวดัระดบัความแรงสญัญาณ
ตามบริเวณชายแดนไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว (สปป.ลาว) ในพ้ืนทีจั่งหวดัมุกดาหาร - แขวง
สะหวนันะเขต สปป.ลาว และจงัหวดันครพนม - แขวงค�ำม่วน  
สปป.ลาว จ�ำนวน ๔ ครั้ง 

๒.	 การก�ำกับดูแลอัตราค่าบริการโทรคมนาคม
	 กสทช. ได้ด�ำเนนิการก�ำกบัดแูลอตัราค่าบรกิาร

โทรคมนาคม การก�ำหนดโครงสร้างอัตราค่าบริการเพ่ือ
ให้เป็นธรรมต่อผู ้ใช้บริการ และก�ำกับอัตราค่าบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
คลื่นความถีย่่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และคลืน่ความถี่ย่าน  
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้เป็นไปตามเงื่อนไขในการอนุญาต 
ตลอดจนทบทวนอัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมให้มีความเหมาะสมกับสภาพตลาด
และสอดคล้องกับค่าใช้จ ่ายในการก�ำกับดูแลกิจการ
โทรคมนาคม โดยในปี ๒๕๖๑ ได้มีการด�ำเนินการดังนี้

	 ๒.๑	 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ประจ�ำที่
		  ปัจจบัุนมผีูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์ประจ�ำทีห่ลกั  

จ�ำนวน ๑ ราย คือ บริษัท ทีโอทีจํากัด (มหาชน) (TOT)  
ซึง่พบว่าลดลงจากปีก่อนท่ีมผีูใ้ห้บรกิารจ�ำนวน ๒ ราย และ
หากพิจารณารายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย (ARPU) 
ของการให้บริการโทรศัพท์ประจําที่ ในปี ๒๕๖๑๑๙ พบว่า 
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมาย (ARPU) ที่ ๒๒๓ บาท 
ต่อเดือนต่อเลขหมาย ซึง่เพิม่ขึน้จากปี ๒๕๖๐ ร้อยละ ๐.๔๕ 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิท่ี ๑๖ อย่างไรก็ตาม 
จํานวนผู ้ใช้บริการโทรศัพท์ประจําที่มีแนวโน้มลดลง  
เนื่องจากถูกทดแทนด้วยการใช้บริการโทรคมนาคม 
ประเภทอื่นๆ ประกอบกับลักษณะพฤติกรรมการใช้
โทรศัพท์ทีมี่ระยะเวลาการโทรสัน้ลง รวมทัง้อตัราค่าบรกิาร 

แผนภูมิที่ ๑๖ : รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมาย 

(ARPU) ของการให้บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่

หมายเหตุ : * ค่าประมาณการ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑

ปี ๒๕๕๘ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑*
๑๙๐

๒๐๐

๒๑๐

๒๒๐

๒๓๐

๒๐๕

๑๙๕

๒๒๒
๒๒๓

	 ๒.๒	 อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
		  ผู ้ ใ ห ้ บ ริ ก า ร โทรศัพท ์ เ คลื่ อน ท่ี ใน

ประเทศไทย ประกอบด้วย กลุม่ผูใ้ห้บรกิารเอกชนรายใหญ่  
๓ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มบริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส (AIS) 
กลุ่มบริษัทโทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคช่ัน (DTAC) และ
กลุ่มบริษัท TRUE MOBILE นอกจากนี้ ยังมีผู้ให้บริการ 
ที่เป็นรัฐวิสาหกิจ ได้แก่ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด 
(มหาชน) (CAT) และบริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 
(TOT) และผู้ให้บริการรายเล็กท่ีไม่มีโครงข่ายของตัวเอง  
หากพิจารณาจากอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคล่ือนที่เฉลี่ย
ของกลุม่ผูใ้ห้บรกิารเอกชนรายใหญ่ ๓ กลุม่ ทัง้บรกิารเสยีง  
(Voice) และบริการที่มิใช่เสียง (Non-Voice) พบว่าในปี  
๒๕๖๑๒๐ ผูใ้ห้บรกิารเสยีง (Voice) แต่ละราย มีการคดิอตัรา 
ค่าบรกิารเฉลีย่อยูท่ี ่๐.๕๙ บาทต่อนาท ีโดยกลุม่บรษิทั TRUE 
MOBILE มีอัตราค่าบริการสูงสุดเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๖๗ บาท 
ต่อนาที รองลงมาคือ กลุ่มบริษัท DTAC มีอัตราค่าบริการ
เฉลีย่เท่ากบั ๐.๕๘ บาทต่อนาท ีและกลุม่บริษทั AIS มอีตัรา 
ค่าบริการต�่ำสุดเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๕๓ บาทต่อนาที 

		  ทัง้นี ้หากพิจารณาจากการน�ำเสนอข้อมูล
ของผู้ให้บริการแต่ละราย พบว่าจะเน้นน�ำเสนอรายการ 
ส่งเสรมิการขายในการใช้งานบรกิารอนิเทอร์เนต็ (Mobile 
Internet) แทนบริการเสียง (Voice) 

๑๙	 ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑
๒๐	 ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑

โทรศัพท ์ เคลื่อนที่ที่มีอัตราค ่าบริการที่ถูกกว ่าและ 
สะดวกในการใช้งานมากกว่า จึงเป็นปัจจัยที่ท�ำให้จ�ำนวน 
ผู้ใช้บริการมีแนวโน้มลดลง
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ผูใ้ห้บรกิารบรกิารทีม่ใิช่เสยีง (Non-Voice) แต่ละราย  
ประกอบด้วยบริการข้อความสั้น (SMS) บริการข้อความ 
มัลติมีเดีย (MMS) และบริการอินเทอร์เน็ต (Mobile 
Internet) พบว่าในปี ๒๕๖๑ มีอัตราค่าบริการในการ
ส่งข้อความสั้น (SMS) เฉลี่ย ๐.๙๕ บาทต่อข้อความ  
อัตราค่าบรกิารข้อความมลัตมิเีดยี (MMS) เฉลีย่ ๒.๔๕ บาท 
ต่อข้อความ และบริการอินเทอร์เน็ต (Mobile Internet) 
เฉลี่ย ๐.๑๕ บาท/MB ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม 
แผนภูมิที่ ๑๗

แผนภูมิที่ ๑๗ : อัตราค่าบริการเฉลี่ยสำ�หรับบริการ 

ที่มิใช่เสียงของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี ๒๕๖๑

๐.๒๐

๐.๕๐

๐.๐๕

๐.๐๐

๐.๐๐

๐.๐๐

๐.๔๐

๑.๐๐

๐.๑๐

๐.๖๐

๑.๕๐

๐.๑๕

๐.๘๐

๒.๐๐

๑.๐๐

๒.๕๐

๑.๒๐

๓.๐๐

๐.๒๐

กลุ่มบริษัท 
AIS

กลุ่มบริษทั 
AIS

กลุ่มบริษทั 
AIS

กลุ่มบริษัท 
DTAC

กลุ่มบริษทั 
DTAC

กลุ่มบริษทั 
DTAC

กลุ่มบริษัท 
TUC

กลุ่มบริษัท 
TUC

กลุ่มบริษัท 
TUC

เฉลี่ย

เฉลี่ย

เฉลี่ย

๐.๘๕ ๐.๙๕
๑.๐๔

๐.๙๕

SMS (บาทต่อข้อความ)

๐.๑๓

๐.๑๖
๐.๑๕ ๐.๑๕

Internet (บาทต่อ MB)

๑.๙๙

๒.๕๖๒.๗๙
๒.๔๕

MMS (บาทต่อข้อความ)

หมายเหตุ : ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑

	 ๒.๓	อตัราค่าบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีบ่นคลืน่
ความถีย่่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮริตซ์ ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
และย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 

	 (๑)	 การติดตามตรวจสอบและก�ำกับ
ดูแลอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีบนคล่ืนความถี่
ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้เป็นไปตามเงื่อนไขแนบท้าย 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบท่ี ๓  
ส�ำหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT)  
โดยอัตราค่าบริการดังกล่าวจะต้องไม่เกินอัตราค่าบริการ  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๘

ตารางที่ ๑๘ : อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่

บนคลื่นความถี่ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
บริการเสียง

(Voice)
บริการ

ข้อความสั้น
(SMS)

บริการ
ข้อความ
มัลติมีเดีย 
(MMS)

บริการ
อินเทอร์เน็ต 
(Internet)

๐.๘๒ 
บาท/นาที

๑.๓๓ 
บาท/

ข้อความ

๓.๓๒ 
บาท/

ข้อความ

๐.๒๘
บาท/MB

	 (๒)	 การติดตามตรวจสอบและก�ำกับ
ดูแลอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ย่าน 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�ำหรับ
กิจการโทรคมนาคม ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ
ประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ส�ำหรับกิจการโทรคมนาคม ย่าน ๘๙๕ - ๙๑๕ 
เมกะเฮริตซ์/๙๔๐ - ๙๖๐ เมกะเฮริตซ์ โดยอตัราค่าบรกิาร
ตามเงื่อนไขในการอนุญาตจะต้องต�่ำกว่าอัตราค่าบริการ  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑๙

ตารางที่ ๑๙ : อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่

บนคล่ืนความถ่ีย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

บริการเสียง
(Voice)

บริการ
ข้อความสั้น

(SMS)

บริการ
ข้อความ
มัลติมีเดีย 
(MMS)

บริการ
อินเทอร์เน็ต 
(Internet)

๐.๖๙
 บาท/นาที

๑.๑๕
บาท/

ข้อความ

๓.๑๑ 
บาท/

ข้อความ

๐.๒๖ 
บาท/MB
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๐.๐๐

๐.๗๕

๑.๕๐

๒.๒๕

๓.๐๐

จากการตดิตามตรวจสอบอตัราค่าบรกิารโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผู้รับใบอนุญาตท้ัง ๓ ย่านความถ่ี ได้แก่ ๒๑๐๐ เมกะเฮริตซ์  
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ พบว่าในปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑ มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยของแต่ละบริการ (Voice, 
SMS, MMS, Internet) ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑๘

บนคลื่น
ความถี่  

2.1 GHz

บนคลื่น
ความถี่  

1800 MHz

บนคลื่น
ความถี่  

900 MHz

ภาพรวม
อัตราค่า

เฉลี่ยบริการ
โทรศัพท์
เคลื่อนที่

รวมทุกคลื่น
ความถี่

บนคลื่น
ความถี่  

2.1 GHz

บนคลื่น
ความถี่  

1800 MHz

บนคลื่น
ความถี่  

900 MHz

ภาพรวม
อัตราค่า

เฉลี่ยบริการ
โทรศัพท์
เคลื่อนที่

รวมทุกคลื่น
ความถี่

อัตราการ
เปลี่ยนแปลง

(ร้อยละ)

ประจำ�ปี ๒๕๖๐ ประจำ�ปี ๒๕๖๑
 Voice (บาท/ข้อความ) 0.66 0.56 0.56 0.58 0.65 0.56 0.56 0.59 1.72

 SMS (บาท/ข้อความ) 1.15 0.94 0.94 1.05 1.02 0.85 0.85 0.91 -1๓.๓๓

 MMS (บาท/ข้อความ) 2.78 2.๓4 2.๓4 2.67 2.54 2.21 2.21 2.๓2 -1๓.11

 Internet (บาท/MB) 0.17 0.17 0.17 0.17 0.15 0.14 0.14 0.14 -17.65

	 เม่ือพิจารณาจากภาพรวมของอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ พบว่าอัตราค่าบริการประเภทเสียง (Voice) 
ประจ�ำปี ๒๕๖๑๒๑ มีอัตราค่าบริการเพิ่มขึ้นร้อยละ ๑.๗๒ เมื่อเปรียบเทียบกับปี ๒๕๖๐ อย่างไรก็ดีอัตราค่าบริการ Voice 
ที่เพิ่มขึ้นนั้นยังเป็นอัตราค่าบริการที่สอดคล้องตามเงื่อนไขของประกาศฯ ที่ก�ำหนด ในส่วนของบริการ SMS บริการ MMS 
และบริการ Mobile Internet มีอัตราค่าบริการลดลงร้อยละ ๑๓.๓๓ ๑๓.๑๑ และ ๑๗.๖๕ ตามล�ำดับเมื่อเปรียบเทียบ
กับปี ๒๕๖๐

๒๑	 ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑

แผนภูมิที่ ๑๘ : อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เฉลี่ยของแต่ละบริการ  

(คลื่นความถี่ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์)
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	 ๒.๔	อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตประจ�ำที่
		  ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน

โครงข่ายประจําที่รายใหญ่ในตลาดมีจํานวน ๔ ราย ได้แก่ 
บรษิทั ทโีอท ีจาํกดั (มหาชน) (TOT) บริษทั ทร ูอนิเทอร์เน็ต 
จํากัด (True Internet) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ 
จํากัด (มหาชน) (2BB) และบริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส 
เน็ทเวิร์ค จํากัด (AWN) เมื่อพิจารณาอัตราค่าบริการ

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายประจําท่ี จ�ำแนก
ตามประเภทเทคโนโลยี ปี ๒๕๖๑๒๒ เทียบกับปีก่อนหน้า  
พบว่าอัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตผ่านดาวเทียมลดลง  
ในขณะทีอ่ตัราค่าบริการอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู Wifi และ
อนิเทอร์เนต็ความเร็วสูงผ่าน DSL เพ่ิมข้ึน ดังมีรายละเอยีด
ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑๙

แผนภูมิที่ ๑๙ : อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายประจําที่

๐.๐๐

๑.๗๕

๒.๕๐

๕.๒๕

๗.๐๐

Sattellite FTTx Wifi DSL Price/kbps

ปี ๒๕๖๐

ปี ๒๕๖๑*

๖.๒๗

๐.๐๑ ๐.๐๑ ๐.๐๒
๐.๐๓๐.๐๑ ๐.๑๗

๖.๐๓

หมายเหตุ : * ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑

		  ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. โดย 
คณะท�ำงานเพื่อการจัดท�ำหลักเกณฑ์การก�ำกับดูแล
โครงสร้างอตัราค่าบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นท่ีภายในประเทศ 
ได้จดัท�ำร่างประกาศ กสทช. เรือ่งการก�ำหนดและก�ำกบัดแูล 
โครงสร้างอตัราค่าบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นท่ีภายในประเทศ 
ซึง่ประกอบด้วย ๒ ส่วนหลกั ได้แก่ โครงสร้างอัตราค่าบรกิาร  
และหน้าที่ผู ้รับใบอนุญาต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (๑) 
ก�ำหนดและก�ำกับโครงสร้างอัตราค่าบริการโทรศัพท์
เคล่ือนที่ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกย่านคลื่นความถี่  
(๒) ให้ผูใ้ช้บรกิารได้รบัอตัราค่าบริการทีเ่ป็นธรรมสะท้อนถึง
อัตราค่าบรกิารของรายการส่งเสรมิการขายทีม่กีารเสนอขาย 

	 ๒.๕	การจัดท�ำร่างประกาศ กสทช. เรื่องการก�ำหนดและก�ำกับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ภายในประเทศ

รวมถึงการให้บริการท้ังหมดในปัจจุบัน (๓) ก�ำหนด
แนวทางคุ ้มครองและลดค่าบริการส่วนที่เกินกว่าสิทธิ 
การใช้งาน (๔) เพ่ิมความโปร่งใสในการเปิดเผยข้อมลูให้แก่ 
ผู้บริโภค (๕) ยกเลิกค่าใช้จ่ายท่ีไม่จ�ำเป็นให้แก่ผู้บริโภค  
(๖) เพ่ิมทางเลอืกให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงอัตราค่าบริการ 
ที่ถูกลงโดยการก�ำหนดรายการส่งเสริมการขายขั้นเริ่มต้น 
และ (๗) เพิ่มประสิทธิภาพในการก�ำกับดูแลภายใต้การ
หลอมรวมเทคโนโลยี (Technological Convergence) 
ซึ่งขณะนี้อยู ่ระหว่างการเสนอร่างประกาศฯ ดังกล่าว 
ต่อที่ประชุมคณะอนุกรรมการกล่ันกรองงานของ กสทช. 
ด้านกิจการโทรคมนาคมเพื่อพิจารณาฯ

๒๒	 ค่าประมาณการ ณ ไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๑



117

แนวโน้มอุตสาหกรรมกระจายเสียง อุตสาหกรรมโทรทัศน์  
และอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๒

๑.	 แนวโน้มอุตสาหกรรมกระจายเสียง และ
อุตสาหกรรมโทรทัศน์ ปี ๒๕๖๒

	 ในช่วงปี ๒๕๖๑ ที่ผ่านมาพฤติกรรมการรับชม 
โทรทัศน์ของผู ้ชมในสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไป  
โดยหันมารับชมรายการโทรทศัน์ผ่านช่องทางอนิเทอร์เนต็
และแอปพลิเคชั่นโทรศัพท์เคลื่อนที่ (แพลตฟอร์มดิจิทัล)  
กนัมากขึน้ ท้ังนี ้พฤตกิรรมการรบัชมโทรทศัน์ทีเ่ปลีย่นแปลง 
และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลนอกจากจะลดข้อจ�ำกัดที่
เคยมีมาในอดีตที่การรับชมโทรทัศน์ต้องส่งผ่านโครงข่าย 
ภาคพืน้ดนิ เคเบลิ และดาวเทยีมเท่านัน้ ยงัได้เปลีย่นแปลง 
สภาพแวดล้อมในการประกอบกจิการในอตุสาหกรรมโทรทศัน์ 
ไปอย่างสิน้เชงิ ซ่ึงความเปล่ียนแปลงทีส่ร้างความท้าทายให้
แก่ผู้ประกอบการช่องรายการโทรทัศน์ (ทั้งผู้ประกอบการ 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินและผู้ประกอบการเคเบิล/ดาวเทียม) 
ในช ่วงป ีที่ผ ่านมาคือ เม็ดเงินโฆษณาที่หมุนเวียน 
ในอุตสาหกรรมช่องรายการโทรทัศน์มีแนวโน้มลดลง โดย
ลดลงจากปี ๒๕๕๘ ประมาณ ๑๐,๕๒๑ ล้านบาท และมี
การกระจายเม็ดเงินไปยังแพลตฟอร์มดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น 
โดยข้อมลูจากสมาคมโฆษณาดจิิทลั (ประเทศไทย)๒๓ พบว่า  
การโฆษณาผ่านสือ่ดจิทิลัมมีลูค่าสงูถงึ ๑๔,๙๗๓ ล้านบาท 
ในปี ๒๕๖๑ ซึง่เพ่ิมสงูขึน้จากปีก่อนหน้าประมาณร้อยละ ๒๑  
ท่ามกลางความท้าทายข้างต้น ผู้ประกอบการช่องรายการ
โทรทศัน์หลายรายจงึเริม่ปรบัตวัโดยน�ำเอาเนือ้หารายการ
มาออกอากาศผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลควบคู ่ไปกับสื่อ
โทรทัศน์เพื่อขยายฐานลูกค้าและขยายฐานรายได้จาก 
เมด็เงินโฆษณาทีก่ระจายไปยงัแพลตฟอร์มดจิทัิล อย่างไรกด็ี  
ข้อมูลการรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล
ที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงยังไม่ได ้มีการน�ำมารวบรวมและ
เป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์พฤติกรรมการรับชม
โทรทศัน์ ผูป้ระกอบการโทรทัศน์จงึไม่สามารถน�ำข้อมลูการ 
รับชมผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลไปใช้อ้างอิงในการหารายได้ 
ด้านโฆษณาได้ ดังน้ันในปี ๒๕๖๒ การพัฒนาแนวทาง
การวัดพฤติกรรมการรับชมโทรทัศน์อย่างรอบด้านจึง
เป็นสิ่งส�ำคัญและจ�ำเป็น โดยให้ครอบคลุมทั้งการรับชม
ผ่านสื่อดั้งเดิม (สื่อโทรทัศน์) และแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น  
แอปพลิเคชั่นโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นต้น

	 ในส่วนของผู้ประกอบการวิทยุนั้น ต้องมีการ 
ปรับตัวในรูปแบบเดียวกับผู้ประกอบการช่องรายการ 
โทรทศัน์ กล่าวคอื จากข้อมลูจ�ำนวนผูฟั้งวิทยผุ่านอปุกรณ์ 
ต่างๆ พบว่า ในช่วงปี ๒๕๕๙ - ๒๕๖๑ พฤตกิรรมของคนไทย 
ในการรับฟังเนื้อหารายการจากเครื่องวิทยุเริ่มลดลง  
โดยมีแนวโน ้มลดลงประมาณเฉลี่ยป ีละร ้อยละ ๑  

ในทางกลับกันนั้น การรับฟังเนื้อหารายการผ่านโทรศัพท์
เคล่ือนท่ีค่อยๆ เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยมีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นเฉลี่ยปีละร้อยละ ๒ พฤติกรรมการรับฟังวิทย ุ
ที่เปลี่ยนไปดังกล่าวจึงสร้างโอกาสให้แก่ผู้ประกอบการ 
วิทยุท่ีสามารถน�ำเนื้อหาและเพลงไปออกอากาศผ่าน
ช่องทางออนไลน์และผ่านแอปพลิเคชั่นได ้เพิ่มเติม  
ซึ่งการออกอากาศวิทยุผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลจะช่วย
ให้ผู ้ประกอบการวิทยุสามารถเข้าถึงผู ้ฟ ังได้เพิ่มขึ้น  
โดยปราศจากข้อจ�ำกัดด้านพ้ืนท่ี รวมท้ังสร้างตัวเลือก 
ที่หลากหลายให้แก่ผู้ฟังทุกเพศและทุกวัย

๒.	 แนวโน้มอตุสาหกรรมโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๒
	 อุตสาหกรรมโทรคมนาคมของประเทศไทย

เติบโตอย่างต่อเนื่องอันเป็นผลจากปริมาณการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตที่เพิ่มขึ้น และในทางกลับกันปริมาณการ
ใช้งานการโทรด้วยเสียงลดลง แต่สภาวะการแข่งขันใน
อตุสาหกรรมกย็งัคงอยูใ่นระดับสูงเช่นเดิม และเป็นปีทีก่าร
พัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายในยุค 5G ที่เข้าใกล้มาอีก 
ซึ่งเป็นปีที่ผู้ประกอบการโทรคมนาคมของประเทศทุกราย
ต่างให้ความส�ำคัญกับ 5G มากขึ้นเพื่อเตรียมความพร้อม
ส�ำหรับเทคโนโลยทีีจ่ะเกดิขึน้ การเข้ามาของเทคโนโลย ี5G 
จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขัน ช่วยบริหาร
จัดการทรัพยากร ระบบอุตสาหกรรม ทั้งภาครัฐและภาค
เอกชนในการบริหารทรัพยากรให้มปีระสิทธภิาพมากยิง่ขึน้  
ในการนี้ ประชาชนในทุกภาคส่วนที่ได้รับผลกระทบ
กับการเข้ามาของ 5G เช่น ภาคการเงินการธนาคาร  
ภาคอตุสาหกรรม ภาคการเกษตร ภาคการขนส่งโลจสิตกิส์ 
เป็นต้น ดังนั้น จะต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับเทคโนโลยี 
ที่มาพร้อมกับ 5G ที่มาพร้อมกับเทคโนโลยีใหม่ๆ อาทิ 
IoT AI และอีกเร่ืองหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญไม่น้อยไปกว่ากัน 
คือ ด้าน Cybersecurity ที่ทุกองค์กรหรือหน่วยงานธุรกิจ
รายใหญ่ต่างให้ความส�ำคัญมากขึ้นกับภัยคุกคามดังกล่าว 
เช่น ผู้ประกอบการด้านการเงินการธนาคาร จะต้องให้
ความส�ำคัญกับ Cybercrime ท่ีเป็นการก่ออาชญากรรม
ทางไซเบอร์ทางการเงินและ Hacktivism ที่เป็นการ
น�ำข้อมูลความลับของลูกค้าไปเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
เป็นต้น จึงมีความจ�ำเป็นต้องลงทุนค่าใช้จ่ายทางด้าน 
Cybersecurity มากข้ึน เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยให้กับ
กิจการ ในการนี้ ผู้ประกอบการในธุรกิจต่างๆ ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้าน
เทคโนโลยีและความปลอดภัยด้านข้อมูล มิฉะนั้นองค์กร
หรือธุรกิจจะได้รับผลกระทบจากภัยดังกล่าว

๒๓	 สมาคมโฆษณาดจิทิลั (ประเทศไทย) หรอื Digital Advertising Association (Thailand) (DAAT) ก่อตัง้ขึน้อย่างเป็นทางการในเดอืนตุลาคม ๒๕๕๕ 
ปัจจุบันมีสมาชิกของสมาคมฯ รวม ๕๔ บริษัท



ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการตามแผนการด�ำเนินงานและแผนงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี 
๒๕๖๑ จ�ำนวนทั้งสิ้น ๕,๘๗๖.๓๖๐ ล้านบาท ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๒๐

ตารางที่ ๒๐ : งบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี ๒๕๖๑

รายการ
จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

๑ งบประมาณรายจ่ายส�ำหรับภารกิจของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช.  ๕,๑๗๙.๗๗๙

๒ โครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน กสทช. แห่งใหม่ ๖๔๑.๕๘๑

รวม (ข้อ ๑ - ๒) ๕,๘๒๑.๓๖๐

๓ เงินจัดสรรเข้ากองทุน ๕๕.๐๐๐

๓.๑	กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
	 เพื่อประโยชน์สาธารณะ

๔๕.๐๐๐

๓.๒	กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ ๑๐.๐๐๐

รวมทั้งสิ้น (ข้อ ๑ - ๓) ๕,๘๗๖.๓๖๐

ภาพรวมผลการด�ำเนินงานการใช้จ่ายงบประมาณ ส�ำนักงาน กสทช.  
ในปี ๒๕๖๑ เทียบกับปี ๒๕๖๐
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๕
การบริหารงบประมาณ
ประจ�ำปี ๒๕๖๑
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ต่อมาได้ปรับแผนงบประมาณรายจ่ายภายใต้
กรอบวงเงินงบประมาณเดิม จ�ำนวน ๕,๘๗๖.๓๖๐  
ล้านบาท เพื่อให้มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับ 
ระยะเวลาการด�ำเนินงานจริง ประกอบกับมติท่ีประชุม 
กสทช. ครัง้ที ่๒๑/๒๕๖๑ เมือ่วนัที ่๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
ได้อนมุติัให้จัดสรรงบประมาณเหลือจ่ายปี ๒๕๖๑ จ�ำนวน 
๕๓๐.๐๐๐ ล้านบาทให้แก่กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย
และสร้างสรรค์เพ่ิมเติม โดยจัดสรรสมทบเข้ากองทุน
วิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๒๑

ตารางที่ ๒๑ : เปรียบเทียบแผน - ผล การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี ๒๕๖๑

รายการ ปีงบประมาณ ๒๕๖๑

แผน ผล ร้อยละ

๑ งบประมาณรายจ่ายส�ำหรับภารกิจของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช.  ๔,๖๔๙.๗๗๙ ๓,๙๘๙.๒๗๓ ๘๕.๗๙

๒ โครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน กสทช. แห่งใหม่ ๖๔๑.๕๘๑ - -

รวม (ข้อ ๑ - ๒) ๕,๒๙๑.๓๖๐ ๓,๙๘๘.๒๗๓ ๗๕.๓๙

๓ เงินจัดสรรเข้ากองทุน ๕๘๕.๐๐๐ ๕๘๕.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐

๓.๑	กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ

๕๗๕.๐๐๐ ๕๗๕.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐

๓.๒	กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
แห่งชาติ

๑๐.๐๐๐ ๑๐.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐

รวมทั้งสิ้น (ข้อ ๑ - ๓) ๕,๘๗๖.๓๖๐ ๔,๕๗๔.๒๗๓ ๗๗.๘๔

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๒
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เมื่อพิจารณาแผน - ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
รายจ่ายประจ�ำปี ๒๕๖๑ พบว่าภาพรวมผลการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ�ำปี ๒๕๖๑ จ�ำนวนทั้งสิ้น ๔,๕๗๔.๒๗๓ 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ ๗๗.๘๔ แบ่งออกเป็น  
ผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายส�ำหรับภารกิจของ 
กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. จ�ำนวน ๓,๙๘๙.๒๗๓ ล้านบาท  
หรือคิดเป็นร้อยละ ๘๕.๗๙ เงินจัดสรรเข้ากองทุนตาม
กฎหมาย จ�ำนวน ๕๘๕.๐๐๐ ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 
๑๐๐ ทัง้นี ้ในส่วนของงบประมาณโครงการก่อสร้างอาคาร
ส�ำนกังาน กสทช. แห่งใหม่ เน่ืองจากปี ๒๕๖๑ เป็นช่วงระยะ
เวลาการเปลีย่นผ่าน กสทช. ซึง่อยูใ่นขัน้ตอนกระบวนการ
สรรหากรรมการ กสทช. ชดุใหม่ ตามมาตรา ๔๒ แห่งพระราช
บญัญตัอิงค์กรจัดสรรคลืน่ความถีฯ่ (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐  

ที่ประชุม กสทช. คร้ังที่ ๒/๒๕๖๑ จึงมีมติเห็นควร 
ให้ชะลอการด�ำเนินการโครงการดังกล่าวออกไปก่อน  
โดยให้ส�ำนกังาน กสทช. น�ำเสนอกรรมการ กสทช. ชดุใหม่
เป็นผู้พิจารณาต่อไป

และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลการใช ้จ ่าย 
งบประมาณประจ�ำปี ๒๕๖๐ กบัปี ๒๕๖๑ พบว่าส�ำนกังาน 
กสทช. ได้มีการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายส�ำหรับภารกิจ
ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ดีข้ึน โดยในปี ๒๕๖๑ มผีลการใช้จ่ายงบประมาณฯ คดิเป็น
ร้อยละ ๘๕.๗๙ ทั้งนี้ ภาพรวมผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ในปี ๒๕๖๑ ต�่ำกว่าในปี ๒๕๖๐ เนื่องจากการชะลอ 
การด�ำเนินการโครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน กสทช.  
แห่งใหม่ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๒๒

ตารางที่ ๒๒ : เปรียบเทียบแผน - ผล การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี ๒๕๖๐ และปี ๒๕๖๑

หน่วย : ล้านบาท

รายการ ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ ปีงบประมาณ ๒๕๖๑

แผน ผล ร้อยละ แผน ผล ร้อยละ

๑ งบประมาณรายจ่ายส�ำหรับภารกิจ
ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. 

๔,๕๓๕.๗๘๓ ๓,๘๑๓.๒๖๒ ๘๔.๐๗ ๔,๖๔๙.๗๗๙ ๓,๙๘๙.๒๗๓ ๘๕.๗๙

๒ โครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน 
กสทช. แห่งใหม่*

๔๓๙.๕๒ - - ๖๔๑.๕๘๑ - -

รวม (ข้อ ๑ - ๒) ๔,๙๗๕.๓๐๓ ๓,๘๑๓.๒๖๒ ๗๖.๖๔ ๕,๒๙๑.๓๖๐ ๓,๙๘๙.๒๗๓ ๗๕.๓๙

๓ เงินจัดสรรเข้ากองทุน** ๕๑๐.๐๐๐ ๕๑๐.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๕๘๕.๐๐๐ ๕๘๕.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐

รวมทั้งสิ้น (ข้อ ๑ - ๓) ๕,๔๘๕.๓๐๓ ๔,๓๒๓.๒๖๒ ๗๘.๘๒ ๕,๘๗๖.๓๖๐ ๔,๕๗๔.๒๗๓ ๗๗.๘๔

หมายเหตุ :	 * 	 มตทิีป่ระชมุ กสทช. ครัง้ที ่๒/๒๕๖๑ ให้ชะลอการด�ำเนนิงานโครงการก่อสร้างอาคารส�ำนกังาน กสทช. แห่งใหม่ โดยให้ส�ำนกังาน กสทช.  
น�ำเสนอ กสทช. ชุดใหม่เป็นผู้พิจารณาต่อไป

	 ** 	มติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๑/๒๕๖๑ อนุมัติให้จัดสรรงบประมาณเหลือจ่าย ปี ๒๕๖๑ จ�ำนวน ๕๓๐.๐๐๐ ล้านบาท ให้กองทุนวิจัย
และพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ
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งบการเงิน ส�ำนักงาน กสทช. 
ประจ�ำปี ๒๕๖๑

ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

หมายเหตุ  หน่วย : บาท 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ๒.๒,๓ ๔๐,๙๖๕,๒๔๙,๔๔๕.๓๗ ๑๙,๗๒๓,๒๐๘,๓๑๑.๓๗ 

เงินลงทุนชั่วคราว ๒.๔,๔ ๔๒,๗๒๖,๘๓๖,๑๕๓.๔๓ ๓๕,๒๘๘,๙๐๙,๓๖๗.๘๕ 

ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม ๒.๕,๕ ๑๔๘,๑๔๒,๘๓๗.๙๕ ๑๔๙,๑๕๖,๗๕๑.๔๘ 

รายได้ค้างรับส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๒.๖,๖ ๒๑,๘๑๓,๙๓๗,๒๒๔.๖๗ ๔๕,๓๐๔,๑๕๑,๗๒๗.๗๑ 

เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ๑๙  -  ๗,๖๐๒,๘๖๗.๒๒ 

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า ๗ ๙,๘๔๕,๑๖๘.๓๕ ๖,๘๒๔,๔๓๒.๔๕ 

ลูกหนี้ค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ ๒.๗ ๒๘,๑๕๙,๙๒๐.๔๓ ๒๘,๔๓๐,๙๙๑.๘๐ 

เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) ส่วนที่ถึงก�ำหนดรับช�ำระ
ภายใน ๑ ปี

๘ ๒,๐๐๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๒,๐๐๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๙ ๘๒๑,๖๘๒,๐๗๑.๗๔ ๙๐๓,๕๙๓,๖๙๐.๔๙ 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน ๑๐๘,๕๑๓,๘๕๒,๘๒๑.๙๔ ๑๐๓,๔๑๑,๘๗๘,๑๔๐.๓๗ 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนระยะยาว ๑๐  ๒๑๗,๐๒๑,๒๒๕.๔๓ ๒๑๓,๖๐๓,๕๖๘.๓๓ 

รายได้ค้างรับ ๒.๖,๖ ๑๙๖,๐๒๗,๘๕๒,๐๐๐.๐๐ ๑๕๔,๘๑๖,๘๐๒,๐๐๐.๐๐ 

อาคารและอุปกรณ์ ๒.๘,๑๑ ๑,๒๒๓,๕๐๙,๘๑๑.๗๘ ๑,๓๑๑,๒๐๔,๘๘๓.๗๐ 

สินทรัพย์ตามสัญญาเช่าการเงิน ๑๒ ๘๘,๖๗๒,๔๓๓.๙๔ ๗๓,๓๑๖,๘๙๒.๗๗ 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ๒.๙,๑๓ ๑,๒๖๐,๓๔๙,๒๗๓.๙๘ ๓๓๗,๓๓๕,๒๐๙.๘๘ 

เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) ๘ ๗,๗๐๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๙,๐๐๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ๒๐๖,๕๑๗,๔๐๔,๗๔๕.๑๓ ๑๖๕,๗๕๒,๒๖๒,๕๕๔.๖๘ 

รวมสินทรัพย์ ๓๑๕,๐๓๑,๒๕๗,๕๖๗.๐๗ ๒๖๙,๑๖๔,๑๔๐,๖๙๕.๐๕ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

หมายเหตุ  หน่วย : บาท 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

หนี้สินและส่วนของทุน
หนี้สินหมุนเวียน

เจ้าหนี้และตั๋วเงินจ่าย ๑๔ ๑,๑๓๖,๐๗๗,๒๐๐.๘๓ ๙๕๒,๘๙๓,๑๒๓.๔๖ 

รายได้รับล่วงหน้า ๑๕  ๘๙,๒๖๔,๐๙๐.๙๒ ๗๗,๖๙๒,๑๒๒.๑๓

ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงาน ๒.๑๔, ๑๖ ๖๔๔,๖๘๘,๑๗๗.๓๒ ๖๐๘,๑๙๓,๔๐๑.๔๙ 

รายได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลังส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๒.๑๑, ๑๗ ๓๐,๓๖๘,๒๙๙,๙๓๗.๑๒ ๔๒,๘๑๗,๙๙๔,๒๖๕.๒๕ 

ภาษีขายประมูลคลื่นความถี่รอน�ำส่ง 
ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

๑๘ ๘๗๕,๕๘๖,๐๔๔.๒๔ ๒,๐๔๘,๔๒๔,๔๓๒.๔๓ 

เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

๑๙  ๗๕๑,๐๖๑,๗๒๔.๘๔  - 

หนี้สินสัญญาเช่าการเงินส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๒๐ ๓๐,๑๐๖,๐๘๖.๙๔ ๓๗,๗๙๗,๖๙๓.๗๔ 

ประมาณการหนี้สินโครงการ Must Carry 
ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

๒๑ ๔๘๕,๖๑๘,๘๙๓.๔๗ ๙๕๙,๔๗๐,๖๕๗.๔๑ 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น ๒๒ ๑,๘๔๙,๒๗๗,๑๙๐.๗๓ ๑,๖๙๗,๖๑๕,๒๒๙.๒๕ 

รวมหนี้สินหมุนเวียน ๓๖,๒๒๙,๙๗๙,๓๔๖.๔๑ ๔๙,๒๐๐,๐๘๐,๙๒๕.๑๖ 
หนี้สินไม่หมุนเวียน

รายได้รอการรับรู้ ๒.๑๐, ๒๓ ๖,๖๖๐,๑๗๓,๒๔๐.๘๓ ๔,๐๕๕,๙๙๓,๕๔๗.๓๓ 

เงินรับฝากค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ ๒.๗ ๒๘,๑๕๙,๙๒๐.๔๓ ๒๘,๔๓๐,๙๙๑.๘๐ 

รายได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๒.๑๑, ๑๗ ๑๘๔,๒๖๐,๓๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑๔๔,๖๘๘,๖๐๐,๐๐๐.๐๐ 

ภาษีขายประมูลคลื่นความถี่รอน�ำส่ง ๑๘ ๑๒,๘๒๔,๒๕๒,๐๐๐.๐๐ ๑๐,๑๒๘,๒๐๒,๐๐๐.๐๐ 

เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ๑๙ ๖,๙๘๓,๒๕๐,๐๐๐.๐๐ - 

หนี้สินสัญญาเช่าการเงิน ๒๐  ๖๑,๕๑๕,๓๒๘.๙๖ ๓๙,๖๗๑,๑๙๕.๗๕ 

ประมาณการหนี้สินโครงการ Must Carry 
ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี

๒๑  ๒,๓๓๕,๙๑๙,๒๔๘.๓๕ ๖๗๐,๓๒๐,๐๐๐.๐๐ 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น ๒๔ ๑๕๕,๓๖๕,๘๗๕.๑๓ ๑๗๖,๔๐๒,๗๘๖.๑๑ 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน ๒๑๓,๓๐๘,๙๘๕,๖๑๓.๗๐ ๑๕๙,๗๘๗,๖๒๐,๕๒๐.๙๙ 
รวมหนี้สิน ๒๔๙,๕๓๘,๙๖๔,๙๖๐.๑๑ ๒๐๘,๙๘๗,๗๐๑,๔๔๖.๑๕
ส่วนของทุน

ทุน  ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ 

ก�ำไรสะสม ๑๐๕,๑๗๘,๑๗๘,๘๑๗.๓๖ ๙๒,๖๖๑,๗๓๔,๘๘๘.๒๔ 

องค์ประกอบอื่นของส่วนทุน (๓๙,๘๘๔,๒๑๒,๐๗๗.๘๔) (๓๒,๖๘๓,๖๒๑,๕๐๖.๗๘)

รวมส่วนของทุน ๖๕,๔๙๒,๒๙๒,๖๐๖.๙๖ ๖๐,๑๗๖,๔๓๙,๒๔๘.๙๐ 
รวมหนี้สินและส่วนของทุน ๓๑๕,๐๓๑,๒๕๗,๕๖๗.๐๗ ๒๖๙,๑๖๔,๑๔๐,๖๙๕.๐๕ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

หมายเหตุ หน่วย : บาท

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

รายได้จากการด�ำเนินงาน

รายได้จากกิจการโทรคมนาคม ๒.๑๒,๒๕ ๗๒,๐๒๙,๓๗๘,๓๐๙.๕๖ ๑๔,๓๘๙,๘๙๘,๙๕๖.๙๓

รายได้จากกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ๒๖ ๒,๘๐๓,๑๕๒,๑๘๔.๔๒ ๑,๑๓๑,๓๒๐,๖๑๑.๙๘

รายได้จากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ๒๗ ๗,๘๔๔,๘๗๐,๗๐๙.๘๗ ๙,๗๕๓,๖๙๔,๘๘๓.๓๓

รายได้อื่น ๒๘ ๘๘๕,๕๔๗,๐๔๓.๕๕ ๘๙๘,๕๖๔,๓๗๔.๕๙

รวมรายได้ ๘๓,๕๖๒,๙๔๘,๒๔๗.๔๐ ๒๖,๑๗๓,๔๗๘,๘๒๖.๘๓

ค่าใช้จ่ายจากการด�ำเนินงาน

รายได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง ๒.๑๒,๒๙ ๕๓,๘๕๕,๗๐๗,๖๑๗.๖๗ ๕,๓๖๖,๔๐๖,๘๔๑.๒๕

ค่าใช้จ่ายในการประมูล ๒.๑๒,๓๐ ๒๑,๕๙๒,๑๘๔.๙๐ ๑๕,๗๘๗,๐๐๒.๒๔

เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ๑๙ ๑๐,๘๕๐,๑๕๕,๘๐๐.๔๐ ๑,๓๖๕,๘๔๙,๔๑๒.๔๗

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ๒.๑๘,๓๑ ๑,๔๓๙,๓๕๘,๗๒๐.๐๘ ๑,๔๒๒,๖๖๖,๑๒๗.๘๘

ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน ๒.๑๘,๓๒ ๑,๔๑๕,๙๒๔,๘๐๗.๓๖ ๒,๐๓๓,๘๐๖,๘๖๙.๕๐

ค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภค ๒.๑๘,๓๓ ๘๕,๙๗๑,๔๘๓.๓๒ ๗๑,๖๑๕,๖๕๕.๓๖

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย ๓๔ ๕๙๔,๙๗๙,๔๐๒.๕๙ ๖๗๖,๑๙๕,๐๔๓.๐๙

ดอกเบี้ยจ่ายจากสัญญาเช่าทางการเงิน ๓,๕๒๐,๕๕๘.๔๕ ๓๔๑,๕๙๗.๒๗

เงินสนับสนุนเพื่อการศึกษา วิจัยและพัฒนา ๒.๑๗,๓๕ ๑๐๓,๐๔๗,๔๕๕.๕๐ ๑๐๔,๐๙๗,๔๒๕.๙๘

ค่าใช้จ่ายส่งเสริมและสนับสนุนวัตถุประสงค์กองทุน ๓๖ ๒,๖๖๖,๒๔๖,๒๘๘.๐๑ ๑,๕๐๒,๔๕๖,๘๘๑.๗๙

เงินสมทบกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาฯ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

รวมค่าใช้จ่าย ๗๑,๐๔๖,๕๐๔,๓๑๘.๒๘ ๑๒,๕๖๙,๒๒๒,๘๕๖.๘๓

ก�ำไรสุทธิส�ำหรับปี ๑๒,๕๑๖,๔๔๓,๙๒๙.๑๒ ๑๓,๖๐๔,๒๕๕,๙๗๐.๐๐

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

รายได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง (๓,๙๕๗,๐๓๑,๓๗๗.๘๗) (๕,๘๕๔,๖๓๒,๓๒๒.๒๒)

รายได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง - ทุนส่วนเกินของทุนหมุนเวียน (๓,๑๙๗,๔๗๐,๐๐๐.๐๐) (๔๔๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐)

รายได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง - สถานีวิทยุ ๑ ปณ. (๔๖,๐๘๙,๑๙๓.๑๙) (๔๙,๑๑๘,๗๙๘.๖๑)

รวมขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (๗,๒๐๐,๕๙๐,๕๗๑.๐๖) (๖,๓๔๘,๗๕๑,๑๒๐.๘๓)

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี ๕,๓๑๕,๘๕๓,๓๕๘.๐๖ ๗,๒๕๕,๕๐๔,๘๔๙.๑๗

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
งบกระแสเงินสด

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

หน่วย : บาท
๒๕๖๑ ๒๕๖๐

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน
ก�ำไรสุทธิส�ำหรับงวด ๑๒,๕๑๖,๔๔๓,๙๒๙.๑๒ ๑๓,๖๐๔,๒๕๕,๙๗๐.๐๐
รายการปรับกระทบรายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสุทธิเป็นเงินสดรับ (จ่าย)  
จากกิจกรรมด�ำเนินงาน

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย ๕๙๔,๙๗๙,๔๐๒.๕๙ ๖๗๖,๑๙๕,๐๔๓.๐๙ 
รายได้จากการรับบริจาค ๐.๐๐ (๑๐,๗๘๖,๔๖๙.๐๘)
หนี้สงสัยจะสูญ (หนี้สูญรับคืน) (๑,๒๘๓,๖๓๗.๙๐) ๕๖,๖๓๕,๑๓๑.๔๐ 
รายได้ดอกเบี้ย (๗๙๒,๐๙๒,๙๗๕.๑๔) (๗๕๘,๘๕๔,๑๕๔.๒๙)
ขาดทุน (ก�ำไร) จากการตัดจ่ายอาคารและอุปกรณ์ ๖,๔๔๕.๗๐ ๓๙๑.๑๑ 
ขาดทุน (ก�ำไร) จากการยกเลิกสัญญาเช่าทางการเงิน ๐.๐๐ ๑,๔๔๑,๒๔๕.๑๖ 
ดอกเบี้ยจ่าย 3,520,558.45 341,597.27 

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด�ำเนินงาน ๑๒,๓๒๑,๕๗๓,๗๒๒.๘๒ ๑๓,๕๖๙,๒๒๘,๗๕๔.๖๖ 
การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์ด�ำเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง

ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม ๒,๒๙๗,๕๕๑.๔๓ (๘๓,๗๕๘,๗๒๖.๕๑)
รายได้ค้างรับ (๑๗,๗๒๐,๘๓๕,๔๙๖.๙๖) ๒๔,๘๐๗,๙๙๖,๖๖๓.๐๒ 
เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ๗,๖๐๒,๘๖๗.๒๒ (๗,๖๐๒,๘๖๗.๒๒)
ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า (๓,๐๒๐,๗๓๕.๙๐) ๒๗๑,๓๐๔.๗๑
ลูกหนี้ค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ ๒๗๑,๐๗๑.๓๗ ๕๓๑,๖๑๐.๒๒ 
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๒๙๒,๖๘๔,๖๔๖.๓๙ (๖๗๙,๙๘๗,๐๐๑.๔๐)

การเปลี่ยนแปลงของหนี้สินด�ำเนินงาน เพิ่มขึ้น (ลดลง)
เจ้าหนี้และตั๋วเงินจ่าย ๑๘๓,๑๘๔,๐๗๗.๓๗ ๕๑๘,๒๐๒,๑๙๗.๓๔ 
รายได้รับล่วงหน้า ๑๑,๕๗๑,๙๖๘.๗๙ ๑,๓๘๗,๖๒๔.๘๘ 
รายได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๒๗,๑๒๒,๐๕๕,๖๗๑.๘๗ (๑๗,๘๕๗,๙๙๓,๑๙๔.๔๒)
เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรอน�ำส่ง 7,734,311,724.84 - 
ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงาน 36,494,775.83 ๕๗,๐๗๒,๔๐๑.๐๗ 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น ๑๕๑,๖๖๑,๙๖๑.๔๘ ๑,๔๕๑,๒๗๗,๔๐๓.๓๓ 
รายได้รอการรับรู้ ๒,๖๐๔,๑๗๙,๖๙๓.๕๐ (๗๗๖,๖๔๓,๑๒๒.๙๕)
เงินรับฝากค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ (271,071.37) (๕๓๑,๖๑๐.๒๒)
ภาษีขายรอน�ำส่งจากการประมูลคลื่นความถี่ 1,523,211,611.81 (๒,๑๖๙,๖๙๗,๙๗๖.๓๕)
หนี้สินสัญญาเช่าการเงิน ๑๐,๖๓๑,๙๖๗.๙๖ ๑,๐๔๓,๑๕๗.๗๗ 
ประมาณการหนี้สินโครงการ Must Carry 1,191,747,484.41 (๒๖๕,๔๖๒,๓๘๓.๕๙)
หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น (๒๑,๐๓๖,๙๑๐.๙๘) (๘๔,๘๐๘,๗๔๘.๓๗)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน 35,448,316,581.88 ๑๘,๔๘๐,๕๒๕,๔๘๕.๙๗ 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายเพื่อลงทุนในเงินลงทุนชั่วคราว (7,437,926,785.58) (๘,๖๐๘,๘๗๗,๗๐๑.๑๓)
เงินสดจ่ายเพื่อลงทุนในเงินลงทุนระยะยาว (3,417,657.10) (๔,๐๘๕,๖๐๐.๓๗)
เงินสดรับจากดอกเบี้ย 581,319,947.50 ๗๒๘,๘๑๕,๑๓๕.๖๖ 
เงินสดจ่ายเพื่อลงทุนให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) 1,300,000,000.00 ๑,๓๐๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ 
เงินสดจ่ายซื้ออาคารและอุปกรณ์ (๒๕๙,๘๗๙,๗๒๕.๓๖) (๒๖๙,๑๙๓,๔๔๓.๘๔)
เงินสดจ่ายสินทรัพย์ตามสัญญาเช่าการเงิน (๖๒,๓๗๒,๕๗๐.๓๕) (๖๑,๗๐๓,๐๘๐.๒๑)
เงินสดจ่ายซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (๑,๑๒๓,๔๐๘,๐๘๕.๙๓) (๑๘๖,๒๖๙,๒๒๘.๐๗)

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (๗,๐๐๕,๖๘๔,๘๗๖.๘๒) (๗,๑๐๑,๓๑๓,๙๑๗.๙๖)



127

สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
งบกระแสเงินสด

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

หน่วย : บาท

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดิน (๗,๒๐๐,๕๙๐,๕๗๑.๐๖) (๖,๓๔๘,๗๕๑,๑๒๐.๘๓)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (๗,๒๐๐,๕๙๐,๕๗๑.๐๖) (๖,๓๔๘,๗๕๑,๑๒๐.๘๓)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ ๒๑,๒๔๒,๐๔๑,๑๓๔.๐๐ ๕,๐๓๐,๔๖๐,๔๔๗.๑๘ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นงวด ๑๙,๗๒๓,๒๐๘,๓๑๑.๓๗ ๑๔,๖๙๒,๗๔๗,๘๖๔.๑๙ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวด ๔๐,๙๖๕,๒๔๙,๔๔๕.๓๗ ๑๙,๗๒๓,๒๐๘,๓๑๑.๓๗ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑
(หน่วย : ล้านบาท ยกเว้นตามที่ได้ระบุไว้)

๑.	 ข้อมูลทั่วไป
	 ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรียกโดยย่อว่า 
“ส�ำนักงาน กสทช.” เป็นนิติบุคคล มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐจัดต้ังตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ 
และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ (พระราชบัญญัติ 
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีฯ พ.ศ. ๒๕๕๓) เพื่อท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลและพัฒนากิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม โดยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรียกโดยย่อว่า “กสทช.” เป็นผู้ก�ำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข ค่าธรรมเนียม และข้อบังคับต่างๆ ในเรื่อง 
ที่เกี่ยวกับการจัดสรรคลื่นความถี่ การออกใบอนุญาตและก�ำกับดูแล การใช้คลื่นความถี่ การประกอบกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม การใช้เลขหมายโทรคมนาคม การใช้หรือเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม  
การป้องกันการผูกขาดหรือความไม่เป็นธรรมในการแข่งขัน คุ้มครองผู้บริโภคและให้ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมอย่างทั่วถึง โดยให้จัดต้ังกองทุนข้ึนในส�ำนักงาน กสทช. มีชื่อว่า  
“กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ”  
เรียกโดยย่อว่า “กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ”
	 ส�ำนักงานใหญ่ตั้งอยู่เลขที่ ๘๗ ซอย ๘ (สายลม) ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
๑๐๔๐๐
	 รายได้ของส�ำนักงาน กสทช. เป็นไปตามมาตรา ๖๕ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
	 (๑) 	 ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถีแ่ละค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการตามมาตรา ๔๒ วรรคสอง  
และมาตรา ๔๕ วรรคสาม
	 (๒) 	 รายได้หรือผลประโยชน์อันได้มาจากการด�ำเนินงานตามอ�ำนาจหน้าที่ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. 
	 (๓) 	 รายได้จากทรัพย์สินของส�ำนักงาน กสทช. 
	 (๔) 	 เงินและทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้แก่ส�ำนักงาน กสทช. ตามระเบียบที่ กสทช. ก�ำหนดเพื่อใช้ในการด�ำเนินงาน 
ของส�ำนักงาน กสทช. 
	 (๕) 	 เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรให้
	 รายได้ของส�ำนักงาน กสทช. ตาม (๑) และ (๒) เมื่อได้หักรายจ่ายส�ำหรับการด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพของ
ส�ำนักงาน กสทช. ค่าภาระต่างๆ ที่จ�ำเป็น เงินที่จัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตามมาตรา ๕๒ และกองทุนพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติเหลือเท่าใดให้น�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดิน

๒.	 นโยบายการบัญชี
	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญที่ใช้ในการจัดท�ำงบการเงินของส�ำนักงาน กสทช. มีดังต่อไปนี้
	 ๒.๑	 หลักเกณฑ์การจัดท�ำงบการเงิน
		  งบการเงินของส�ำนักงาน กสทช. จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
การตีความมาตรฐานการบัญชีและการตีความมาตรฐานรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศใช้
โดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ (สภาวิชาชีพบัญชีฯ) ภายใต้พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. ๒๕๔๗ รวมถึง 
การตีความและแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศใช้โดยสภาวิชาชีพบัญชีฯ
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		  งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์คงค้างและใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมในการวัดมูลค่าขององค์ประกอบของ 
งบการเงิน ยกเว้นเรื่องที่อธิบายในนโยบายการบัญชี
		  รายการที่มีสาระส�ำคัญซึ่งเกิดขึ้นระหว่างส�ำนักงาน กสทช. กับกองทุนต่างๆ ภายใต้ส�ำนักงาน กสทช. ได้ถูก 
ตัดรายการในการจัดท�ำงบการเงินรวม
	 ๒.๒	 มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี การตีความมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบันและที่จะมีผลบังคับในอนาคต มีรายละเอียดดังนี้

		  มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๑

		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง การน�ำเสนองบการเงิน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง งบกระแสเงินสด
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลง
				    ประมาณการทางบัญชีและข้อผิดพลาด
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๐ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๖ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง สัญญาเช่า
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง รายได้
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๙ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงาน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๖ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง การด้อยค่าของสินทรัพย์
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
				    และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
		  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ ๑๐ 
		  (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง งบการเงินรวม
		  การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
		  ฉบับที่ ๒๑ (ปรับปรุง ๒๕๖๐) 	 เรื่อง เงินที่น�ำส่งรัฐ

		  มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๒

		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง การน�ำเสนองบการเงิน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง งบกระแสเงินสด
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลง 
				    ประมาณการทางบัญชีและข้อผิดพลาด
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๐ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๖ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง สัญญาเช่า
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๐)	 เรื่อง รายได้
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๑๙ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงาน
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๖ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง การด้อยค่าของสินทรัพย์
		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๗ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง	ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น 
				    และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น
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		  มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ ๓๘ (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
		  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ ๑๐ 
		  (ปรับปรุง ๒๕๖๑)	 เรื่อง งบการเงินรวม
		  การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
		  ฉบับที่ ๒๑ (ปรับปรุง ๒๕๖๑) 	 เรื่อง เงินที่น�ำส่งรัฐ
		  สภาวิชาชีพบัญชีฯ ได้ออกมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการ
บัญชีและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่และฉบับปรับปรุงจ�ำนวนหลายฉบับ ซ่ึงมีผลบังคับใช ้
ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๑ ผู้บริหารได้ประเมินผลกระทบของมาตรฐานและ
การตีความมาตรฐานดังกล่าวและเชื่อว่าโดยส่วนใหญ่ไม่มีการเปล่ียนแปลงในหลักการส�ำคัญ และจะไม่มีผลกระทบ 
อย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงิน
	 ๒.๓	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
		  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ประกอบด้วยเงินสดในมือ เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเมื่อทวงถาม
และเงินฝากประจ�ำที่มีอายุไม่เกินสามเดือน
	 ๒.๔	 เงินลงทุนชั่วคราว
		  เงินลงทุนชั่วคราว หมายถึง เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำที่มีอายุสามเดือนนับจากวันที่ได้มา 
แต่ไม่เกินสิบสองเดือน
	 ๒.๕	 ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม
		  ลูกหนี้ค่าธรรมเนียมแสดงด้วยมูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับหลังหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ซึ่งประมาณการจาก
การสอบทานยอดคงเหลือ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี 
		  ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ หมายถึง ผลต่างระหว่างราคาตามบัญชีของลูกหนี้ เปรียบเทียบกับมูลค่าที่คาดว่าจะ
ได้รับจากลูกหนี้ หนี้สงสัยจะสูญที่เกิดขึ้นจะรับรู้ไว้ในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของค่าใช้จ่าย
	 ๒.๖	 รายได้ค้างรับ
		  รายได้ค้างรับเป็นรายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี โดยให้น�ำรายได้จากการประกอบกิจการที่เกิดขึ้น
ในรอบระยะเวลาบัญชีของผู้รับใบอนุญาตมาค�ำนวณค่าธรรมเนียม มีก�ำหนดช�ำระปีละครั้งภายในหนึ่งร้อยห้าสิบวัน 
นับจากวนัสิน้รอบระยะเวลาบัญช ีซึง่เป็นไปตามประกาศ กสทช. เร่ือง ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีง 
หรือกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ และประกาศ กสทช. เร่ือง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม  
รวมถงึรายได้จากการประมลูคลืน่ความถ่ี ตามมาตรา ๔๒ และ ๔๕ แห่งพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ำกบั
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประกาศ 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ ค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ และค�ำสั่ง
หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๙/๒๕๖๑
	 ๒.๗	 ลูกหนี้ค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่
		  ลูกหนี้ค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่เป็นลูกหนี้ที่ส�ำนักงาน กสทช. เรียกเก็บเงินจากลูกหน้ี 
แทนกระทรวงการคลัง โดยจะบันทึกรายการไว้คู่กับบัญชีเงินรับฝากค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ ซึ่งเมื่อ
ได้รับเงินจากลูกหนี้แล้วจะโอนบัญชีเงินรับฝากค่าบริการเช่าใช้วิทยุคมนาคมและคลื่นความถี่ไปเข้าบัญชีรายได้แผ่นดิน 
รอน�ำส่งคลัง - ค่าเช่าใช้วิทยุคมนาคมและการละเมิด
	 ๒.๘	 อาคารและอุปกรณ์
		  ๒.๘.๑	 สนิทรพัย์ทีเ่ป็นกรรมสทิธิข์องหน่วยงาน อาคารและอปุกรณ์ แสดงด้วยราคาทนุหกัค่าเสือ่มราคาสะสม
และผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม 
				    ราคาทนุรวมถงึต้นทนุทางตรงทีเ่กีย่วข้องกบัการได้มาของสนิทรัพย์ ต้นทนุของการก่อสร้างสนิทรพัย์ 
ทีห่น่วยงานก่อสร้างเอง ซึง่รวมต้นทนุของวสัด ุแรงงานทางตรง และต้นทนุทางตรงอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดหาสินทรพัย์
เพื่อให้สินทรัพย์นั้นอยู่ในสถานที่และสภาพที่พร้อมใช้งาน
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	 ๒.๘	 อาคารและอุปกรณ์ (ต่อ)
				    ส่วนประกอบของอาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการที่มีรูปแบบและอายุการให้ประโยชน์ที่ต่างกัน 
ต้องบันทึกแต่ละส่วนประกอบที่มีนัยส�ำคัญแยกต่างหากจากกัน
				    ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายอาคารและอุปกรณ์ คือผลต่างระหว่างสิ่งตอบแทนสุทธิที่ได้รับ 
จากการจ�ำหน่ายกับมูลค่าตามบัญชีของอาคารและอุปกรณ์ โดยจะรับรู้จ�ำนวนสุทธิเป็นรายได้หรือค่าใช้จ่ายในก�ำไร 
หรือขาดทุน
		  ๒.๘.๒	 สินทรัพย์ท่ีเช่า การเช่าท่ีหน่วยงานได้รับความเสี่ยงและผลตอบแทนส่วนใหญ่จากการครอบครอง
สินทรัพย์ที่เช่าน้ันๆ จัดประเภทเป็นสัญญาเช่าทางการเงิน อาคารและอุปกรณ์ที่ได้มาจากการท�ำสัญญาเช่าทางการเงิน
บันทึกเป็นสินทรัพย์ด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือมูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินข้ันต�่ำท่ีต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่จ�ำนวนใด 
จะต�่ำกว่าหักด้วยค่าเสื่อมราคาสะสมและผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม
				    ค่าเช่าท่ีช�ำระจะแยกเป็นส่วนที่เป็นค่าใช้จ่ายทางการเงินและส่วนที่จะหักจากหนี้สินตามสัญญาเช่า 
เพื่อท�ำให้อัตราดอกเบี้ยเมื่อเทียบกับยอดหนี้ที่คงเหลืออยู่ในแต่ละงวดมีอัตราคงที่ ค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบันทึกโดยตรง
ในก�ำไรหรือขาดทุน
			   ต้นทุนที่เกิดขึ้นในภายหลัง
			   ต้นทุนในการเปลี่ยนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหนึ่งของมูลค่าตามบัญชีของรายการอาคาร
และอุปกรณ์ ถ้ามีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่หน่วยงานจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั้น  
และสามารถวัดมูลค่าต้นทุนของรายการนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ ชิ้นส่วนที่ถูกเปลี่ยนแทนจะถูกตัดออกจากบัญชีด้วยมูลค่า
ตามบัญชี ต้นทุนที่เกิดขึ้นในการซ่อมบ�ำรุงอาคารและอุปกรณ์ที่เกิดขึ้นเป็นประจ�ำจะรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

ค่าเสื่อมราคาค�ำนวณโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์ดังต่อไปนี้

ประเภทของสินทรัพย ์	 อายุการให้ประโยชน์ (ปี)
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร	 ๕ - ๒๐ 
อุปกรณ์ไฟฟ้าและวิทยุ	 ๕
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 ๓
อุปกรณ์ยานพาหนะและขนส่ง	 ๘
อุปกรณ์ส�ำนักงานและอื่นๆ	 ๒ - ๑๕

หลักเกณฑ์การรับรู้อาคารและอุปกรณ์

ปี ๒๕๔๐ - ๒๕๔๕ -	 อุปกรณ์ท่ีจะรับรู้เป็นสินทรัพย์ต้องมีราคาทุนท่ีซื้อหรือได้มาในราคาต่อหน่วย 
หรือต่อชุดหรือต่อกลุ่มไม่ต�่ำกว่า ๓๐,๐๐๐.๐๐ บาท

-	 อุปกรณ์ที่ซื้อหรือได้มาก่อน ปี ๒๕๔๐ ไม่ต้องตีราคา แต่ต้องบันทึกควบคุม 
ในทะเบียนคุมสินทรัพย์

ปี ๒๕๔๖ - ๒๕๕๐ -	 อปุกรณ์ท่ีจะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์ต้องมีราคาทุนท่ีซือ้หรอืได้มาตัง้แต่ ๕,๐๐๐.๐๐ บาท  
และมกีารจ�ำแนกประเภทอปุกรณ์ตามบญัชมีาตรฐานครภุณัฑ์ของส�ำนกังาน กทช.  
โดยยังไม่มีการแก้ไขหลักเกณฑ์เดิม

ปี ๒๕๕๑ - ปัจจุบัน -	 อปุกรณ์ท่ีจะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์ต้องมรีาคาทุนท่ีซ้ือหรอืได้มาตัง้แต่ ๑๐,๐๐๐.๐๐ บาท  
และมกีารจ�ำแนกประเภทอปุกรณ์ตามบญัชมีาตรฐานครภุณัฑ์ของส�ำนกังาน กทช. 
โดยยังไม่มีการแก้ไขหลักเกณฑ์เดิม

	 ๒.๙	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
		  สินทรัพย์ไม่มีตัวตน แสดงด้วยราคาทุนหลังหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า 
		  ค่าตัดจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
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	 ๒.๙	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน (ต่อ)
หลักเกณฑ์การรับรู้สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ปี ๒๕๕๓ - ๒๕๕๖ สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะรับรู้เป็นสินทรัพย์ก็ต่อเมือ่มีมูลค่า
ตั้งแต่ ๕๐,๐๐๐.๐๐ บาท

ปี ๒๕๕๗ - ปัจจุบัน สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะรับรู้เป็นสินทรัพย์ก็ต่อเมือ่มีมูลค่า
ตั้งแต่ ๓๐,๐๐๐.๐๐ บาท

	 ๒.๑๐	 รายได้รอการรับรู้
		  สินทรัพย์ท่ีได้รับบริจาคจะบันทึกเป็นสินทรัพย์คู่กับรายได้รอการรับรู้และจะทยอยรับรู้เป็นรายได้จาก 
การรับบริจาคคู่กับการตัดค่าเสื่อมราคาของสินทรัพย์ที่รับบริจาคตามอายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์นั้น
		  รายได้ค่าประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล จะรับรู้รายได้ตามค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง
ของแต่ละงวด ในส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนนิการให้ประชาชนได้รับบริการด้านกจิการโทรทศัน์ในระบบดิจิตอลอย่างทัว่ถงึ  
โดยรายได้ส่วนที่ยังไม่รับรู้จะแสดงเป็นหนี้สินในบัญชีรายได้รอการรับรู้ 
	 ๒.๑๑	 เงินเหลือน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดิน
		  รายได้หรือผลประโยชน์อันได้มาจากการด�ำเนินงานตามอ�ำนาจหน้าที่ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช.  
ไม่ว่าจะเป็นรายได้ของปีใดทีไ่ด้รบัในปีหนึง่ๆ เมือ่หกัรายจ่ายส�ำหรับการด�ำเนนิงานอย่างมปีระสทิธภิาพของส�ำนกังาน กสทช. 
ค่าภาระต่างๆ ที่จ�ำเป็น เงินท่ีจัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตามมาตรา ๕๒ กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ และกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนา
ดจิทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคมแล้ว เหลอืเท่าใดให้น�ำส่งเป็นรายได้ของแผ่นดิน นอกจากน้ีส�ำนกังาน กสทช. จะน�ำเงินเหลอืจ่าย 
จากการกันค่าภาระต่างๆ ในปีก่อนๆ ที่ด�ำเนินการไม่แล้วเสร็จภายใน ๒ ปี ส่งเป็นรายได้แผ่นดิน รวมถึงรายการหรือ 
โครงการใดที่ตั้งงบประมาณแล้วและมิได้จ่ายเงินหรือก่อหนี้ผูกพันภายในปีงบประมาณนั้น ให้รายการหรือโครงการนั้น 
เป็นอันพับไปและให้ส�ำนักงาน กสทช. น�ำส่งงบประมาณส�ำหรับรายการหรือโครงการดังกล่าวเป็นรายได้แผ่นดิน
	 ๒.๑๒ 	รายได้ที่ได้จากการประมูลคลื่นความถี่ IMT ย่าน 900 MHz และย่าน 1800 MHz หลังหักค่าใช้จ่ายในการ
จัดประมูลแล้ว น�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดินพร้อมดอกเบี้ย ทั้งนี้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมายตาม พ.ร.บ. องค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๔๕ วรรคหนึ่ง
	 ๒.๑๓ 	รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีเพ่ือให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการทาง
ธุรกิจระดับชาติ งวดที่ ๑ น�ำส่งกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ทั้งนี้ เงินค่าธรรมเนียมฯ ในส่วนของราคาขั้นต�่ำจะน�ำไปใช้เพื่อ
สนบัสนุนให้ประชาชนได้รบับรกิารด้านกจิการโทรทศัน์ในระบบดจิติอลอย่างทัว่ถงึ เพือ่เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการประมูล 
คลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ พ.ศ. ๒๕๕๖ และมาตรา ๕๓ (๒) 
แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓
		  ทั้งนี้รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการ
ทางธุรกิจระดับชาติ เมื่อหักค่าใช้จ่ายแล้วให้น�ำส่งเข้าเป็นรายได้แผ่นดิน ตามประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ  
ฉบบัที ่๘๐/๒๕๕๗ และก่อนวนัทีป่ระกาศดงักล่าวหากยงัมไิด้น�ำส่งเข้ากองทนุวจิยัและพัฒนาฯ ให้น�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดนิ 
หลงัหกัค่าใช้จ่ายแล้วภายในสบิห้าวนันบัแต่วนัท่ีประกาศนีใ้ช้บงัคบั ตามค�ำสัง่หวัหน้ารกัษาความสงบแห่งชาต ิที ่๗๖/๒๕๕๙ 
เรือ่ง มาตรการส่งเสริมการประกอบกจิการวิทยุกระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ
		  ในการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาการช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในส่วนที่เหลือ รวมถึงค�ำสั่ง 
หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิที ่๙/๒๕๖๑ เร่ือง มาตรการบรรเทาผลกระทบต่อผู้ประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง  
วทิยโุทรทศัน์ และกิจการกระจายเสยีง และกิจการโทรทศัน์ โดยการพกัการช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถี่
ซึง่ต้องไม่เกินสามปีและให้ผูร้บัใบอนญุาตช�ำระดอกเบีย้ในวันทีค่รบก�ำหนดช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถี่
ในแต่ละงวดให้แก่ส�ำนกังาน กสทช. โดยให้ช�ำระดอกเบีย้ในอตัราเท่ากบัอัตราดอกเบีย้นโยบายตามทีค่ณะกรรมการนโยบาย
การเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก�ำหนด
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	 ๒.๑๔ 	ผลประโยชน์พนักงาน 
		  ส�ำนักงาน กสทช. ไม่อยู ่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วย
แรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน โดยส�ำนักงาน กสทช. มีระเบียบ 
เรื่องผลประโยชน์พนักงาน ดังนี้
		  กองทนุสวสัดกิารส�ำนกังาน กสทช. ได้จัดให้มสีวสัดิการพ้ืนฐานและการสงเคราะห์พ้ืนฐาน ได้แก่ การสนบัสนนุ 
เพือ่การศกึษาของบตุร การรักษาพยาบาล การช่วยเหลือผูป้ระสบภยั การสงเคราะห์กรณเีสยีชีวติ การท�ำขวญั และสวสัดิการ 
ประเภทอืน่ๆ เช่น สวสัดกิารกู้ยมื สวสัดิการทีอ่ยูอ่าศยั สวสัดิการกฬีาและนันทนาการ และสวสัดิการประเภทอ่ืนๆ ท่ีมลีกัษณะ 
เป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต รวมทั้งการสงเคราะห์ประเภทอื่นๆ เพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ีก�ำหนดไว้ตามความเหมาะสม 
และจ�ำเป็น ตามระเบยีบส�ำนกังานคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติว่าด้วยสวสัดิการและการสงเคราะห์ พ.ศ. ๒๕๕๐  
และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑
		  เงินกองทุนบ�ำเหน็จพนักงาน เป็นเงินบ�ำเหน็จพนักงานตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการจ่ายบ�ำเหน็จพนักงาน
และการสงเคราะห์ภายหลังออกจากงาน พ.ศ. ๒๕๕๕ โดยบ�ำเหน็จปกติจ่ายจากระยะเวลาการปฏิบัติงานคูณกับเงินเดือน   
เดอืนสดุท้าย และบ�ำเหน็จพเิศษจ่ายในจ�ำนวนยีส่บิส่ีเท่าของเงนิเดือนเดือนสดุท้ายจากการได้รบัอนัตรายหรอืเจบ็ป่วยหรอื 
ถกูประทษุร้ายเพราะเหตจุากการปฏิบัตหิน้าท่ีจนทพุพลภาพ และสามสบิเท่าของเงนิเดอืนเดอืนสุดท้ายเมือ่ถึงแก่ความตาย 
เพราะเหตุจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยการจ่ายเงินบ�ำเหน็จดังกล่าวข้างต้นจะจ่ายจากเงินของกองทุนบ�ำเหน็จที่จัดต้ังโดย 
ส�ำนักงาน กสทช. ซึ่งมีแหล่งเงินรายรับจากเงินประเดิมและเงินจัดสรรจากงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีเพื่อให้เพียงพอ 
กับภาระเงินบ�ำเหน็จที่พึงจ่ายทั้งสิ้น ณ วันสิ้นงวดบัญชี รวมทั้งดอกผลของกองทุนบ�ำเหน็จ 
		  เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ เป็นเงินที่ส�ำนักงานจ่ายสมทบเข้ากองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพจ�ำนวนร้อยละ ๑๐ ของ 
เงนิเดอืนพนกังาน ตามข้อบงัคบักองทนุเฉพาะส่วนของส�ำนกังานคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ ภายใต้กองทุน
ส�ำรองเลี้ยงชีพของส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ โดยตั้งขึ้นตามระเบียบส�ำนักงานคณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติว่าด้วยกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของพนักงานส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม 
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๙
	 ๒.๑๕ 	การรับรู้รายได้

ส�ำนักงาน กสทช. รับรู้รายได้แต่ละประเภทดังต่อไปนี้
-	 รายได้การประมลูคลืน่ความถี ่มาตรา ๔๑ วรรคสอง และมาตรา ๔๕ วรรคสอง ตามพระราชบญัญตัอิงค์กร

จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ รับรู้ตามเกณฑ์คงค้างซึ่งเป็นไปตามเนื้อหาของข้อตกลงที่เกี่ยวข้อง
-	 รายได้ค่าตอบแทนคลื่นความถี่วิทยุคมนาคม รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตตาม พ.ร.บ. วิทยุคมนาคม รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินค่าธรรมเนียม
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบการ รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมเลขหมาย รับรู้เป็นรายเดือนตามเกณฑ์คงค้าง
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตการโอนคลื่นความถี่ รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินค่าธรรมเนียม
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมค�ำขอ รับรู้ตามประเภทรายได้ที่ยื่นค�ำขอเมื่อได้รับแบบค�ำขอและเงินค่าธรรมเนียม
-	 รายได้จากเงินสมทบกองทนุวจิยัและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม  

เพื่อประโยชน์สาธารณะ (เพื่อใช้จ่ายในโครงการ USO) เป็นเงินท่ีส่งเข้ากองทุนตามกฎหมายว่าด้วยการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
กองทุนรับรู้รายได้ตามเกณฑ์คงค้าง

-	 รายได้จากสถานีวิทยุกระจายเสียง ๑ ปณ. รับรู้เป็นรายเดือนตามเกณฑ์คงค้าง
-	 รายได้ค่าธรรมเนียมอื่น รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินค่าธรรมเนียม
-	 รายได้ดอกเบี้ยรับ รับรู้ตามเกณฑ์สัดส่วนของเวลา
-	 รายได้นอกเหนือจากที่กล่าวข้างต้น รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง
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	 ๒.๑๖	 รายได้ของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๘๔ วรรคสาม แห่งพระราชบัญญัติองค์กรฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ได้ก�ำหนดให้ 
เม่ือพ้นระยะเวลาสามปีนับแต่วันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้รัฐวิสาหกิจน�ำรายได้จากผลประกอบการในส่วนท่ีได้รับ 
จากการให้อนญุาต สมัปทาน หรอืสญัญา ตามวรรคสอง ทีร่ฐัวิสาหกจิได้ด�ำเนนิการตามกฎหมายว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงาน 
หรือด�ำเนินการในกิจการของรัฐ ทั้งนี้ ไม่ว่าจะได้ด�ำเนินการท้ังหมดหรือบางส่วน โดยให้หักค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการ เฉพาะในส่วนทีค่ดิจากฐานรายได้ทีเ่กิดจากการอนญุาต สมัปทาน หรอืสญัญา ค่าใช้จ่ายเพือ่สนบัสนนุการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตามนโยบายของรัฐบาล ตามมาตรา ๕๐ เฉพาะในส่วน 
ทีค่ดิจากฐานรายได้ทีเ่กดิจากการอนญุาต สมัปทาน หรอืสญัญา และค่าใช้จ่ายทีเ่กดิขึน้จากการด�ำเนนิการตามการอนญุาต 
สัมปทาน หรือสัญญา ตามท่ีกระทรวงการคลังก�ำหนด แล้วเหลือเท่าใดให้ส่ง กสทช. และให้ กสทช. น�ำส่งเงินจ�ำนวน 
ดังกล่าวเป็นรายได้แผ่นดิน
	 ๒.๑๗	 เงินสนับสนุนเพื่อการศึกษา วิจัยและพัฒนาฯ รับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อได้รับอนุมัติให้จ่ายแก่ผู้มีสิทธิ ถ้าม ี
เงินเหลือจ่ายส่งคืนภายในปี จะน�ำไปปรับลดยอดค่าใช้จ่ายเงินสนับสนุนฯ หากน�ำส่งเงินภายหลังปีที่เบิกจ่าย จะบันทึก 
เป็นรายได้เงินสนับสนุนเพื่อการศึกษา วิจัยและพัฒนาฯ เหลือจ่ายรับคืน แสดงเป็นรายได้อื่นที่ไม่เกิดจากการด�ำเนินงาน 
หลักเกณฑ์ดังกล่าวให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่มีลักษณะรายการคล้ายกัน
	 ๒.๑๘	 ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ เช่น สินทรัพย์เพื่อการบริหารงานกองทุนฯ ค่าใช้จ่าย 
เกีย่วกับบคุลากร ค่าเบ้ียประชมุกรรมการ ค่าใช้จ่ายในการประชาสมัพนัธ์ ค่าใช้จ่ายในการจดัประชมุ ค่าวสัดเุพือ่การบรหิารงาน  
ค่าสาธารณูปโภค เป็นต้น จะเบิกจ่ายจากส�ำนักงาน กสทช. ทั้งนี้เป็นไปตามระเบียบของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ

๓.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เงินสด ๐.๒๕ ๐.๒๒

เงินสดย่อย ๐.๕๐ ๐.๓๕

เช็ครับรอน�ำฝาก ๐.๓๕ ๑๓๔.๐๕

เงินฝากธนาคาร

เงินฝากบัญชีกระแสรายวัน ๑๖๐.๐๗ ๖๗.๕๖

เงินฝากบัญชีออมทรัพย์ ๓๗,๘๒๑.๙๐ ๑๓,๒๕๒.๔๓

เงินฝากบัญชีประจ�ำไม่เกิน ๓ เดือน ๒,๙๘๒.๑๘ ๖,๒๖๘.๖๐

รวม ๔๐,๙๖๕.๒๕ ๑๙,๗๒๓.๒๑

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดประกอบด้วย

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของรายได้ตามมาตรา ๖๕ (๑ - ๒) ๗,๖๑๗.๐๔ ๑๓,๓๘๘.๙๔

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของรายได้ตามมาตรา ๖๕ (๓ - ๕) ๔๐๗.๐๔ ๑๕๖.๕๐

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ๖,๔๒๒.๕๑ ๓,๓๓๕.๐๗

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดของเงินรบัฝากประกันสญัญา และอืน่ๆ ๒๖,๕๑๘.๖๖ ๒,๘๔๒.๗๐

รวม ๔๐,๙๖๕.๒๕ ๑๙,๗๒๓.๒๑
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	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๔๐,๙๖๕.๒๕ และ  
๑๙,๗๒๓.๒๑ ล้านบาท ตามล�ำดบั ได้รวมเงนิท่ีรบัฝากจากกองทนุพฒันาฯ เดิมจ�ำนวน ๒๑.๒๓ และ ๒๑.๐๓ ล้านบาท (ได้รวม
ดอกเบีย้รบัไว้แล้ว) ตามล�ำดับ เพือ่จ่ายค่าภาระผกูพันของกองทุนพัฒนาฯ เดิม และได้รวมเงินฝากธนาคารพาณชิย์แห่งหนึง่ 
มีภาระผูกพันจ�ำนวน ๔๐๐.๐๐ ล้านบาท ในการด�ำรงเงินฝากเพื่อสินเชื่อที่อยู่อาศัยของพนักงาน

๔.	 เงินลงทุนชั่วคราว 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เงินฝากบัญชีประจ�ำเกิน ๒ เดือน แต่ไม่เกิน ๑๒ เดือน ๔๒,๗๒๖.๘๔ ๓๕,๒๘๘.๙๑

	 รวมเงินลงทุนชั่วคราว ๔๒,๗๒๖.๘๔ ๓๕,๒๘๘.๙๑

เงินลงทุนชั่วคราวประกอบด้วย

	 เงินลงทุนชั่วคราวจากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ๔๒,๗๒๖.๔๖ ๓๕,๐๖๔.๐๗

	 เงินลงทุนชั่วคราวจากเงินรับฝาก ๐.๓๘ ๒๒๔.๘๔

	 	 รวม ๔๒,๗๒๖.๘๔ ๓๕,๒๘๘.๙๑

๕.	 ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ลูกหนี้ค่าตอบแทนคลื่นความถี่วิทยุ ๐.๐๗ ๐.๐๘

ลูกหนี้ค่าธรรมเนียมเลขหมาย ๗๙๗.๗๕ ๗๙๕.๔๓

ลูกหนี้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบการ ๗๔.๐๔ ๗๙.๒๙

ลูกหนี้ ๒๙.๖๖ ๒๙.๐๒

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (๗๕๓.๓๘) (๗๕๔.๖๖)

	 	 รวม ๑๔๘.๑๔ ๑๔๙.๑๖

	 ลูกหน้ีค่าธรรมเนียมเลขหมาย ณ วันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๗๙๗.๗๕ และ ๗๙๕.๔๓  
ล้านบาท ตามล�ำดับ ได้รวมลูกหนี้ค่าธรรมเนียมเลขหมายของ บริษัท ทรูมูฟ จ�ำกัด (ทรูมูฟ) ตั้งแต่วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๕๗ 
ถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ จ�ำนวน ๖๔๗.๒๙ ล้านบาท และเงินเพิ่มจ�ำนวน ๑๔๑.๑๓ ล้านบาท รวมเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น  
๗๘๘.๔๒ ล้านบาท ซึ่ง ทรูมูฟ ยังมิได้ช�ำระค่าธรรมเนียมเลขหมายให้ส�ำนักงาน กสทช. เนื่องจาก ทรูมูฟ ให้เหตุผลว่า 
ต้องด�ำเนินการตามประกาศ กสทช. เรือ่งมาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารเป็นการชัว่คราวในกรณสีิน้สดุการอนญุาต สมัปทาน 
หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ (ประกาศมาตรการคุ้มครองฯ) โดยประกาศมาตรการคุ้มครองฯ  
ได้จ�ำกัดสิทธิมิให้ ทรมูฟู น�ำเลขหมายทีไ่ม่มผีูใ้ช้บรกิารออกหาประโยชน์ ส่งผลให้ ทรมูฟู มภีาระทีต้่องแบกรบัค่าธรรมเนยีม
เลขหมายโทรคมนาคม ทั้งนี้ ทรูมูฟ สามารถน�ำค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมมาเป็นต้นทุนเพื่อหักจากรายได้ 
จากการให้บริการได้อยู่แล้ว จึงขอให้ส�ำนักงาน กสทช. พิจารณายกเว้นการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม
ทัง้หมดตัง้แต่วนัที ่๑๖ กนัยายน ๒๕๕๖ (นบัแต่วนัทีสั่ญญาอนญุาตส้ินสุดลง) เป็นต้นไป ทัง้นีใ้นส่วนของค่าธรรมเนยีมเลขหมาย 
โทรคมนาคมตั้งแต่วันที่ ๑๖ กันยายน ๒๕๕๖ จนถึงวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๑๙๐.๙๗ ล้านบาท  
ที่ ทรูมูฟ ได้เคยช�ำระให้ส�ำนักงาน กสทช. ไปแล้วนั้น ทรูมูฟ ได้ท�ำหนังสือแจ้งส�ำนักงาน กสทช. ขอคืนค่าธรรมเนียม 
ที่ได้ช�ำระไปแล้วดังกล่าว

๓.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด (ต่อ)



รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจำ�ปี ๒๕๖๑136

	 ต่อมาคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.) มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๗ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 
ไม่เห็นชอบการขอยกเว้นค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมของ ทรูมูฟ และมติท่ีประชุม กทค. คร้ังท่ี ๒๖/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๑๔ ตุลาคม ๒๕๕๗ เห็นควรให้ส�ำนักงาน กสทช. ด�ำเนินการตามกระบวนการและขั้นตอนตามกฎหมาย 
และเมื่อวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ ส�ำนักงาน กสทช. ได้ส่งเรื่องดังกล่าวให้อัยการส�ำนักงานคดีแพ่งด�ำเนินคดีกับ ทรูมูฟ  
ตามคดีด�ำหมายเลขที่ ๔๙๐/๒๕๕๙ แล้ว อย่างไรก็ตามส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเก่ียวกับ 
การเรียกค่าเสียหายที่เกิดจากการด�ำเนินการตามประกาศมาตรการคุ้มครองฯ ตามคดีหมายเลขด�ำ ๑๗๑๒/๒๕๕๙  
ทุนทรัพย์ ๗๐๙.๖๕ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริง 

๖.	 รายได้ค้างรับ

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz ค้างรับ - ๒๑,๖๐๘.๑๒

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ค้างรับ - ๑,๐๕๕.๖๖

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ค้างรับ ๘,๖๐๒.๘๐ ๘,๖๐๒.๘๐

รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบการค้างรับ ๔,๗๘๑.๑๖ ๔,๒๘๗.๕๖

รายได้เงินสมทบเข้ากองทุน USO โทรคมนาคมค้างรับ ๘,๔๒๙.๙๘ ๙,๗๕๐.๐๑

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๒๑,๘๑๓.๙๔ ๔๕,๓๐๔.๑๕

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ค้างรับ ๑๖๔,๖๐๔.๕๒ ๑๓๖,๗๘๐.๒๔

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz ค้างรับ ๑๓,๓๘๖.๗๗ -

รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ค้างรับ ๑๘,๐๓๖.๕๖ ๑๘,๐๓๖.๕๖

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี ๑๙๖,๐๒๗.๘๕ ๑๕๔,๘๑๖.๘๐

	 รวม ๒๑๗,๘๔๑.๗๙ ๒๐๐,๑๒๐.๙๕

	 รายได้ค้างรับจากการประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน 
๑๗๓,๒๐๗.๓๒ และ ๑๔๕,๓๘๓.๐๔ ล้านบาท ตามล�ำดับ รายได้ค้างรับจากการประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz  
ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๑๓,๓๘๖.๗๗ และ ๒๑,๖๐๘.๑๒ ล้านบาท ผู้รับใบอนุญาตฯ ได้น�ำ 
หนังสอืค�ำ้ประกันจากสถาบันการเงนิประเภทธรุกจิธนาคารพาณชิย์ ตามพระราชบญัญติัธรุกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
เพื่อค�้ำประกันการช�ำระเงินในส่วนที่เหลือเป็นรายได้ค้างรับจากการประมูลคลื่นความถี่ทั้งจ�ำนวนตามประกาศ กสทช. 
	 รายได้ค้างรับจากการประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน 
๑๘,๐๓๖.๕๖ และ ๑๙,๐๙๒.๒๒ ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งเป็นรายได้จากการประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์
ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ จ�ำนวน ๒๔ ใบอนุญาต ส�ำนักงาน กสทช. ได้รับช�ำระรายได้จากการ 
ประมูลฯ จ�ำนวน ๒๒ ใบอนุญาต และส�ำนักงาน กสทช. ได้น�ำส่งรายได้ดังกล่าวให้กับกระทรวงการคลังทั้งจ�ำนวนแล้ว  
ตามประกาศ คสช. ฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ เรื่อง การแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก�ำกับ 
การประกอบกิจการกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม อย่างไรก็ตาม รายได้จากการประมูลฯ ที่ยังไม่ได้ 
รับช�ำระจ�ำนวน ๒ ใบอนุญาต เป็นจ�ำนวน ๑,๐๐๕.๖๐ ล้านบาท และภาษีมูลค่าเพิ่ม ๗๐.๒๙ ล้านบาท รวมเป็นเงิน 
ค้างช�ำระ ๑,๐๗๕.๙๙ ล้านบาท ผูร้บัใบอนญุาตได้วางหนงัสอืค�ำ้ประกนัจากสถาบนัการเงินประเภทธุรกจิธนาคารพาณชิย์  
ตามพระราชบญัญตัธุิรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพือ่ค�ำ้ประกันการช�ำระเงินค่าธรรมเนียมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี่  
อย่างไรก็ตามศาลปกครองสูงสุดมีค�ำสั่งยืนตามค�ำส่ังของศาลปกครองชั้นต้นให้ระงับการด�ำเนินการใดๆ เพ่ือบังคับ  

๕.	 ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม (ต่อ) 



137

ตามหนังสือค�้ำประกันจากสถาบันการเงินฯ ไว้จนกว่าจะมีค�ำพิพากษาหรือค�ำสั่งเป็นอย่างอื่น ตามค�ำสั่งที่ ๔๕๐/๒๕๖๐  
ณ วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๐ และส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
กระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายเนื่องจากการเปล่ียนผ่านระบบการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์เป็นระบบดิจิตอล 
ไม่ได้ก�ำกบัดแูลให้เป็นไปตามกฎหมายและแผนแม่บท และการเพกิถอนใบอนญุาตตามมต ิกสท. ทนุทรพัย์ ๗๔๙.๘๘ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด
	 เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๙ ได้มีค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการส่งเสริม
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ ขยายระยะเวลา 
การช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีในส่วนที่เหลือพร้อมดอกเบี้ยของเงินที่ต้องช�ำระในอัตราดอกเบี้ย 
นโยบายตามที่คณะกรรมการนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย ประกาศก�ำหนดในวันท่ีช�ำระ ต่อมาเมื่อวันท่ี  
๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑ ได้มีค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๙/๒๕๖๑ เรื่อง มาตรการบรรเทาผลกระทบต่อ 
ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ โดยการพักการช�ำระ 
ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีซ่ึง่ต้องไม่เกนิสามปีและให้ผูร้บัใบอนญุาตช�ำระดอกเบีย้ในวนัทีค่รบก�ำหนดช�ำระ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีในแต่ละงวดให้แก่ส�ำนักงาน กสทช. โดยให้ช�ำระดอกเบี้ยในอัตราเท่ากับ 
อัตราดอกเบี้ยนโยบายตามที่คณะกรรมการนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย ประกาศก�ำหนด 
	 รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบการค้างรับ ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๔,๗๘๑.๑๖ 
และ ๔,๒๘๗.๕๖ ล้านบาท ตามล�ำดับ เป็นรายได้ที่ส�ำนักงาน กสทช. เรียกเก็บจากผู้ประกอบการในอัตราก้าวหน้า 
ของรายได้จากการประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ ๑ ถึง ๓ ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม และรายได้
จากการประกอบกจิการกระจายเสยีง หรอืกจิการโทรทศัน์ ตามประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง หรือกิจการโทรทัศน์ โดยให้
ผู้ประกอบการช�ำระภายใน ๑๕๐ วันนับจากวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี
	 รายได้เงินสมทบเข้ากองทนุ USO โทรคมนาคมค้างรบั ณ วนัท่ี ๓๑ ธนัวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๘,๔๒๙.๙๘ 
และ ๙,๗๕๐.๐๑ ล้านบาท เป็นการตัง้ประมาณการรายได้ท่ีกองทนุวจัิยและพฒันาฯ จะได้รบัจากผูร้บัใบอนญุาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคม ส�ำหรับรอบที่ ๒ (กรกฎาคม - ธันวาคม) โดยค�ำนวณจากมูลค่าฐานรายได้จากการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่เกิดขึ้นในแต่ละรอบของการน�ำส่งเงินรายได้ตามหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติที่กองทุนประกาศก�ำหนด

๗.	 ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าเช่าที่ดินจ่ายล่วงหน้า ๖.๔๔ ๖.๔๓

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้าอื่น ๓.๔๑ ๐.๓๙

	 รวม ๙.๘๕ ๖.๘๒

๘.	 เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖)
	 เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) เป็นเงินที่กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ให้กระทรวงการคลังยืมเพื่อส่งเสริมและสนับสนุน 
ด้านงบประมาณตามวัตถุประสงค์ของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ มาตรา ๕๒ (๖) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ท่ีก�ำหนดเพิ่มเติมโดย ประกาศ คสช. ฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ เมื่อวันท่ี ๙ กรกฎาคม ๒๕๕๗  
ตามบนัทกึข้อตกลงยมืเงนิ ลงวนัท่ี ๗ มกราคม ๒๕๕๙ ในวงเงิน ๑๔,๓๐๐.๐๐ ล้านบาท เพ่ือน�ำไปใช้แทนเงินกูบ้างส่วนส�ำหรบั 
ด�ำเนนิโครงการเงนิกูเ้พือ่การพัฒนาระบบบรหิารจดัการทรพัยากรน�ำ้และระบบขนส่งทางถนนระยะเร่งด่วน โดยเงนิให้ยมื 
จ�ำนวนดังกล่าวคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘ เห็นชอบให้กระทรวงการคลังด�ำเนินการ 
ยืมเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ และ กสทช. ได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๘ เมื่อวันท่ี ๑๗ มิถุนายน ๒๕๕๘  

๖.	 รายได้ค้างรับ (ต่อ)
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อนุมัติให้กระทรวงการคลังยืมเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ โดยเบิกจ่ายจากบัญชีกองทุนบริการกิจการโทรคมนาคม 
อย่างทัว่ถงึ ในวงเงนิเดียวกนักบัทีค่ณะรฐัมนตรใีห้ความเห็นชอบ นอกจากนีค้ณะรฐัมนตรไีด้มมีตเิมือ่วนัที ่๑๑ สงิหาคม ๒๕๕๘  
เหน็ชอบแนวทางการช�ำระคืนเงนิยมืกองทุน โดยให้กระทรวงการคลงัขอตัง้งบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 
จนถึงปีงบประมาณ ๒๕๖๓ เพื่อน�ำเงินมาช�ำระคืนกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ
	 เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ มีรายละเอียด ดังนี้ 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ยอด ณ วันที่ ๑ มกราคม ๑๑,๐๐๐.๐๐ ๑๒,๓๐๐.๐๐

บวก เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) งวดปัจจุบัน - -

		  รวม ๑๑,๐๐๐.๐๐ ๑๒,๓๐๐.๐๐

หัก รับช�ำระคืนเงินในงวดปัจจุบัน (๑,๓๐๐.๐๐) (๑,๓๐๐.๐๐)

ยอด ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๙,๗๐๐.๐๐ ๑๑,๐๐๐.๐๐

เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ มีรายละเอียด ดังนี้ 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ส่วนที่ถึงก�ำหนดรับช�ำระ ภายใน ๑ ปี ๒,๐๐๐.๐๐ ๒,๐๐๐.๐๐

ส่วนที่ถึงก�ำหนดรับช�ำระ เกินกว่า ๑ ปี ๗,๗๐๐.๐๐ ๙,๐๐๐.๐๐

ยอด ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๙,๗๐๐.๐๐ ๑๑,๐๐๐.๐๐

๙.	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ภาษีซื้อรอใช้สิทธิ ๖๘.๙๔ ๖๐.๓๕

ลูกหนี้เงินยืมทดรอง ๒๔.๕๓ ๔๖.๕๓

ดอกเบี้ยค้างรับ ๒๑๐.๗๗ ๑๗๕.๓๔

เงินมัดจ�ำจ่ายล่วงหน้า ๕๐๐.๕๒ ๖๐๒.๔๒

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่นๆ ๑๖.๙๒ ๑๘.๙๕

	 รวม ๘๒๑.๖๘ ๙๐๓.๕๙

	 ดอกเบี้ยค้างรับ ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๒๑๐.๗๗ และ ๑๗๕.๓๔ ล้านบาท ตามล�ำดับ  
ส่วนใหญ่เป็นดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารค้างรับของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ จ�ำนวน ๒๐๗.๓๓ และ ๑๖๕.๗๘ ล้านบาท 
ตามล�ำดับ
	 เงนิมดัจ�ำจ่ายล่วงหน้า ณ วนัที ่๓๑ ธนัวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๕๐๐.๕๒ และ ๖๐๒.๔๒ ล้านบาท ตามล�ำดบั  
เป็นเงินมัดจ�ำจ่ายล่วงหน้าในการจัดซื้อชุดสถานีตรวจสอบการใช้ความถ่ีระบบควบคุมระยะไกลหรือ Remote Control 
Radio Monitoring Station และเงินมัดจ�ำจ่ายล่วงหน้าในการจัดให้มีบริการอย่างทั่วถึง 

๑๐.	เงินลงทุนระยะยาว

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เงินฝากบัญชีประจ�ำเกินกว่า ๑๒ เดือน ๒๑๗.๐๒ ๒๑๓.๖๐

	 รวม ๒๑๗.๐๒ ๒๑๓.๖๐

๘.	 เงินให้ยืมตามมาตรา ๕๒ (๖) (ต่อ)
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๑๒.	สินทรัพย์ตามสัญญาเช่าทางการเงิน 

ยอดยกมา รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ
ณ ๑ ม.ค. ๒๕๖๑ เพิ่มขึ้น ลดลง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๖๑

ราคาทุน
อุปกรณ์ยานพาหนะและขนส่ง ๑๑๖.๙๙ ๓๐.๐๕ ๗๑.๐๒ ๗๖.๐๒
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ๑๐๔.๒๐ ๖.๕๒ ๕๐.๕๑ ๖๐.๒๑

รวม ๒๒๑.๑๙ ๓๖.๕๗ ๑๒๑.๕๓ ๑๓๖.๒๓
หัก ค่าเสื่อมราคาสะสม

อุปกรณ์ยานพาหนะและขนส่ง ๙๓.๔๘ ๐.๗๒ ๖๙.๑๒ ๒๕.๐๘
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ๕๔.๓๙ ๑๘.๖๐ ๕๐.๕๑ ๒๒.๔๘

รวม ๑๔๗.๘๗ ๑๙.๓๒ ๑๑๙.๖๓ ๔๗.๕๖
ราคาตามบัญชี ๗๓.๓๒ ๑๗.๒๕ ๑.๙๐ ๘๘.๖๗

๑๓.	สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

ยอดยกมา รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ

ณ ๑ ม.ค. ๒๕๖๑ เพิ่มขึ้น ลดลง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๖๑

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ๑,๐๗๗.๐๗ ๑,๑๒๔.๘๖ ๒๒.๒๕ ๒,๑๗๙.๖๘

หัก ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม ๗๓๙.๗๓ ๑๗๙.๖๐ - ๙๑๙.๓๓

รวม ๓๓๗.๓๔ ๙๔๕.๒๖ ๒๒.๒๕ ๑,๒๖๐.๓๕

๑๔.	เจ้าหนี้และตั๋วเงินจ่าย

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เจ้าหนี้ ๘๒๘.๖๘ ๙๓๑.๑๓
เจ้าหนี้บัตรเครดิต ๐.๑๑ ๐.๑๒
เช็คจ่าย ๓๐๗.๒๙ ๒๑.๖๔

รวม ๑,๑๓๖.๐๘ ๙๕๒.๘๙

	 เจ้าหนี้ ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๘๒๘.๖๘ และ ๙๓๑.๑๓ ล้านบาท ตามล�ำดับ  
ส่วนใหญ่เป็นเจ้าหนี้ของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ จ�ำนวนเงิน ๖๐๘.๒๘ และ ๖๒๔.๔๓ ล้านบาท ตามล�ำดับ เป็นเจ้าหนี้ 
ที่เกิดจากเงินสนับสนุนการด�ำเนินงานของกองทุนสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ประจ�ำปี ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ 
๒๕๖๐ ค้างจ่ายจ�ำนวนเงิน ๒๙๗.๐๐ และ ๔๓๐.๐๐ ล้านบาท ตามล�ำดับ รวมถึงเจ้าหนี้ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ
สนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ 
และ ๒๕๖๐ จ�ำนวนเงิน ๕๕๕.๐๓ และ ๑๙๔.๔๓ ล้านบาท ตามล�ำดับ ได้รวบรวมคูปองที่ได้รับจากประชาชนในการ 
แลกซื้อหรือเป็นส่วนลดเพื่อซื้ออุปกรณ์ส�ำหรับรับชมทีวีระบบดิจิตอลภาคพ้ืนดินท่ีมีมูลค่าฉบับละ ๖๙๐.๐๐ บาท  
มาขอเบกิเงินจากกองทนุวิจยัและพฒันาฯ โดยกองทนุวจิยัและพฒันาฯ จะจ่ายเงนิค่าคปูองให้กบัผูป้ระกอบการแต่ละราย 
ภายหลังจากการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจ่ายแล้วเสร็จ และค่าใช้จ่าย
สนับสนุนโครงการต่างๆ ที่ผู้รับผิดชอบโครงการได้ส่งมอบงานตามเงื่อนไขที่ก�ำหนดในสัญญา และได้ผ่านการตรวจรับงาน
โดยคณะกรรมการตรวจรับงานแล้ว 
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๑๕.	รายได้รับล่วงหน้า

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าตอบแทนคลื่นความถี่วิทยุคมนาคมรับล่วงหน้า ๗๒.๑๕ ๖๓.๒๑

ค่าธรรมเนียมเลขหมายรับล่วงหน้า ๖.๘๖ ๔.๙๔

อื่นๆ ๑๐.๒๕ ๙.๕๔

	 รวม ๘๙.๒๖ ๗๗.๖๙

๑๖.	ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงาน

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
ยอดยกมา ๖๐๘.๑๙ ๕๕๑.๑๒
บวก ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงานเพิ่มขึ้นระหว่างงวด ๕๒.๒๖ ๗๘.๒๘
หัก จ่ายหนี้สินผลประโยชน์พนักงานให้พนักงานเมื่อออกจากงาน (๑๕.๗๖) (๒๑.๒๑)
ยอดยกไป ๖๔๔.๖๙ ๖๐๘.๑๙

๑๗.	รายได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง

ยอดยกมา รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ

ณ ๑ ม.ค. ๒๕๖๑ ค้างน�ำส่งเพิ่ม/ลด น�ำส่ง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๖๑

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

ค่าเช่าใช้วิทยุคมนาคมและการละเมิด ๐.๗๓ ๐.๒๗ ๐.๓๖ ๐.๖๔

ค่าเปรียบเทียบปรับ ๑๐.๑๓ ๕.๕๔ ๕.๓๕ ๑๐.๓๒

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ๘,๐๕๖.๑๘ ๓,๔๒๔.๒๒ ๘,๐๕๒.๘๑ ๓,๔๒๗.๕๙

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz ๒๐,๒๒๓.๒๙ ๑๐,๖๓๖.๗๔ ๑๐,๖๓๘.๘๓ ๒๐,๒๒๑.๒๐

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ๑,๘๖๗.๕๖ ๑๑๔.๖๒ ๑,๙๕๙.๘๒ ๒๒.๓๖

รายได้เงินประมูลเลขหมายสวย ๐.๗๘ ๑๐๘.๓๘ - ๑๐๙.๑๖

รายได้ของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๘๔ ๔,๗๗๗.๑๔ - ๔,๗๗๗.๑๔ -

รายได้จากสถานีวิทยุ ๑ ปณ. ๘๒.๔๒ ๔๖.๐๙ ๓๓.๓๑ ๙๕.๒๐

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดินปี ๕๙ ๑,๙๔๕.๑๓ - ๑,๙๔๕.๑๓ -

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดินปี ๖๐ ๕,๘๕๔.๖๓ - ๓,๓๒๙.๘๓ ๒,๕๒๔.๘๐

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดินปี ๖๑ - ๓,๙๕๗.๐๓ - ๓,๙๕๗.๐๓

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๔๒,๘๑๗.๙๙ ๑๘,๒๙๒.๘๙ ๓๐,๗๔๒.๕๘ ๓๐,๓๖๘.๓๐

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ๑๒๗,๘๓๒.๐๐ ๒๘,๙๓๗.๔๐ - ๑๕๖,๗๖๙.๔๐

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz - ๑๐,๖๓๔.๓๕ - ๑๐,๖๓๔.๓๕

รายได้เงินประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ๑๖,๘๕๖.๖๐ - - ๑๖,๘๕๖.๖๐

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี ๑๔๔,๖๘๘.๖๐ ๓๙,๕๗๑.๗๕ - ๑๘๔,๒๖๐.๓๕

	 รวม ๑๘๗,๕๐๖.๕๙ ๕๗,๘๖๔.๖๔ ๓๐,๗๔๒.๕๘ ๒๑๔,๖๒๘.๖๕
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๑๘.	ภาษีขายประมูลคลื่นความถี่รอน�ำส่ง

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี

ประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ๕๖๒.๘๐ ๕๖๒.๘๐

ประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz - ๑,๔๑๓.๖๑

ประมูลคลื่นความถี่ TV Digital - ๖๙.๐๖

รายได้ค้างรับ - กิจการโทรคมนาคม ๓๐๑.๕๗ ๒.๓๗

รายได้ค้างรับ - กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ๑๑.๒๒ ๐.๕๘

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี ๘๗๕.๕๙ ๒,๐๔๘.๔๒

ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี

ประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz ๑๐,๗๖๘.๕๒ ๘,๙๔๘.๒๔

ประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz ๘๗๕.๗๗ -

ประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ๑,๑๗๙.๙๖ ๑,๑๗๙.๙๖

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี ๑๒,๘๒๔.๒๕ ๑๐,๑๒๘.๒๐

รวม ๑๓,๖๙๙.๘๔ ๑๒,๑๗๖.๖๒

๑๙.	เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ยอดยกมา รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ

ณ ๑ ม.ค. ๒๕๖๑ ค้างน�ำส่งเพิ่ม/ลด น�ำส่ง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๖๑

เงินน�ำส่งจากรายได้ มาตรา ๖๕ (๗.๖๐) ๑,๓๙๑.๐๐ ๑,๒๓๕.๖๔ ๑๔๗.๗๖

ประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz - ๖๐๒.๖๓ - ๖๐๒.๖๓

ประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz - ๑,๘๗๓.๒๗ ๑,๘๗๒.๖๐ ๐.๖๗

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี (๗.๖๐) ๓,๘๖๖.๙๐ ๓,๑๐๘.๒๔ ๗๕๑.๐๖

ประมูลคลื่นความถี่ 900 MHz - ๕,๑๐๖.๖๐ - ๕,๑๐๖.๖๐

ประมูลคลื่นความถี่ 1800 MHz - ๑,๘๗๖.๖๕ - ๑,๘๗๖.๖๕

รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี - ๖,๙๘๓.๒๕ - ๖,๙๘๓.๒๕

รวม (๗.๖๐) ๑๐,๘๕๐.๑๕ ๓,๑๐๘.๒๔ ๗,๗๓๔.๓๑

	 เงินสมทบกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวนเงิน 
๗,๗๓๔.๓๑ และ (๗.๖๐) ล้านบาท เป็นไปตามพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
มาตรา ๒๔ โดยส�ำนักงาน กสทช. จัดสรรให้ในอัตราร้อยละสิบห้าของเงินรายได้จากการจัดสรรคลื่นความถี่และรายได้ 
ของส�ำนักงาน กสทช. ตั้งแต่วันที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐ เป็นต้นไป 
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๒๐.	หนี้สินสัญญาเช่าการเงิน

๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑

ไม่เกิน ๑ ปี ๑ - ๕ ปี รวม

ผลรวมของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า ๓๒.๘๘ ๖๔.๕๐ ๙๗.๓๘

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี (๒.๗๗) (๒.๙๙) (๕.๗๖)

มูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า ๓๐.๑๑ ๖๑.๕๑ ๙๑.๖๒

๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๐

ไม่เกิน ๑ ปี ๑ - ๕ ปี รวม

ผลรวมของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า ๔๐.๓๕ ๔๒.๗๒  ๘๓.๐๗

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี (๒.๕๕) (๓.๐๕) (๕.๖๐)

มูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า ๓๗.๘๐ ๓๙.๖๗ ๗๗.๔๗

๒๑.	ประมาณการหนี้สินโครงการ Must Carry
	 ค่าใช้จ่ายสนับสนุนโครงการ Must Carry ค้างจ่าย ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๒,๘๒๑.๕๔ 
และ ๑,๖๒๙.๗๙ ล้านบาท ตามล�ำดับ แบ่งเป็นส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน ๑ ปี จ�ำนวนเงิน ๔๘๕.๖๒ และ ๙๕๙.๔๗ 
ล้านบาท และส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระเกิน ๑ ปี จ�ำนวนเงิน ๒,๓๓๕.๙๒ และ ๖๗๐.๓๒ ล้านบาท ตามล�ำดับ เป็นรายการ
ที่เกิดจากการประมาณการตามกรอบวงเงินที่ได้รับอนุมัติตามมติ กสทช. ที่ ๑๐/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๐ 
เห็นชอบการสนับสนุนค่าใช้จ่ายส�ำหรับบริการโทรทัศน์สาธารณะที่น�ำรายการออกอากาศผ่านดาวเทียม ตั้งแต่วันที่  
๑๐ มกราคม ๒๕๖๐ ถึงวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๓ และสนับสนุนค่าใช้จ่ายส่งสัญญาณท่ีให้บริการเป็นการทั่วไป 
ผ่านดาวเทยีมแก่ผูร้บัใบอนญุาต ต้ังแต่วนัท่ี ๒๐ ธนัวาคม ๒๕๕๙ ถึงวนัที ่๑๙ ธนัวาคม ๒๕๖๒ เพือ่ให้ประชาชนสามารถรบัชม 
บรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปได้อย่างทัว่ถงึ ตามประกาศ กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์การเผยแพร่กจิการโทรทศัน์ทีใ่ห้บรกิาร
เป็นการทั่วไป และตามค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๗๖/๒๕๕๙ เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๙ เรื่อง 
มาตรการส่งเสริมการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ  
ข้อ ๖ ให้ กสทช. และส�ำนกังาน กสทช. หรอืกองทนุวจิยัและพัฒนาฯ แล้วแต่กรณ ีจัดให้มกีารสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการส่งสญัญาณ 
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไปผ่านดาวเทียม ตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การเผยแพร่กิจการโทรทัศน์ 
ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป เป็นระยะเวลาสามปี 
	 ซึ่งการด�ำเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้ใช้จ่ายเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ โดยให้ค�ำนึงถึงการใช้จ่ายอย่างมี
ประสทิธภิาพ ประหยดั และเกดิประโยชน์สงูสดุต่อประเทศชาติและประชาชน และครอบคลมุถึงบรกิารโทรทศัน์สาธารณะ 
ทีน่�ำรายการมาออกอากาศผ่านดาวเทยีมซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ประชาชนชาวไทยในประเทศและทีพ่�ำนกัในต่างประเทศ
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยอย่างทั่วถึงต่อเนื่องและหลากหลาย 
	 ทั้งนี้ มติที่ประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๖/๒๕๕๙ เมื่อวันที่ ๒๘ ธันวาคม ๒๕๕๙ วาระที่ ๕.๓ ข้อ ๒ เห็นชอบ 
ให้โอนเงินรายได้และเงินเหลือจ่ายประจ�ำปี ๒๕๕๙ ของส�ำนักงาน กสทช. จ�ำนวน ๙๒๒.๘๙ ล้านบาท ซึ่งเป็นจ�ำนวนแรก  
เข้ากองทุนวิจัยและพัฒนาฯ เพื่อน�ำไปจัดสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการส่งสัญญาณโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป  
ผ่านดาวเทยีมส�ำหรบัปี ๒๕๖๐ ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การเผยแพร่กจิการโทรทศัน์ทีใ่ห้บรกิารเป็นการท่ัวไป 
และการส่งสัญญาณโทรทัศน์สาธารณะที่น�ำรายการมาออกอากาศผ่านดาวเทียม เป็นระยะเวลา ๓ ปี โดยเงินรายได้และ
เงินเหลอืจ่ายในส่วนท่ีเหลอืให้น�ำส่งกระทรวงการคลงัต่อไป ส�ำนกังาน กสทช. ได้อนมุตัแิละโอนเงนิรายได้และเงนิเหลอืจ่าย 
ของปี ๒๕๕๙ จ�ำนวน ๙๒๒.๘๙ ล้านบาท เข้ากองทุนวิจัยและพัฒนาฯ แล้ว เมื่อวันที่ ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๐ โดยในส่วนของ 
กองทนุวจิยัและพฒันาฯ ได้เบกิจ่ายให้ผูป้ระกอบการแล้วตามงวดการจ่ายทีถ่งึก�ำหนด ต้ังแต่ ๒๐ ธนัวาคม ๒๕๕๙ เป็นต้นไป
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	 อนึง่ มต ิกสทช. ที ่๑๐/๒๕๖๐ เมือ่วนัที ่๒๓ สงิหาคม ๒๕๖๐ เหน็ชอบการสนบัสนนุค่าใช้จ่ายส�ำหรับบริการโทรทศัน์
สาธารณะที่น�ำรายการมาออกอากาศผ่านดาวเทียม ให้แก่สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ช่องรายการสถานีโทรทัศน์
ดาวเทยีมไทยทวีโีกลบอลเนต็เวร์ิค (Thai TV Global Network : TGN) ทัง้นี ้เพ่ือให้ประชาชนชาวไทยทีพ่�ำนกัในต่างประเทศ 
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง ภายในกรอบวงเงินสนับสนุนปีละ ๗๒.๐๐ ล้านบาท ระยะเวลารวม ๓ ปี เป็นเงินรวม 
๒๑๖ ล้านบาท (ตั้งแต่วันที่ ๑๐ มกราคม ๒๕๖๐ - ๙ มกราคม ๒๕๖๓) โดยสนับสนุนเฉพาะรายการค่าเช่าดาวเทียม และ
เหน็ชอบแนวทางการสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการส่งสญัญาณโทรทศัน์ทีใ่ห้บรกิารเป็นการทัว่ไปผ่านดาวเทยีม จ�ำนวนไม่เกนิ 
สิทธิตามประเภทความคมชัดที่ได้รับใบอนุญาต ทั้งนี้ เพ่ือให้ประชาชนสามารถรับชมบริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป 
ได้อย่างทัว่ถงึ จะสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการส่งสญัญาณให้ผู้รับใบอนญุาตประเภทความคมชดัปกติ จ�ำนวน ๑๖ ช่องโทรทัศน์ 
(๓๒ ช่องสัญญาณดาวเทียม) และผู้รับใบอนุญาตประเภทความคมชัดสูง จ�ำนวน ๑๐ ช่องโทรทัศน์ (๒๐ ช่องสัญญาณ
ดาวเทียม) มีกรอบวงเงินไม่เกินจ�ำนวน ๖๑๖.๔๖ ล้านบาทต่อปี ระยะเวลารวม ๓ ปี เป็นเงินรวม ๑,๖๗๙.๒๕ ล้านบาท  
(ตั้งแต่วันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๙ - ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๒) โดยรวมแล้ว ส�ำนักงาน กสทช. สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ 
ส่งสัญญาณโทรทัศน์ท่ีให้บริการเป็นการท่ัวไปผ่านดาวเทียมจ�ำนวนไม่เกินสิทธิตามประเภทความคมชัดที่ได้รับใบอนุญาต  
เป็นเงินรวมทั้งสิ้น ๑,๘๙๕.๒๕ ล้านบาท

๒๒.	หนี้สินหมุนเวียนอื่น

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ๒๐๑.๕๒ ๑๙๔.๘๖

ภาษีหัก ณ ที่จ่ายค้างจ่าย ๖.๐๑ ๑๒.๖๑

เจ้าหนี้กรมสรรพากร ๑,๕๘๘.๒๕ ๑,๔๓๖.๙๕

หนี้สินหมุนเวียนอื่นๆ ๕๓.๕๐ ๕๓.๒๐

	 รวม ๑,๘๔๙.๒๘ ๑,๖๙๗.๖๒

๒๓.	รายได้รอการรับรู้

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

รายได้ค่าธรรมเนียมจัดให้มีบริการอย่างทั่วถึง ๔,๙๗๖.๑๗ -

รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เพื่อให้บริการ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอลรอการรับรู้

๑,๔๘๔.๔๑ ๓,๘๕๙.๘๗

รายได้ค่าปรับทางการปกครองรอการรับรู้ ๑๙๙.๕๙ ๑๙๕.๘๒

รายได้จากการรับบริจาครอการรับรู้ - ๐.๓๐

ยอดคงเหลือปลายงวด ๖,๖๖๐.๑๗ ๔,๐๕๕.๙๙

	 การเคลื่อนไหวของรายได้รอการรับรู้ในงวดปี ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ มีดังนี้

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ยอดยกมาต้นงวด ๔,๐๕๕.๙๙ ๔,๘๔๓.๔๒

บวก รายได้รอการรับรู้ในระหว่างงวด ๗,๐๗๖.๕๒ ๗.๓๓

หัก รับรู้เป็นรายได้ในระหว่างงวด (๔,๔๗๒.๓๔) (๗๙๔.๗๖)

ยอดคงเหลือปลายงวด ๖,๖๖๐.๑๗ ๔,๐๕๕.๙๙

๒๑.	ประมาณการหนี้สินโครงการ Must Carry (ต่อ)
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๒๓.	รายได้รอการรับรู้ (ต่อ)
	 รายได้รอการรับรู้ ณ วันท่ี ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๖,๖๖๐.๑๗ และ ๔,๐๕๕.๙๙ ล้านบาท  
ในปี ๒๕๖๑ ส่วนใหญ่เป็นรายได้ค่าธรรมเนียมจัดให้มีบริการอย่างท่ัวถึง จ�ำนวน ๔,๙๗๖.๑๗ ล้านบาท เป็นรายได้ 
ค่าธรรมเนียมจัดให้มีบริการอย่างทั่วถึงด้านโทรคมนาคมเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๕๔ ถึง ๒๕๕๕ และในปี ๒๕๖๐ ส่วนใหญ่เป็น 
รายได้ค่าประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลรอการรับรู้จ�ำนวน ๓,๘๕๙.๘๘ ล้านบาท ตามล�ำดับ  
ท้ังนี้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการ 
ทางธุรกิจระดับชาติ พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๑๐ 
	 การช�ำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ จ�ำนวนทั้งสิ้น ๕๐,๘๖๒.๐๐ ล้านบาท ประกอบด้วยราคาประมูล
ขั้นต�่ำจ�ำนวน ๑๕,๑๙๐.๐๐ ล้านบาท และเป็นส่วนที่เกินกว่าราคาขั้นต�่ำจ�ำนวน ๓๕,๖๗๒.๐๐ ล้านบาท โดยแบ่งช�ำระ 
เป็น ๖ งวด โดยงวดท่ีหน่ึงให้ช�ำระร้อยละ ๕๐ ของราคาขัน้ต�ำ่ และร้อยละ ๑๐ ของเงนิในส่วนทีเ่กนิกว่าราคาขัน้ต�ำ่ รวมเป็นเงนิ  
๑๑,๑๖๒.๒๐ ล้านบาท ซึ่งผู้ประกอบการน�ำส่งเข้ากองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ตามมาตรา ๕๓ (๒) แห่งพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๑๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ เพื่อน�ำไปใช้สนับสนุนให้ประชาชนได้รับบริการ 
ด้านกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่างทั่วถึง โดยกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ได้บันทึกเงินที่ได้รับจ�ำนวนดังกล่าว 
เป็นหนี้สินและจะโอนรับรู ้เป็นรายได้ตามค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นจริงของแต่ละงวดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุน 
ให้ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่างทั่วถึง
	 รายได้ค่าประมูลคลืน่ความถีเ่พือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ในระบบดจิติอลรอการรบัรู ้ณ วนัที ่ ๓๑ ธนัวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐  
มีรายละเอียดดังนี้

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
ยอดยกมา ๓,๘๕๙.๘๘ ๔,๖๔๓.๘๕
หัก โอนรับรู้เป็นรายได้ส�ำหรับงวดปัจจุบัน ๐.๙๖ (๗๘๓.๙๗)
 	 รวม ๓,๘๖๐.๘๔ ๓,๘๕๙.๘๘
หัก เงินเหลือน�ำส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน (๒,๓๗๖.๔๓) -
ยอดคงเหลือ  ๑,๔๘๔.๔๑  ๓,๘๕๙.๘๘

๒๔. หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
เงินมัดจ�ำประกันสัญญา ๗๘.๗๕ ๖๙.๐๑
เงินประกันผลงาน ๗๕.๓๗ ๑๐๖.๑๔
เงินประกันความเสียหาย ๐.๔๘ ๐.๔๗
เงินรับฝากค่าก่อสร้างพระอนุสาวรีย์ ๐.๓๘ ๐.๓๗
เงินรับฝากอื่นๆ ๐.๓๙ ๐.๔๑

รวม ๑๕๕.๓๗ ๑๗๖.๔๐

	 เงินประกันผลงาน ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๗๕.๓๗ และ ๑๐๖.๑๔ ล้านบาท  
ส่วนใหญ่เป็นเงินประกันของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ จ�ำนวน ๖๐.๐๙ และ ๑๔๔.๓๖ ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยเป็น 
เงินประกันที่เรียกเก็บจากผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการสนับสนุนประชาชนในการเปล่ียนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอลส�ำหรบัการรบัประกนัคณุภาพของสนิค้าและคุม้ครองสทิธผู้ิบรโิภคในการน�ำเครือ่งรบัสัญญาณ
ไปใช้ให้กับประชาชนเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๒ ปี โดยกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ จะเก็บเงินประกันในอัตราร้อยละ ๕  
ของจ�ำนวนเงินค่าคูปองที่จ่ายให้กับผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ
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๒๕.	รายได้จากกิจการโทรคมนาคม

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

รายได้การประมูลคลื่นความถี่ฯ ย่าน 900 MHz ๓๘,๐๖๔.๐๐ -

รายได้การประมูลคลื่นความถี่ฯ ย่าน 1800 MHz ๒๕,๐๒๒.๐๐ -

รายได้ของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๘๔ วรรคสาม - ๕,๓๔๙.๖๔

รายได้การประมูลเลขหมายสวย ๑๓.๗๐ ๑๘๒.๗๐

รายได้ค่าตอบแทนคลื่นความถี่วิทยุคมนาคม ๑๕๖.๑๙ ๑๓๔.๙๓

รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตตาม พ.ร.บ. วิทยุคมนาคม ๒๗๘.๒๑ ๒๔๐.๖๕

รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบการ ๔,๒๗๔.๗๗ ๔,๑๕๕.๙๙

รายได้ค่าธรรมเนียมเลขหมาย ๔,๑๖๐.๕๗ ๔,๒๙๒.๒๒

รายได้ค่าธรรมเนียมอื่น ๕๙.๙๔ ๓๓.๗๗

	 รวม ๗๒,๐๒๙.๓๘ ๑๔,๓๘๙.๙๐

๒๖.	รายได้จากกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ ๒,๓๗๕.๔๖ ๗๘๓.๙๗
รายได้ค่าธรรมเนียมทดลองประกอบกิจการกระจายเสียง ๕๗.๗๓ ๓๗.๕๑
รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ๒๐๓.๗๔ ๒๕๓.๑๒
รายได้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตตามมาตรา ๗๐ ๔๒.๑๗ ๓๒.๘๖
รายได้ค่าธรรมเนียมอื่น ๑๒๔.๐๕ ๒๓.๘๖

	 รวม ๒,๘๐๓.๑๕ ๑,๑๓๑.๓๒

	 ในปี ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ ส�ำนักงาน กสทช. มีรายได้จากการประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์จ�ำนวน 
๒,๓๗๕.๔๖ และ ๗๘๓.๙๗ ล้านบาท ตามล�ำดับ เป็นการรับรู้รายได้จากการประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน ์
ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ งวดที่ ๑ ของกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ (ดูหมายเหตุข้อ ๒๓) พร้อม
ดอกเบี้ยรับ

๒๗.	รายได้จากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ
	 ในปี ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ ส�ำนักงาน กสทช. มีรายได้เงินสมทบกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ - ผู้รับใบอนุญาต (เพื่อจ่าย
ในโครงการ USO) จ�ำนวน ๗,๘๔๔.๘๗ และ ๙,๗๕๓.๖๙ ล้านบาท เป็นรายได้ที่เรียกเก็บเพื่อน�ำไปใช้ในการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ตามมาตรา ๕๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่ฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ระบใุห้ กสทช. ก�ำหนดแผนการจดัให้มบีริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพือ่สังคม เมือ่ส�ำนกังาน 
กสทช. ได้จัดท�ำแผนเสร็จสิ้น และมีการประกาศใช้แผนดังกล่าวเมื่อวันที่ ๒๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ตามประกาศ 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง แผนการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) พร้อมกับประกาศหลักเกณฑ์และวิธี
การจัดเก็บรายได้ เพื่อน�ำไปใช้ในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ตามประกาศ 
ลงวนัท่ีเดยีวกัน โดยก�ำหนดให้ผูร้บัใบอนญุาตตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกจิการโทรคมนาคมทุกรายมหีน้าท่ีจัดสรรรายได้ 
จากการให้บริการโทรคมนาคมให้แก่กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ เพื่อน�ำไปด�ำเนินการตามแผน และประกาศคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)
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๒๘.	รายได้อื่น

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
รายได้สถานีวิทยุกระจายเสียง ๑ ปณ. ๕๐.๖๓ ๕๔.๒๕
ดอกเบี้ยรับ ๗๙๒.๐๙ ๗๕๘.๘๕
รายได้อื่นๆ ๔๒.๘๓ ๘๕.๔๖

	 รวม ๘๘๕.๕๕ ๘๙๘.๕๖

๒๙.	รายได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
รายได้ของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๘๔ วรรคสาม - ๕,๓๔๙.๖๔
ประมูลคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ๓๒,๓๖๑.๖๒ ๓.๓๗
ประมูลคลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz ๒๑,๒๗๑.๐๙ ๑.๓๖
ประมูลคลื่นความถี่ TV Digital ๑๑๔.๖๒ ๑๑.๒๖
ประมูลเลขหมายสวย ๑๐๘.๓๘ ๐.๗๘

	 รวม ๕๓,๘๕๕.๗๑ ๕,๓๖๖.๔๑

๓๐.	ค่าใช้จ่ายในการประมูล 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ๒.๓๒ ๑.๓๙
ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz ๑๒.๒๑ -
ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการประมูลเลขหมายสวย ๗.๐๖ ๑๔.๔๐

	 รวม ๒๑.๕๙ ๑๕.๗๙

๓๑.	ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร

๒๕๖๑ ๒๕๖๐
เงินเดือนพนักงาน ๙๖๔.๒๕ ๙๑๓.๓๖
ค่าตอบแทนพิเศษพนักงาน ๑๓๗.๔๓ ๑๒๖.๐๐
ค่าตอบแทน กสทช.  ๒๑.๘๖ ๒๖.๓๓
ค่าตอบแทนตามสัญญาจ้าง - ๐.๑๙
ค่าตอบแทนรายเดือน ๖๖.๑๕ ๘๑.๔๙
ค่าสวัสดิการ ๑๒๗.๖๐ ๑๓๕.๔๕
เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ๗๗.๒๙ ๗๓.๓๘
เงินบ�ำเหน็จฯ ๔๔.๗๘ ๖๖.๔๗

	 รวม ๑,๔๓๙.๓๖ ๑,๔๒๒.๖๗
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๓๒.	ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าอาหารท�ำงานนอกเวลา ๓.๖๔ ๔.๓๔

ค่าเบี้ยประชุม ๓๘.๐๒ ๒๙.๑๒

ค่าตอบแทนอื่น ๒.๕๓ ๑.๑๘

ค่าใช้จ่ายเดินทางในประเทศ ๓๔.๘๘ ๓๔.๒๕

ค่าซ่อมแซม ๖๐.๐๔ ๖๕.๗๘

ค่าเช่า ๑๒๗.๔๘ ๑๒๐.๔๔

ค่าจ้างบ�ำรุงรักษา ๒๖๐.๙๑ ๒๒๘.๔๔

ค่าจ้างเหมาบริการ ๒๒๑.๙๕ ๒๓๙.๙๗

ค่ารับรอง ๔.๗๖ ๓.๕๓

ค่าพิธีการ ๓.๙๘ ๒.๗๔

ค่าภาษีและค่าธรรมเนียม ๑๑.๒๒ ๑๘.๓๔

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและสัมมนา ๙๙.๐๕ ๙๙.๗๙

ค่าใช้จ่ายค่าลงทะเบียนฝึกอบรม ๑๖.๒๖ ๒๓.๓๑

ค่าใช้จ่ายในการประชาสัมพันธ์ ๒๐๒.๒๕ ๓๒๑.๙๔

ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม ๕๗.๑๔ ๗๙.๑๘

ค่าจ้างสอบเทียบเครื่องมือด้านวิทยุคมนาคม ๔.๘๖ ๓.๑๘

ค่าจ้างที่ปรึกษา ๑๐๑.๐๑ ๓๑๖.๐๗

เงินบริจาคและการกุศล ๕๖.๕๔ ๒๓๙.๒๖

ค่าใช้สอยอื่นๆ ๑.๕๔ ๒.๕๒

ค่าวัสดุและครุภัณฑ์ต�่ำกว่าเกณฑ์ ๖๒.๕๗ ๙๓.๘๓

หนี้สงสัยจะสูญ - ๕๖.๖๔

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปต่างประเทศ ๔๕.๒๘ ๔๙.๙๓

ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ๐.๐๑ ๐.๐๓

รวม ๑,๔๑๕.๙๒ ๒,๐๓๓.๘๑

๓๓.	ค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภค

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าไฟฟ้า ๓๑.๒๒ ๓๓.๔๙

ค่าน�้ำประปา ๑.๑๕ ๑.๒๗

ค่าโทรศัพท์ส�ำนักงาน ๒.๒๓ ๒.๓๗

ค่าโทรศัพท์เคลื่อนที่ ๑๘.๙๕ ๑๖.๐๙

ค่าบริการเคเบิลทีวี DSTV ๐.๐๗ ๐.๓๒

ค่าบริการอินเทอร์เน็ต ๒๘.๐๕ ๑๓.๔๐

ค่าฝากส่งไปรษณีย์ ๔.๓๐ ๔.๖๘

รวม ๘๕.๙๗ ๗๑.๖๒
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๓๔.	ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าเสื่อมราคา - อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร ๒๘.๙๑ ๓๙.๓๗

ค่าเสื่อมราคา - อุปกรณ์ไฟฟ้าและวิทยุ ๒๐๑.๔๕ ๑๘๓.๗๙

ค่าเสื่อมราคา - อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ๖๗.๘๖ ๙๘.๒๔

ค่าเสื่อมราคา - อุปกรณ์ยานพาหนะและขนส่ง ๖.๐๖ ๖.๐๑

ค่าเสื่อมราคา - อุปกรณ์ส�ำนักงานและอื่นๆ ๔๓.๒๙ ๔๒.๑๖

ค่าเสื่อมราคา - สัญญาเช่าทางการเงิน ๔๗.๐๒ ๖๐.๓๑

รวมค่าเสื่อมราคา ๓๙๔.๕๙ ๔๒๙.๘๘

ค่าตัดจ�ำหน่าย - โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ๒๐๐.๓๙ ๒๔๖.๓๒

รวมค่าตัดจ�ำหน่าย ๒๐๐.๓๙ ๒๔๖.๓๒

รวมค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย ๕๙๔.๙๘ ๖๗๖.๒๐

๓๕.	เงินสนับสนุนเพื่อการศึกษา วิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

เงินสนับสนุนเพื่อการศึกษา วิจัยและพัฒนา ๘๑.๖๒ ๖๐.๙๙

ค่าใช้จ่ายเพื่อจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง - ๑๑.๙๕

ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการจัดงาน ITU - ๒.๑๗

ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนทุนการศึกษา ๒๑.๔๓ ๒๘.๙๙

	 รวม ๑๐๓.๐๕ ๑๐๔.๑๐

๓๖.	เงินค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมและสนับสนุนวัตถุประสงค์กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ค่าใช้จ่ายจัดให้มีบริการอย่างทั่วถึง ๒,๕๒๓.๕๔ ๘๙๙.๙๗

ค่าใช้จ่ายวิจัยและพัฒนา ๙๔.๖๔ ๗๐.๘๐

ค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร ๙.๖๕ ๓.๑๖

ค่าใช้จ่ายคุ้มครองผู้บริโภค ๑๐.๑๐ ๒.๘๒

ค่าใช้จ่ายกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ๒๘.๓๒ ๕๒๕.๗๑

	 รวม ๒,๖๖๖.๒๕ ๑,๕๐๒.๔๖

	 ค่าใช้จ่ายจัดให้มีบริการอย่างทั่วถึง ส�ำหรับปี ๒๕๖๑ และ ๒๕๖๐ จ�ำนวนเงิน ๒,๕๒๓.๕๔ และ ๘๙๙.๙๗ ล้านบาท  
ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนการจัดให้ม ี
บรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพ่ือสังคม และเป็นรายการทีเ่กดิจากการประมาณการตามกรอบวงเงนิที่
ได้รับอนุมัติตามมติ กสทช. ที่ ๑๐/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๐ เห็นชอบการสนับสนุนค่าใช้จ่ายส�ำหรับบริการ
โทรทัศน์สาธารณะท่ีน�ำรายการออกอากาศผ่านดาวเทียม ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๑ ถึงวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๓  
และสนบัสนนุค่าใช้จ่ายส่งสญัญาณทีใ่ห้บรกิารเป็นการทัว่ไปผ่านดาวเทียมแก่ผู้รับใบอนญุาต ต้ังแต่วนัท่ี ๑ มกราคม ๒๕๖๑  
ถึงวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๒ เพื่อให้ประชาชนสามารถรับชมบริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไปได้อย่างทั่วถึง ตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเผยแพร่กิจการโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป และตามค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ 
แห่งชาต ิที ่๗๖/๒๕๕๙ เรือ่ง มาตรการส่งเสริมการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
เพื่อประโยชน์สาธารณะ
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๓๗.	เงินค่าภาระต่างๆ ที่เหมาะสม

๒๕๖๑ ๒๕๖๐

ส�ำนักงาน ส�ำนักงาน

มาตรา ๖๕ (๑-๒) มาตรา ๖๕ (๑-๒)

เงินกันไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๕๙ ขอขยายเวลา - ๔๗.๔๘

เงินกันไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๐ ขอขยายเวลา ๔.๒๓ ๕๘๒.๒๑ 

เงินกันไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๑ ๑,๔๖๕.๑๓ -

เจ้าหนี้และตั๋วเงินจ่าย (ส่วนที่ไม่ได้อยู่ในเงินกันปี ๒๕๖๐ และ ๒๕๕๙) ๒๒๔.๙๐ ๓๒๘.๔๖

หนี้สินหมุนเวียนอื่น (ส่วนที่ไม่ได้อยู่ในเงินกันปี ๒๕๖๐ และ ๒๕๕๙) ๑,๘๔๒.๗๔ ๑,๖๘๘.๔๕

รายได้รอน�ำส่งคลังตามมาตรา ๘๔ - ๔,๗๗๗.๑๔

เงินรับฝาก เงินมัดจ�ำประกันสัญญาและเงินประกันความสูญหายเสียหาย ๑๐๖.๒๓ ๑๐๕.๒๑

ส่วนที่เกินเงินฝากที่รอจ่าย และอื่นๆ

	 รวม ๓,๖๔๓.๒๓ ๗,๕๒๘.๙๕

๓๘.	ค่ารายได้จากการให้บริการแทนรัฐ
	 ประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา
การให้การบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๗ ในช่วงระยะเวลาคุ้มครอง ให้ผู้ให้บริการเป็นผู้รับช�ำระเงินรายได ้
จากการให้บริการแทนรัฐโดยแยกบัญชีการรับเงินไว้เป็นการเฉพาะ แล้วรายงานจ�ำนวนเงินรายได้และดอกผลที่เกิดขึ้น 
ซึง่ได้หกัต้นทนุค่าใช้โครงข่าย ค่าธรรมเนยีมเลขหมายโทรคมนาคม ต้นทนุค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการและต้นทนุค่าใช้จ่ายอ่ืน 
ท่ีจ�ำเป็นในการบริการแล้ว ส่วนที่เหลือให้ส�ำนักงาน กสทช. ตรวจสอบก่อนน�ำส่งเป็นรายได้แผ่นดินต่อไป ประกอบด้วย
คลื่นความถี่ 1800 MHz ซึ่งสัญญาสัมปทานสิ้นสุดลงเมื่อวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๕๖ โดยแบ่งออกเป็น ๓ ช่วง ช่วงแรก
ตั้งแต่ ๑๖ กันยายน ๒๕๕๖ ถึง ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๑,๖๙๗.๐๐ ล้านบาท กทค. ได้มีมติเห็นชอบให้น�ำส่งเงิน
รายได้แผ่นดินจากการให้บริการในระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ 1800 MHz ช่วงที่ ๒ 
ตั้งแต่วันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ถึง ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๘ กทค. ได้มอบหมายให้คณะท�ำงานตรวจสอบเงินน�ำส่งเป็น
รายได้แผ่นดินจากการให้บริการในระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ 1800 MHz ซึ่งเป็นช่วง
ที่มีประกาศ คสช. และในช่วงที่ ๓ ตั้งแต่วันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๕๘ จนกระทั่งมีผู้ให้บริการรายใหม่ โดยที่ประชุม กทค. 
ครั้งที่ ๓๐/๒๕๕๘ ในวันที่ ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ วาระที่ ๕.๒ การก�ำหนดวันสิ้นสุดการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ในช่วงระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการ ที่ประชุมพิจารณาแล้วว่า ในขณะที่ส�ำนักงาน กสทช. ยังไม่ได้รับค�ำวินิจฉัยจาก
หัวหน้า คสช. ประกอบกับจะครบก�ำหนดวันหยุดให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 1800 MHz แล้วในวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ ดังนั้น เพื่อไม่ให้การหยุดบริการดังกล่าวขัดต่อเจตนาของค�ำสั่งหัวหน้า คสช. จึงมีมติให้ชะลอการสิ้นสุดระยะเวลา 
คุ้มครองผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 1800 MHz ออกไปจากก�ำหนดเดิมคือวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ไปก่อนจนกว่า
จะมีผลการวินิจฉัยของ คสช. หรือจนกว่า กทค. จะออกใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ 1800 MHz ให้แก่ผู้ชนะประมูล 
รายใดรายหนึ่งแล้วเสร็จ ทั้งน้ี กทค. ได้ออกใบอนุญาตให้ผู ้ชนะการประมูลให้ใช้คลื่นความถี่ 1800 MHz แล้ว 
เมื่อวันที่ ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ และวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๕๘ ทั้งนี้มอบหมายให้ส�ำนักงาน กสทช. แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพือ่ทราบ รวมถงึการแจ้งแนวทางการด�ำเนนิการในกรณกีารให้บริการโทรศพัท์เคล่ือนที ่900 MHz ให้เป็นแนวทางเดียวกนัด้วย  
ซึ่งส�ำนักงาน กสทช. ได้ด�ำเนินการออกใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถี่เพื่อกิจการโทรคมนาคม 1800 MHz ให้ใบอนุญาต 
มีผลวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ และคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ซึ่งสัญญาสัมปทานสิ้นสุดลงเมื่อวันที่ ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๘ อยู่ระหว่างรอผู้ชนะการประมูลมาช�ำระเงินประมูลฯ ภายในเก้าสิบวันนับจากวันที่ได้รับหนังสือแจ้งเป็นผู้ชนะ 
การประมลู โดยได้ปฏบิตัติามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์และวธิกีารอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีเพ่ือการประกอบกจิการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ย่าน 895 - 915 MHz / 940 - 960 MHz และค�ำสั่งหัวหน้ารักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๑๖/๒๕๕๙ 
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เรื่อง การประมูลคลื่นความถี่เพื่อกิจการโทรคมนาคม เพื่อจัดให้มีการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ช่วงความถี่วิทยุ 
895 - 905 MHz คู่กับ 940 - 950 MHz ให้ กสทช. คุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวเพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับ 
ผลประโยชน์และใช้บรกิารได้อย่างต่อเนือ่งต่อไปจนถึงวนัที ่๓๐ มถินุายน ๒๕๕๙ หรือจนกว่า กสทช. จะได้ออกใบอนญุาต
ให้ใช้คลืน่ความถีใ่ห้แก่ผูช้นะการประมลูแล้วแต่กรณใีดถงึก�ำหนดก่อน ณ ปัจจบุนัได้ออกใบอนญุาตให้ผูช้นะการประมลูแล้ว 
เมื่อวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๙

๓๙.	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
	 ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๒๗ (๑๒) และมาตรา ๕๐ ระบุให้ส�ำนักงาน กสทช. ก�ำหนด
แผนการจดัให้มกีารบรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสงัคม ซ่ึงเมือ่ส�ำนกังาน กสทช. จัดท�ำแผนดงักล่าว 
เสรจ็สิน้ และประกาศใช้แผนเมือ่วันท่ี ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๕ ตามประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนการจัดให้มีการบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม  
(พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) พร้อมท้ังประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการจัดเก็บรายได้ เพื่อน�ำไปใช้ในการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม เมื่อวันที่ ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๕ ซึ่งประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับ 
ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป จึงมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันท่ี ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๕๕ มีกรอบ 
ระยะเวลาในการด�ำเนินการตามแผนระหว่างปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ โดยมปีระมาณการค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิการตามแผนการ
จัดให้มีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) จ�ำนวน ๒๐,๔๖๘.๓๐  
ล้านบาท
	 ในวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๖ คณะกรรมการบริหารกองทุนได้มีมติที่ประชุมคร้ังท่ี ๘/๒๕๕๖ เห็นชอบโครงการ
และการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสนับสนุนโครงการตามแผนปฏิบัติการ USO โทรคมนาคม ประจ�ำปี ๒๕๕๖ ประกอบด้วย  
๕ โครงการ ๑ แผนงาน ในกรอบวงเงินที่ได้ปรับลดแล้วคงเหลือจ�ำนวนรวมทั้งสิ้น ๑,๐๒๘.๙๑ ล้านบาท
	 ในวันที่ ๑๙ มิถุนายน ๒๕๕๖ กสทช. ได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๖ เห็นชอบการพิจารณาอนุมัติวงเงิน 
งบประมาณตามกรอบการใช้จ่ายเงินของปี ๒๕๕๖ ตามที่ได้เสนอจ�ำนวน ๑,๐๒๘.๙๑ ล้านบาท โดยมีการจัดท�ำบันทึก
ข้อตกลงสัญญาด�ำเนินการกับผู้รับการสนับสนุนตั้งแต่ปี ๒๕๕๖ ถึงปี ๒๕๕๘ ไว้เป็นจ�ำนวนเงิน ๕๔๗.๒๙ ล้านบาท  
ซึ่งในจ�ำนวนดังกล่าวน้ี ได้เบิกจ่ายแล้วจนถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๙ จ�ำนวน ๓๗๖.๐๘ ล้านบาท และในปี ๒๕๕๙  
ที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๒๑/๒๕๕๙ เมื่อวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๕๙ มีมติให้ปรับลดวงเงินตามสัญญาจ�ำนวน ๑ โครงการ  
เป็นจ�ำนวนเงนิ ๑๓.๕๐ ล้านบาท คงเหลอืวงเงนิท่ีขอกันเงินผกูพนัตามบนัทกึข้อตกลงสญัญาจ�ำนวนเงนิ ๑๕๗.๗๑ ล้านบาท
	 ในวันที่ ๕ มิถุนายน ๒๕๕๗ คณะกรรมการบริหารกองทุนได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๗ พิจารณาเพื่อสนับสนุน
โครงการตามแผนปฏิบัติการ USO โทรคมนาคมประจ�ำปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๑๕ โครงการ ในกรอบวงเงินรวมทั้งสิ้น 
๑,๔๓๒.๒๕ ล้านบาท และเห็นสมควรให้จัดสรรเงินกองทุนให้กับโครงการภายใต้แผน USO โครงการขยายโครงข่ายเพื่อ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ในจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดหนองคาย (Technical 
Audit) เพื่อด�ำเนินการเร่งด่วน ภายในกรอบวงเงินรวม ๒๕.๐๐ ล้านบาท ส�ำหรับโครงการที่เหลือจ�ำนวน ๑๔ โครงการ 
วงเงินรวม ๑,๔๐๗.๒๕ ล้านบาท ท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนในคราวเดียวกันมีมติให้แต่งต้ังคณะท�ำงานเพ่ือ 
ท�ำหน้าทีก่ลัน่กรองโครงการดงักล่าวให้แล้วเสรจ็ภายใน ๒ สัปดาห์ และน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบริหารกองทนุ
พิจารณาเพื่อน�ำเสนอต่อท่ีประชุม กสทช. พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป อย่างไรก็ดี เมื่อวันที่ ๑๗ มิถุนายน ๒๕๕๗  
คณะรักษาความสงบแห่งชาติให้ชะลอการด�ำเนินโครงการและการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสนับสนุนโครงการตามแผน 
ปฏิบัติการ USO โทรคมนาคมประจ�ำปี ๒๕๕๗ ดังกล่าวทั้งหมด
	 เมือ่วนัที ่๒๕ สงิหาคม ๒๕๕๙ หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้มข้ีอสัง่การท้ายหนงัสอืส่วนบรหิารงาน
ราชการ ส�ำนักเลขาธิการคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ลับ ด่วนที่สุด ที่ คสช (สลธ)/๒๓๗ ลงวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๕๙  
เรื่อง การจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) อนุมัติให้ส�ำนักงาน กสทช. 
ด�ำเนินภารกิจ USO โดยให้ร่วมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีและการสื่อสาร ด�ำเนินงานให้สอดคล้องกับแผนที่ตกลงกันไว้  

๓๘.	ค่ารายได้จากการให้บริการแทนรัฐ (ต่อ)
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โดยการด�ำเนินการดังกล่าวให้มีการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  
โดยให้เริม่ด�ำเนนิการตัง้แต่ปี ๒๕๕๙ และปรบัระยะของแผนให้เรว็ขึน้จากทีเ่คยก�ำหนดไว้เดิมเป็นแผนเร่งด่วนด�ำเนนิการทนัท ี
	 ต่อมาเม่ือวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๕๙ ครม. มีมติรับทราบตามที่กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเสนอ  
โดยมอบหมายให้กระทรวงดจิิทลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม ด�ำเนนิการขยายโครงข่ายอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู ให้ครอบคลมุ 
๒๔,๗๐๐ หมู่บ้าน โดยใช้เงนิงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๕๙ และมอบหมายให้ส�ำนกังาน กสทช. ด�ำเนินการ 
ให้หมู่บ้านที่เหลือเพิ่มเติมอีกจ�ำนวน ๑๕,๗๓๒ หมู่บ้าน โดยใช้งบประมาณโครงการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
โดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) ทั้งนี้ให้ด�ำเนินการให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและ 
ที่ก�ำหนดไว้ใน (ร่าง) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๙ ฉบับลงประชามติ มาตรา ๕๖ ที่ก�ำหนดให้ 
“โครงสร้างหรอืโครงข่ายขัน้พืน้ฐานของกจิการสาธารณปูโภคขัน้พ้ืนฐานของรัฐ อนัจ�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติของประชาชน 
หรือเพื่อความมั่นคงของรัฐ รัฐจะกระท�ำด้วยประการใดให้ตกเป็นกรรมสิทธิ์ของเอกชน หรือท�ำให้รัฐเป็นเจ้าของน้อยกว่า  
ร้อยละห้าสิบเอ็ดมิได้” 
	 ต่อมาปี ๒๕๖๐ ส�ำนกังาน กสทช. ได้ด�ำเนนิโครงการยกระดบัโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพือ่ขบัเคลือ่นเศรษฐกิจ
ของประเทศ ในส่วนของ Zone C+ จ�ำนวน ๓,๙๒๐ หมู่บ้าน ภายใต้โครงการจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่และ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นท่ีชายขอบ โดยใช้เงินจากการจัดเก็บค่าธรรมเนียมของผู้ประกอบการตามแผนการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) โดยมีการลงนามในสัญญา  
ณ วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๐ จ�ำนวน ๑๐ สัญญา รวม ๑๒,๙๘๙.๖๙ ล้านบาท ดังนี้
	 ๑.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๑ (ภาคเหนือ ๑) ส่วนที่ ๑ ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband 
Internet Service) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ในวงเงินรวม ๒,๘๑๒.๐๑ ล้านบาท
	 ๒.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๒ (ภาคเหนือ ๒) ส่วนที่ ๑ ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband 
Internet Service) บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ในวงเงินรวม 
๒,๑๐๓.๘๐ ล้านบาท
	 ๓.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๓ (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) ส่วนที่ ๑ ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
(Broadband Internet Service) บรษิทั ทีโอท ีจ�ำกดั (มหาชน) เป็นผูช้นะการประกวดราคาโดยวธิกีารทางอเิล็กทรอนกิส์ 
ในวงเงินรวม ๒,๔๙๒.๖๐ ล้านบาท
	 ๔.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๔ (ภาคกลาง-ใต้) ส่วนที่ ๑ ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband 
Internet Service) บรษัิท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จ�ำกดั (มหาชน) เป็นผูช้นะการประกวดราคาโดยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
ในวงเงินรวม ๑,๗๐๗.๓๕ ล้านบาท
	 ๕.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๕ (๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวม ๔ อ�ำเภอในจังหวัดสงขลา) ส่วนที่ ๑  
ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet Service) บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จ�ำกัด (มหาชน)  
เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ในวงเงินรวม ๑๖๐.๘๙ ล้านบาท
	 ๖.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๑ (ภาคเหนือ ๑) ส่วนที่ ๒ การจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Service) บริษทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) เป็นผูช้นะการประกวดราคาโดยวธิกีารทางอเิล็กทรอนกิส์ ในวงเงินรวม ๑,๘๙๐.๐๐ 
ล้านบาท
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	 ๗.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๒ (ภาคเหนือ ๒) ส่วนที่ ๒ การจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Service) บริษัท ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ำกัด เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ในวงเงินรวม ๗๘๖.๕๕ ล้านบาท
	 ๘.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมูบ้่านในพืน้ทีช่ายขอบ (Zone C+) กลุม่ที ่๓ (ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื) ส่วนที ่๒ การจัดให้มีสัญญาณโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
(Mobile Service) บริษัท ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จ�ำกัด เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ในวงเงินรวม ๕๓๒.๐๗ ล้านบาท
	 ๙.	 โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๔ (ภาคกลาง - ใต้) ส่วนที่ ๒ การจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Service) บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู้ชนะการประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ในวงเงิน
รวม ๔๔๓.๙๔ ล้านบาท
	 ๑๐.	โครงการจัดให ้มีสัญญาณโทรศัพท ์เคล่ือนที่และบริการอินเทอร ์ เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนที่ชายขอบ  
หมู่บ้านในพื้นที่ชายขอบ (Zone C+) กลุ่มที่ ๕ (๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวม ๔ อ�ำเภอในจังหวัดสงขลา) ส่วนที่ ๒  
การจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Service) บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู้ชนะ 
การประกวดราคาโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ในวงเงินรวม ๖๐.๔๘ ล้านบาท
	 ส่วนค่าใช้จ่ายโครงการจัดให้มีบริการสัญญาณโทรศัพท์และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นที่ชายขอบ 
ที่เกี่ยวกับการควบคุมงาน ตรวจสอบ วิเคราะห์และรายงานผลด�ำเนินโครงการ การจัดหาระบบควบคุมทรัพย์สินและ
บรหิารจัดการโครงข่ายโทรคมนาคม การจดัหาระบบติดตามและก�ำกบัการใช้งานอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ต่อพ่วง 
แบบรวมศูนย์ การจัดหาระบบก�ำกับคุณภาพ การให้บริการอินเทอร์เน็ตจากส่วนกลาง การจัดหาระบบตรวจสอบและ
ระบบสทิธิก์ารเข้าใช้งานอนิเทอร์เนต็ การจดัหาระบบจดัเกบ็ข้อมลูจราจรคอมพวิเตอร์ การประกนัภัยทรพัย์สนิศนูย์บริการ
อินเทอร์เน็ตสาธารณะ งบประมาณจ�ำนวน ๘๒๙.๙๖ ล้านบาท อยู่ระหว่างการด�ำเนินการจัดซ้ือจัดจ้างของส�ำนักงาน 
กสทช. ทัง้น้ีตามข้อก�ำหนดในสญัญาอาจมกีารปรบัเปลีย่นลดหรอืเพิม่จ�ำนวนอปุกรณ์ ลดหรอืเพิม่จ�ำนวนสถานทีใ่ช้บรกิาร  
จึงท�ำให้ยังไม่สามารถประเมินภาระผูกพันตามสัญญาอย่างน่าเช่ือถือได้ ส่วนหมู่บ้านที่เหลืออีก ๑๕,๗๓๒ หมู่บ้าน  
ส�ำนักงาน กสทช. จะด�ำเนินการในภารกิจตามแผนปฏิบัติการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ 
เพือ่สังคม (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) รวมถงึการประมาณการค่าใช้จ่ายในโครงการตามแผนปฏบิตักิาร USO โทรคมนาคม ขึน้อยูกั่บ 
ข้อมูลและเหตุการณ์ในอนาคตที่อาจเปลี่ยนแปลงไป โดยส�ำนักงาน กสทช. อาจมีการปรับปรุงแผนและค่าใช้จ่ายต่างๆ 
เพื่อให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงที่จะเกิดขึ้นต่อไป ท�ำให้ยังไม่สามารถประมาณการค่าใช้จ่ายและก�ำหนดเวลาที่ต้องจ่าย 
ได้อย่างชัดเจนในปัจจุบัน 

๔๐.	ข้อพิพาทและคดีความที่ส�ำคัญ 
	 ๑.	 ข้อพิพาทและคดีความที่ส�ำนักงาน กสทช. เป็นโจทก์ ประกอบด้วย
		  ๑.๑	 ส�ำนกังาน กสทช. เป็นโจทก์ในฐานความผดิสญัญาเช่าใช้สถานวีทิยคุวามถี ่98.5 MHz และเรยีกค่าเสยีหาย 
ทุนทรัพย์ ๔๐.๙๔ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ ๔๘๐๐/๒๕๕๓ และหมายเลขคดีแดง ๔๐๖๗/๒๕๕๔ ซ่ึงน่าเช่ือว่า
ส�ำนักงาน กสทช. จะได้รับช�ำระหนี้บางส่วน
		  ๑.๒	 ส�ำนกังาน กสทช. เป็นโจทก์ในฐานความผดิสญัญาเช่าใช้สถานีวทิย ุ๑ ปณ. และเรยีกค่าเสยีหาย ทุนทรพัย์ 
๔๗.๙๐ ล้านบาท ตามหมายเลขคดดี�ำ ๖๐๒๔/๒๕๕๒ และหมายเลขคดแีดง ๑๙๓๕/๒๕๕๔ ซ่ึงน่าเชือ่ว่าส�ำนกังาน กสทช. 
จะไม่ได้รับช�ำระหนี้เนื่องจากลูกหนี้ไม่มีทรัพย์สินที่จะยึดมาบังคับคดีช�ำระหนี้ได้
		  ๑.๓	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการน�ำส่งเงินรายได้จากการให้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่บนคลื่นความถี่ 1800 MHz ในช่วงคุ้มครองผู้ใช้บริการนับตั้งแต่วันที่เข้าสู ่มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการ
เป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖  
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จนถึงวันที่สิ้นสุดระยะเวลาการให้บริการโทรศัพท์บนคลื่นความถี่ 1800 MHz ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๒๒๘/๒๕๕๙  
ทุนทรัพย์ ๓,๓๘๑.๙๖ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างส�ำนักงาน กสทช. จัดท�ำสรุปข้อเท็จจริงเพิ่มเติมถึงส�ำนักงานอัยการสูงสุด 
และตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๔๔๑/๒๕๕๙ ทุนทรัพย์ ๘๗๕.๑๘ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างผู้ถูกฟ้องคดีจัดท�ำค�ำร้องขอแก้ไข
เพิ่มเติมต่อศาลปกครอง
		  ๑.๔	 ส�ำนักงาน กสทช. ยื่นค�ำขอช�ำระหนี้ในคดีล้มละลายทุนทรัพย์ ๙.๒๐ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ  
ล.๘๑๑/๒๕๔๕ และแดง ล.๗๕๕/๒๕๔๕ ซึ่งส�ำนักงาน กสทช. น่าจะไม่ได้รับการแบ่งเฉลี่ยทรัพย์สิน
		  ๑.๕	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นโจทก์ในฐานความผิดสัญญาเช่าใช้เคร่ืองวิทยุคมนาคม ตามหมายเลขคดีด�ำ 
๒๖๑๘/๒๕๔๙ และหมายเลขคดีแดง ๖๔๖/๒๕๕๐ ทุนทรัพย์ ๑๑.๑๗ ล้านบาท ซ่ึงน่าเชื่อว่าส�ำนักงาน กสทช.  
จะไม่ได้รับช�ำระหนี้เนื่องจากลูกหนี้ไม่มีทรัพย์สินที่จะยึดมาบังคับคดีช�ำระหนี้ได้ 
	 ๒.	 ข้อพิพาทและคดีความที่ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้อง ประกอบด้วย
		  ๒.๑	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู ้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับคดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง  
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๓๗๐/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์จ�ำนวน ๙.๓๒ ล้านบาท ซึ่งน่าเชื่อว่าศาลปกครองสูงสุดจะพิพากษายืนให้
ส�ำนักงาน กสทช. แพ้คดีบางส่วน
		  ๒.๒	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการออกค�ำส่ังก�ำหนดค่าปรับทางปกครอง 
ในอัตราวันละ ๘๐,๐๐๐.๐๐ บาท เนื่องจากไม่ได้จัดเก็บข้อมูลและรายละเอียดของผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ในลักษณะที่เรียกเก็บเงินล่วงหน้าอันเป็นการฝ่าฝืนประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ ข้อ ๓๘ และข้อ ๙๖ ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๘๖๗/๒๕๕๔ ทุนทรัพย์ ๓๔.๙๖ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองสูงสุดก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ถูกฟ้องคดี และตาม
หมายเลขคดีด�ำที่ ๘๑๘/๒๕๕๖ ทุนทรัพย์ ๒๑.๒๐ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองสูงสุดก�ำหนดวันนั่งพิจารณาคด ี
จากการอุทธรณ์ของผู้ถูกฟ้องคดี และตามหมายเลขคดีด�ำที่ ๓๑๑๗/๒๕๕๕ ทุนทรัพย์ ๙๔.๕๖ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่าง
ศาลปกครองสูงสุดก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ถูกฟ้องคดี 
		  ๒.๓	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการออกค�ำส่ังก�ำหนดค่าปรับทางปกครอง 
ในอัตราวันละ ๑๐๐,๐๐๐.๐๐ บาท เน่ืองจากผู้ฟ้องคดีก�ำหนดระยะเวลาการใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในลักษณะ 
ท่ีเรียกเก็บเงินล่วงหน้าอันเป็นการฝ่าฝืนประกาศ กทช. เรื่องมาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙  
ข้อ ๑๑ ตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๕/๒๕๕๖ ทุนทรัพย์ ๒๔.๔๐ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการ
แสวงหาข้อเทจ็จรงิจากการอทุธรณ์ของผูฟ้้องคด ีตามหมายเลขคดีด�ำ ๕๖/๒๕๕๖ ทนุทรัพย์ ๒๔.๐๐ ล้านบาท ซ่ึงอยูร่ะหว่าง
ศาลปกครองสงูสดุก�ำหนดวนัสิน้สดุการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอทุธรณ์ของผู้ฟ้องคดี และตามหมายเลขคดี ๕๕/๒๕๕๖  
ทนุทรัพย์ ๒๓.๓๐ ล้านบาท ซึง่อยูร่ะหว่างศาลปกครองก�ำหนดวนัสิน้สดุการแสวงหาข้อเทจ็จริงจากการอทุธรณ์ของผูฟ้้องคดี
		  ๒.๔	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการออกค�ำส่ังก�ำหนดค่าปรับทางปกครอง 
ในอัตราวันละ ๑๔๐,๐๐๐.๐๐ บาท ของ ลสทช. และตามมติที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๑๓/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๓๐ มิถุนายน 
๒๕๕๘ และค�ำวินิจฉัยตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๙๒๗/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๕๘.๙๔ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างผู้ถูกฟ้องคดีจัดท�ำ 
ค�ำแก้ไขอทุธรณ์ผู้ฟ้องคดต่ีอศาลปกครอง และตามหมายเลขคดดี�ำ ๑๙๓๓/๒๕๕๘ ทนุทรพัย์ ๖๒.๗๒ ล้านบาท ซึง่อยูร่ะหว่าง 
ศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงการหาข้อเท็จจริงจากค�ำให้การเพิ่มเติมของผู้ถูกฟ้อง
		  ๒.๕	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู ้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการใช้อ�ำนาจตามกฎหมายเก่ียวกับสิทธิ 
การใช้คลื่นความถี่ 1800 MHz และขอให้เพิกถอนประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราว 
ในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี พ.ศ. ๒๕๕๖ ตามหมายเลขคดีด�ำ 
ที่ ๒๑๒๘/๒๕๕๖ ทุนทรัพย์ ๒๗๕,๖๕๘.๓๖ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริง 
จากค�ำให้การแก้ไขค�ำฟ้องและค�ำชี้แจง
		  ๒.๖	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู ้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการกระท�ำการละเมิดของหน่วยงาน 
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอันเกิดจากการออกกฎ กรณีที่ออกประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการ 
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เป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี พ.ศ. ๒๕๕๖  
และประกาศ กสทช. เรือ่ง การคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารเป็นการชัว่คราวในกรณสีิน้สดุการอนญุาตหรอืสมัปทาน ตามค�ำส่ัง คสช.  
ฉบบัที ่๙๔/๒๕๕๗ เรือ่ง การระงบัการด�ำเนนิการตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ำกบัการประกอบกจิการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยมีค�ำขอให้ผู้ถูกฟ้องคดีร่วมกันหรือแทนกันช�ำระเงินจ�ำนวน 
๒๔,๒๙๑.๘๖ ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ ๗.๕ ต่อปี แก่ผูฟ้้องคดี ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๖๕๑/๒๕๕๘ ซ่ึงผูถ้กูฟ้อง 
ได้ยืน่ค�ำให้การเพิม่เตมิต่อศาลปกครองกลางเรยีบร้อยแล้วและอยูร่ะหว่างศาลปกครองก�ำหนดวนัสิน้สดุการแสวงหาข้อเทจ็จรงิ
		  ๒.๗	 ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถ้กูฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบักรณกีารเรยีกค่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากการด�ำเนนิการ 
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือ
สัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี พ.ศ. ๒๕๕๖ กรณีรายจ่ายมีจ�ำนวนสูงกว่ารายรับของผู้ฟ้องคดี และขอคืนเงิน 
ค่าธรรมเนยีมเลขหมายโทรคมนาคมท่ีผู้ฟ้องคดไีด้ช�ำระไปแล้ว ตามหมายเลขคดดี�ำ ๒๐๑๓/๒๕๕๘ ทนุทรพัย์ ๑๖,๒๖๕.๐๖ 
ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากค�ำให้การเพิ่มเติมของผู้ถูกฟ้องคดี
		  ๒.๘	 ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถ้กูฟ้องในฐานความผิดเกีย่วกบักรณกีารออกค�ำส่ังให้น�ำส่งเงินรายได้จากการให้บรกิาร 
ตามมาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราว ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๙๙๗/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๖๒๗.๖๔ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริง
		  ๒.๙	 ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับกรณีการออกค�ำสั่งก�ำหนดค่าปรับทางปกครอง 
ให้ผู้ฟ้องคดชี�ำระในอตัราวนัละ ๒๑๐,๐๐๐.๐๐ บาท จนกว่าผูฟ้้องคดจีะด�ำเนนิการส่งรายงานบญัชแียกประเภทในกิจการ
โทรคมนาคมของปี ๒๕๕๕ ที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำรายงานบัญชี
แยกประเภทในกจิการโทรคมนาคม ตามหมายเลขคดดี�ำ ๕๙/๒๕๕๙ ทนุทรพัย์ ๒๒.๘๙ ล้านบาท ซึง่อยูร่ะหว่างการจดัท�ำ 
ค�ำแก้อุทธรณ์ผู้ฟ้องคดีต่อศาลปกครอง
		  ๒.๑๐	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบักรณพีพิาทเงนิรายได้และค่าใช้จ่ายในช่วงระยะเวลา 
คุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณ ี
ส้ินสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี พ.ศ. ๒๕๕๖ และตามประกาศ กสทช. 
เรือ่ง การคุ้มครองผูใ้ช้บรกิารเป็นการชัว่คราวในกรณสีิน้สดุการอนญุาตหรอืสมัปทานตามค�ำส่ังคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ  
ฉบบัที ่๙๔/๒๕๕๗ เรือ่ง การระงบัการด�ำเนนิการตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ำกบัการประกอบกจิการ
วทิยกุระจายเสยีง วิทยโุทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม ตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๔๑/๒๕๕๙ ทุนทรัพย์ ๕,๗๗๘.๐๐ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากค�ำให้การเพิ่มเติมของผู้ถูกฟ้องคดี 
		  ๒.๑๑	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับกรณีพิพาทการที่หน่วยงานทางปกครองหรือ 
เจ้าหน้าทีข่องรัฐกระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย กรณีมมีตใินการประชุม กทค. ครัง้ที ่๓๒/๒๕๕๘ เมือ่วนัที ่๒ ธนัวาคม 
๒๕๕๘ ให้ผู้ฟ้องคดีมีภาระหน้าที่ USO ตามจ�ำนวนเงินรายได้ในการประกอบกิจการโทรคมนาคม (หลังหักค่าใช้จ่าย)  
ของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมดังกล่าวในอัตราร้อยละ ๔ ต่อปี ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๕๔๕/๒๕๕๙  
ทุนทรัพย์ ๘๖.๙๖ ล้านบาท ซึ่งผู้ถูกฟ้องคดีได้ยื่นค�ำขออุทธรณ์ต่อศาลปกครองแล้ว
		  ๒.๑๒	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการมีค�ำส่ังก�ำหนดมาตรการบังคับทางปกครอง
เนื่องจากผู้ฟ้องคดีไม่สามารถด�ำเนินการจัดให้มีบริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา 
ที่ก�ำหนด ตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๙๒/๒๕๕๔ ทุนทรัพย์ ๑๓.๕๐ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุด
การแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ฟ้องคดี และตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๙๒/๒๕๕๔ ทุนทรัพย์ ๑๓.๕๐ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงการหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ฟ้องคดี
		  ๒.๑๓	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบักรณพีพิาทการทีห่น่วยงานทางปกครองหรอืเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐกระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย (ค�ำสั่งที่ก�ำหนดให้ช�ำระค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไปที่ค้างช�ำระ
พร้อมดอกเบี้ยและเงินเพิ่ม) ตามหมายเลขคดีด�ำ ๔๓๙/๒๕๕๑ ทุนทรัพย์ ๗๔๗.๔๒ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครอง
ก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ฟ้องคดี 
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		  ๒.๑๔	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบักรณพีพิาทการทีห่น่วยงานทางปกครองหรอืเจ้าหน้าที่
ของรัฐกระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย (ค�ำสั่งที่ก�ำหนดให้ช�ำระค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษโดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมาย) ตามหมายเลขคดีด�ำ ๓๙๗/๒๕๕๔ ทุนทรัพย์ ๖๕๖.๕๑ ล้านบาท ซ่ึงอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนด 
วันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ฟ้องคดี
		  ๒.๑๕	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบักรณพีพิาทการทีห่น่วยงานทางปกครองหรอืเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐกระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย (ขอให้เพิกถอนประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์บริการคงสิทธิเลขหมาย
โทรศัพท์เคลื่อนที่, ค�ำสั่งของ ลทช. ท่ีก�ำหนดให้ผู้ฟ้องคดีจะต้องจัดให้มีบริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนที่  
และค�ำสั่งก�ำหนดค่าปรับทางปกครองในกรณีที่ผู้ฟ้องคดีไม่ด�ำเนินการเปิดให้บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่) 
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๗๗/๒๕๕๔ ทุนทรัพย์ ๑๓.๕๐ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหา 
ข้อเทจ็จรงิจากการอทุธรณ์ของผูฟ้้องคดีและผูถ้กูฟ้องคดี และตามหมายเลขคดีด�ำ ๗๗๘/๒๕๕๔ ทนุทรัพย์ ๑๓.๕๐ ล้านบาท  
ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองก�ำหนดวันสิ้นสุดการแสวงหาข้อเท็จจริงจากการอุทธรณ์ของผู้ฟ้องคดี 
		  ๒.๑๖	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับกรณีพิพาทการที่หน่วยงานทางปกครองหรือ 
เจ้าหน้าทีข่องรฐักระท�ำการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย และการกระท�ำละเมดิของหน่วยงานทางปกครองหรอืเจ้าหน้าทีข่องรฐั 
อันเกิดจากการใช้อ�ำนาจตามกฎหมาย (ขอให้เพิกถอนมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๘/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๒ เมษายน ๒๕๕๓ 
เพกิถอนค�ำสัง่ก�ำหนดมาตรการบังคบัทางปกครองในอตัราวนัละ ๑๖๖,๖๖๖.๖๗ บาท) ตามหมายเลขคดดี�ำ อ. ๘๙๔/๒๕๕๗ 
ทนุทรัพย์ ๑๓.๕๐ ล้านบาท ซึง่อยูร่ะหว่างศาลปกครองก�ำหนดวนัสิน้สดุการแสวงหาข้อเทจ็จริงจากการอทุธรณ์ของผูฟ้้องคดี
		  ๒.๑๗	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการออกค�ำส่ังก�ำหนดค่าปรับทางปกครอง 
ในอัตราวันละ ๒๐,๐๐๐.๐๐ บาท เนื่องจากผู้ฟ้องคดีไม่เข้าท�ำสัญญาเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม อันเป็นการฝ่าฝืน  
พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ มาตรา ๒๖ และมาตรา ๖๔ ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๐๓๓/๒๕๕๓  
ทนุทรัพย์ ๔๓.๖๐ ล้านบาท ซึง่อยูร่ะหว่างศาลปกครองก�ำหนดวนัสิน้สดุการแสวงหาข้อเทจ็จริงจากการอทุธรณ์ของผูฟ้้องคดี
		  ๒.๑๘	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถ้กูฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบัค่าตอบแทนการใช้เครือ่งอปุกรณ์โทรคมนาคมและ
โครงข่ายโทรคมนาคมในช่วงระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครอง 
ผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๙๑๘/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๒๔,๑๑๗.๐๔ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างจัดท�ำค�ำให้การจากค�ำให้การเพิ่มเติม
ของผู้ถูกฟ้องคดี
		  ๒.๑๙	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับมติที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๓๒/๒๕๕๘ เมื่อวันที่  
๒ ธันวาคม ๒๕๕๘ เห็นชอบให้ผู้รับใบอนุญาตแบบที่ ๒ ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเองและแบบที่ ๓ เป็นผู้มีภาระหน้าที ่
จดัให้มบีรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึและบริการเพ่ือสังคม (USO) ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๕๒๔/๒๕๕๙, ๑๕๒๒/๒๕๕๙, 
๑๕๒๓/๒๕๕๙, ๑๕๔๙/๒๕๕๙, ๑๕๔๐/๒๕๕๙, ๑๕๕๑/๒๕๕๙, ๑๔๕๙/๒๕๕๙, ๑๕๕๐/๒๕๕๙, ๑๔๘๔/๒๕๕๙  
ทุนทรัพย์ร้อยละ ๔ ของรายได้จากการประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่งศาลปกครองขั้นต้นมีค�ำพิพากษาให้เพิกถอนค�ำสั่ง 
ในส่วนที่เกินอัตราร้อยละ ๓.๗๕ ต่อปี โดยผู้ถูกฟ้องคดีได้ยื่นค�ำอุทธรณ์ต่อศาลปกครองแล้ว และคดีพิพาทเกี่ยวกับ 
การออกค�ำสัง่ให้ผู้ฟ้องคดจีดัสรรเงนิรายได้จากการประกอบกจิการโทรคมนาคม (ตัง้แต่วนัที ่๑ มกราคม ๒๕๕๕ - ๓๐ พฤษภาคม  
๒๕๕๕) ในอัตราร้อยละ ๔ ต่อปี เข้ากองทุน USO และมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๓/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๔ ตุลาคม ๒๕๖๐ 
ระเบียบวาระที่ ๕.๒.๑๓ (มติพิพาท) ที่เห็นชอบให้ยืนตามค�ำสั่งเลขาธิการ กสทช. และหนังสือที่ สทช ๕๐๑๑/๓๕๖๐๙ 
ลงวันที่ ๒๔ ตุลาคม ๒๕๖๐ ที่ออกตามมติที่ประชุมครั้งที่ ๑๓/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๔ ตุลาคม ๒๕๖๐ ตามหมายเลขคดีด�ำ 
๑๘๒/๒๕๖๑, ๑๘๓/๒๕๖๐, ๑๑๙/๒๕๖๑, ๑๗๔/๒๕๖๑, ๑๗๕/๒๕๖๑, ๑๖๑/๒๕๖๑, ๒๗๐/๒๕๖๑, ๑๗๖/๒๕๖๑ และ 
๑๘๑/๒๕๖๑ ทุนทรัพย์ร้อยละ ๔ ของรายได้จากการประกอบกิจการโทรคมนาคม (๑ มกราคม ๒๕๕๔ - ๓๐ พฤษภาคม 
๒๕๕๕) พร้อมเงนิเพิม่เป็นจ�ำนวนเงนิเท่ากบัผลคณูของจ�ำนวนเงินท่ีค้างช�ำระกบัอตัราดอกเบีย้เงินกู ้MLR+2 ซ่ึงอยูร่ะหว่าง
ศาลปกครองแสวงหาข้อเท็จจริงและผู้ถูกฟ้องยื่นค�ำให้การ

๔๐. ข้อพิพาทและคดีความที่ส�ำคัญ (ต่อ) 
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		  ๒.๒๐	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถ้กูฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบัการเรยีกร้องให้น�ำส่งเงนิรายได้จากการให้บรกิาร 
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนโครงข่ายย่านความถี่ 900 MHz ในช่วงคุ ้มครองผู ้ใช้บริการชั่วคราวตามประกาศ กสทช. 
เรือ่ง มาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารเป็นการช่ัวคราวกรณสีิน้สดุการอนญุาต สมัปทาน หรอืสญัญาให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที่  
พ.ศ. ๒๕๕๖ และแก้ไขเพิ่มเติม ตามหมายเลขคดีด�ำ ๖๖๑/๒๕๖๐ ทุนทรัพย์ ๗,๒๒๑.๐๐ ล้านบาท ซ่ึงอยู่ระหว่าง 
ศาลปกครองแสวงหาข้อเท็จจริง
		  ๒.๒๑	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการมีมติ และ/หรือค�ำสั่งให้ช�ำระค่าปรับ 
ทางปกครองในอตัราวนัละ ๑,๒๓๙,๕๓๘.๘๘ บาท เนือ่งจากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏบิตัติามประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ์บรกิาร 
คงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ และเงื่อนไขแนวทางปฏิบัติการโอนย้ายผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้ให้บริการ 
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๓๖๑/๒๕๖๐ ทุนทรัพย์ ๒๑.๐๗ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างศาลปกครองแสวงหาข้อเท็จจริง
		  ๒.๒๒	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการมีมติ และ/หรือค�ำสั่งให้ช�ำระค่าปรับ 
ทางปกครองในอัตราวันละ ๑๖๙,๒๔๔.๐๐ บาท เนื่องจากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์บริการ 
คงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ และเงื่อนไขแนวทางปฏิบัติการโอนย้ายผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้ให้บริการ 
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๓๗๐/๒๕๖๐ ทุนทรัพย์ ๗.๓๓ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างผู้ถูกฟ้องจัดท�ำค�ำให้การเพิ่มเติม
		  ๒.๒๓	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการมีมติ และ/หรือค�ำสั่งให้ช�ำระค่าปรับ 
ทางปกครองในอตัราวนัละ ๕,๔๐๐,๕๙๑.๖๔ บาท เนือ่งจากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏบิตัติามประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ์บรกิาร 
คงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ และเงื่อนไขแนวทางปฏิบัติการโอนย้ายผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้ให้บริการ 
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๓๕๘/๒๕๖๐ ทุนทรัพย์ ๒๒๑.๔๒ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่างผู้ถูกฟ้องจัดท�ำค�ำให้การเพิ่มเติม
		  ๒.๒๔	ส�ำนักงาน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐานความผิดเกี่ยวกับการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่หรือปฏิบัติหน้าที่
ล่าช้าในการเปลีย่นผ่านไปสูด่จิิทัลทีวี ตามหมายเลขคดีด�ำ ๕๗๔/๒๕๕๙ ทนุทรัพย์ ๓๒๑.๗๗ ล้านบาท ตามหมายเลขคดดี�ำ 
๑๒๙๐/๒๕๕๙ ทุนทรัพย์ ๒,๖๑๘.๒๖ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๕๓๙/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๑,๘๗๕.๘๖ ล้านบาท  
ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๒๙๑/๒๕๕๙ ทุนทรัพย์ ๔,๑๙๕.๔๐ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๙๖๑/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ 
๓,๐๑๕.๖๗ ล้านบาท ตามหมายเลขคดดี�ำ ๑๙๖๒/๒๕๕๘ ทุนทรพัย์ ๙๔๑.๓๕ ล้านบาท ตามหมายเลขคดดี�ำ ๑๙๖๓/๒๕๕๘ 
ทุนทรัพย์ ๒๕๕.๗๙ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๙๖๐/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๓,๔๖๑.๔๗ ล้านบาท ตามหมายเลขคดีด�ำ 
๒๐๔๑/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๑,๙๕๘.๙๑ ล้านบาท และตามหมายเลขคดีด�ำ ๒๐๔๒/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๑,๐๐๓.๘๙ ล้านบาท 
ซึ่งอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล
		  ๒.๒๕	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบัการเรยีกรบัเงนิค่าสนบัสนนุการออกอากาศรายการ
ฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย ปี ๒๐๑๔ ตามหมายเลขคดีด�ำ อ.๑๖๕๔/๒๕๕๙ ทุนทรัพย์ ๕๗.๑๔ ล้านบาท เนื่องจาก กสทช. 
ในคราวประชุมนัดพิเศษคร้ังท่ี ๙/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๗ มีมติเห็นชอบส่งเสริมและสนับสนุนให้ 
ประชาชนคนไทย รวมถงึผูพ้กิาร ผูม้รีายได้น้อย และผู้ด้อยโอกาสสามารถเข้าถงึบริการโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปในรายการ  
“การแข่งขันฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย ปี ๒๐๑๔” จ�ำนวน ๓๖๙.๘๖ ล้านบาท ตามความเห็นของอนุกรรมการพิจารณา 
ศึกษาการสนับสนุนให้ประชาชนได้รับชมฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย ปี ๒๐๑๔ ซึ่งลดลงจากกรอบงบประมาณที่ กสทช.  
ในคราวประชุมนัดพิเศษคร้ังที่ ๑/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๗ มีมติเห็นชอบสนับสนุนกรอบงบประมาณ 
จ�ำนวน ๔๒๗.๐๑ ล้านบาท ท�ำให้ผู้ได้รับชดเชยความเสียหายจากการเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดการแข่งขัน
ฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย ปี ๒๐๑๔ (บริษัท อาร์เอส อินเตอร์เนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง แอนด์สปอร์ต แมเนจเมนท์) 
ย่ืนฟ้องต่อศาลปกครองเรียกเงินจ�ำนวนที่ลดลงไปจ�ำนวน ๕๗.๑๔ ล้านบาท และศาลปกครองกลางมีค�ำวินิจฉัย 
ให้ยกฟ้อง โดยเห็นว่าเงินที่ได้รับการชดเชยนั้นครอบคลุมความเสียหายทั้งหมดแล้ว อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ขออุทธรณ ์
ต่อศาลปกครองสูงสุดต่อไป ซึ่งอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด
		  ๒.๒๖	ส�ำนกังาน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐานความผดิเกีย่วกบัการเรยีกรบัเงนิค่าสนบัสนนุการออกอากาศรายการ 
ฟุตบอลโลกรอบสุดท้าย ปี ๒๐๑๔ ตามหมายเลขคดีด�ำ ๑๑๖๓/๒๕๕๘ ทุนทรัพย์ ๑๕.๐๐ ล้านบาท ซึ่งอยู่ระหว่าง 
การพิจารณาของศาล

๔๐.	ข้อพิพาทและคดีความที่ส�ำคญั (ต่อ) 
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ตามที่คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มีค�ำสั่งที่ 
๔๑/๒๕๕๘ ลงวันที่ ๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน จ�ำนวน ๕ คน ประกอบด้วย 

	 (๑)	 พลเอก กมล 	 แสนอิสระ	 ประธานกรรมการ
	 (๒)	 นายวัลลภ 	 นิทัศกาญจนานนท์	 กรรมการ
	 (๓)	 นายสมยศ 	 ศรีวานิชย์	 กรรมการ
	 (๔)	 นายอรรถวุฒิ 	 วิกิตเศรษฐ	 กรรมการ
	 (๕)	 นายวีรพงษ์ 	 เกรียงสินยศ	 กรรมการ
ส�ำหรับ นายวรีพงษ์ เกรยีงสนิยศ ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการตรวจสอบภายใน เมือ่วนัที ่๒๗ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 

ปัจจุบันจึงเหลือกรรมการอยู่ ๔ ท่าน 
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ตามหมวด ๓ ของระเบียบ

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน  
พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ และความระมัดระวังรอบคอบ มีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอในการด�ำเนินการ
ตามอ�ำนาจหน้าที่ปราศจากการแทรกแซงจาก กสทช. ส�ำนักงาน กสทช. และหน่วยงานอื่นใด

การปฏิบัติงานตามอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ประจ�ำปี ๒๕๖๑  
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน ได้ให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีและระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งการ
ป้องกันการทุจริต เพื่อให้ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. ด�ำเนินงานบรรลุเป้าหมายด้วยความโปร่งใส โดยได้มุ่งเน้นการ
ตรวจสอบในเชงิป้องกนั และให้ค�ำแนะน�ำ ในการปรบัปรุงพัฒนาการท�ำงานทีเ่ป็นระบบตามหลักการก�ำกบัดูแลกจิการทีดี่  
รวมถงึตระหนกัและให้ความส�ำคญัในการตดิตามประเด็นต่างๆ ทีต่รวจพบทีม่คีวามเส่ียงและผลกระทบต่อการด�ำเนนิงาน 
ของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. อย่างสม�่ำเสมอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ได้มีการประชุม รวม ๑๓ ครั้ง  
และได้เชิญฝ่ายบริหาร เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้สอบบัญชี เข้าร่วมประชุมด้วยตามความเหมาะสม 

การปฏิบัติงานที่เป็นสาระส�ำคัญสรุปได้ดังนี้
๑.	 สอบทานแผนการบรหิารความเสีย่งของส�ำนกังาน กสทช. ส�ำหรับแต่ละกจิกรรมการด�ำเนนิงาน ทีอ่าจส่งผลกระทบ 

ต่อส�ำนกังาน กสทช. อย่างมนียัส�ำคญั รวมถงึประเมนิความเพียงพอและประสิทธผิลของแผนการบริหารความเส่ียงดังกล่าว  
ว่าครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงท่ีส�ำคัญท้ังภายในและภายนอกโดยสามารถควบคุมหรือลดผลกระทบที่อาจมีต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์การด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช. ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ พร้อมกับติดตามการปฏิบัติตามแผน 
การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และเสนอแนะแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

๒.	 ประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของส�ำนักงาน กสทช. รวมถึงประเมิน 
ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด�ำเนินงานในหน้าที่ของแต่ละส�ำนักต่างๆ ภายในส�ำนักงาน กสทช. ที่เป็น 
หน่วยรับตรวจ พร้อมกับเสนอแนะการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

๓.	 สอบทานระบบการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มุ่งเน้นการสร้างความตระหนัก 
ในการปฏบิติังานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั ค�ำสัง่ที ่กสทช. ก�ำหนดและมาตรฐานการปฏิบติังานทีเ่กีย่วข้อง  
ซึ่งมีผลท�ำให้การปฏิบัติงานตรงตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับนโยบายของ กสทช. รวมถึงเป็นการป้องกัน
การทจุรติทีอ่าจจะเกิดข้ึน นอกจากน้ี มกีารตรวจสอบและตดิตามความก้าวหน้าในการด�ำเนนิงานเกีย่วกบัข้อร้องเรยีนต่างๆ  
ที่ได้รับอย่างสม�่ำเสมอ

รายงานการตรวจสอบภายใน ส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๑
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๔.	 สอบทานความถกูต้องและเชือ่ถอืได้ของรายงานทางการเงินของส�ำนกังาน กสทช. โดยการสอบทานข้อมลูทีส่�ำคญั
ในงบการเงนิและประเดน็ส�ำคญัในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน รวมถึงสอบทานการบนัทึกบญัช ีและการจัดท�ำงบการเงนิ  
ตลอดจนหารอืการปฏิบัตงิานด้านบัญชี การเงนิ และการพสัดรุ่วมกบัเจ้าหน้าทีส่�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดิน (ผูส้อบบญัช)ี  
และเจ้าหน้าที่ผู้ที่เกี่ยวข้อง

๕.	 สอบทานและประเมินผลการด�ำเนินงานด้านการเงิน การบัญชี และการพัสดุ ของส�ำนักงาน กสทช. พร้อมกับ 
ให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไขในข้อบกพร่อง และการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงติดตามความคืบหน้า
ของการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะในประเด็นข้อบกพร่องที่ตรวจพบของแต่ละส�ำนัก

๖.	 วเิคราะห์และประเมนิความมปีระสทิธภิาพ ประหยดั และคุม้ค่าในการใช้ทรพัยากร โดยสอบทานการด�ำเนนิงาน 
และประเมนิผลการใช้จ่ายเงนิโครงการต่างๆ ของส�ำนกังาน กสทช. พร้อมกบัให้ข้อเสนอแนะเพือ่ปรบัปรงุแก้ไขข้อบกพร่อง 
ส�ำหรับการจัดท�ำโครงการในครั้งถัดไป

๗.	 สอบทานแผนกลยุทธ์ของส�ำนักตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบประจ�ำปี และการตรวจสอบระยะยาว  
การปฏิบัติงานตามแผน สอบทานผลการตรวจสอบ พร้อมกับให้ข้อแนะน�ำและติดตามการด�ำเนินการแก้ไขตามรายงาน
ผลการตรวจสอบในประเด็นที่มีนัยส�ำคัญ เพื่อก่อให้เกิดการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และมีการควบคุมภายในที่เพียงพอ  
โดยการสอบทานการปฏบัิตงิานนัน้ได้มุง่เน้นถงึความเป็นอสิระการด�ำเนนิงานด้วยความเทีย่งตรง โดยเจ้าหน้าทีต่รวจสอบ
ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในงานท่ีตนตรวจสอบ สนับสนุน และพัฒนางานตรวจสอบในการน�ำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช่วยเพิ่มประสิทธิผลในงานตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบภายใน มีความเห็นว่าการด�ำเนินงานของส�ำนักงาน กสทช. ส�ำหรับปี ๒๕๖๑ โดยรวม  
มีการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี มีความโปร่งใส มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่างเพียงพอ โดยไม่พบ 
ข้อบกพร่องหรือสิ่งผิดปกติใดที่เป็นสาระส�ำคัญ นอกจากนี้ กระบวนการจัดท�ำรายงานทางการเงินได้ปฏิบัติตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินตามหลักสากล มีความเหมาะสม รวมถึงมีการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินอย่างเพียงพอ 
และมีความน่าเชื่อถือ

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน มีการก�ำกับดูแล ให้ข้อสังเกตและค�ำแนะน�ำแก่ฝ่ายบริหารและ 
ฝ่ายปฏบิตักิารอย่างตรงไปตรงมา โดยได้จดัท�ำรายงานการตรวจสอบและข้อเสนอแนะเสนอต่อ กสทช. ทกุหนึง่ร้อยแปดสบิวนั  
เพื่อให้ส�ำนักงาน กสทช. ด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนได้มีการติดตามผลการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะต่างๆ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

อย่างไรก็ดี เนื่องจากปัจจุบันสภาพแวดล้อมได้มีการเปลี่ยนแปลงมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน�ำดิจิทัลมาใช้ 
ในการบริหารและด�ำเนินงาน คณะกรรมการตรวจสอบภายใน จึงเห็นว่าส�ำนักงาน กสทช. ควรพิจารณาทบทวน พร้อมกับ 
ปรับปรุงพัฒนาและบูรณาการระบบการบริหารที่เป็นอยู่ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน  
โดยน�ำเอาระบบ Automation และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) มาเสริมสร้างความมีประสิทธิผล 
และประสิทธิภาพขององค์กร

(กมล แสนอิสระ)
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบภายใน

พลเอก 



แผนการด�ำเนินงาน 
และงบประมาณรายจ่าย 
ประจ�ำปี ๒๕๖๒

๖

	 ๑.๓ 	ด�ำเนนิการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประมูล
คล่ืนความถ่ีท่ีจะใช้งานคล่ืนความถ่ี 5G ใหม่เพิ่มเติม 
ให้เหมาะสมกบัรูปแบบการประกอบธรุกจิในยคุ 5G โดยแบ่ง 
วิธีการอนุญาตเป็น ๒ รูปแบบ ได้แก่ ใบอนุญาตที่ใช้งาน
ครอบคลุมการให้บริการครอบคลุมท่ัวประเทศ (Nation 
Wide) และใบอนุญาตแบบที่ครอบคลุมเฉพาะพื้นที ่
ที่ก�ำหนด (Specific Area) เช่น ในเขตพื้นที่ภาคการผลิต
และอตุสาหกรรม เพือ่ให้เหมาะสมกบัรปูแบบการประกอบ
ธุรกิจในยุค 5G

๑.	 สนับสนุนนโยบายรัฐบาลเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ 5G เร็วที่สุด โดยจะด�ำเนินการ ดังนี้

	 ๑.๑ 	ทบทวนการประเมินมูลค่าคล่ืนความถี่ 
(Set Zero โทรคมนาคม) ท่ีสะท้อนความต้องการ 
คลืน่ความถีท่ีส่มเหตสุมผล เหมาะสมกบับรบิทอตุสาหกรรม 
และส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล

	 ๑.๒ 	ทบทวนเงื่อนไขและระยะเวลาการช�ำระ 
เงินค ่าประมูลคลื่นความถ่ี (Term of payment)  
ของคลื่นที่ประมูลไปแล้วและที่จะน�ำมาประมูลใหม่ เพ่ือ
สร้างแรงจงูใจในการลงทนุส�ำหรบัภาคเอกชนในการพฒันา
ระบบโครงข่ายและนวัตกรรมเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. ได้ประกาศทิศทาง นโยบาย และแผนการด�ำเนินงานประจ�ำปี ๒๕๖๒ เพื่อผลักดัน  
๕ เป้าหมายส�ำคัญส�ำหรับใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินภารกิจในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล พร้อมทั้งการค�ำนึงถึง 
ประเด็นข้อห่วงใยของสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติในการเร่งรัดด�ำเนินการงาน/โครงการส�ำคัญท่ีส่งผลต่อประชาชน 
ในวงกว้าง การบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานโดยค�ำนึงถึงประโยชน์สาธารณะและประเทศชาติโดยรวม  
ดังต่อไปนี้ 

แผนการด�ำเนินงาน ประจ�ำปี ๒๕๖๒
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ซึ่งได้แก่ ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล และ
ผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล
อย่างเป็นธรรม

	 ๒.๒	สนับสนุนการด�ำเนินการของผู้ประกอบการ 
ทีวีดิจิทัลในส่วนของค่าภาระอันเกิดจากการปฏิบัติตาม
ประกาศ Must Carry จนถึงปี ๒๕๖๕

	 ๒.๓	สนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการออกอากาศผ่าน
โครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัล (MUX) เพื่อ
สนบัสนนุผูใ้ห้บรกิารโทรทศัน์ดจิทิลัร้อยละ ๕๐ ของค่าเช่า
โครงข่ายจนถึงปี ๒๕๖๕

	 ๒.๔	สนับสนุนให ้มีการส�ำรวจความนิยม 
(Rating) ของผู้ให้บริการโทรทัศน์ดิจิทัลท่ีออกอากาศ 
ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสามารถน�ำเอาข้อมูลการ
ส�ำรวจความนยิมรายการดงักล่าวไปใช้อ้างองิเพือ่หารายได้ 
ได้อย่างเป็นธรรม

๓.	 จัดท�ำแผนและหลักเกณฑ์การอนุญาตสิทธิ 
ในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทยีม เพือ่รองรบัมาตรา ๖๐ ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่บัญญัต ิ
ไว้ว่า “รัฐต้องรักษาไว้ซึ่งคล่ืนความถี่และสิทธิในการ 
เข้าใช้วงโคจรดาวเทียมอันเป็นสมบัติของชาติเพื่อใช้ 
ให้เกดิประโยชน์กบัประเทศชาติและประชาชน” ซึง่ขณะนี ้
อยู ่ในระหว่างการแก้ไขพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. …. ทีจ่ะก�ำหนดให้ กสทช. เป็นผูม้อี�ำนาจ 
ในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับวงโคจรดาวเทียมทั้งหมด

๔.	 เร่งรดัและร่วมมอืกบัส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาติ  
หรือ สตช. ในการน�ำเลขหมายโทรศัพท์ ๑๙๑ มาใช้เป็น 
เลขหมายโทรศัพท์ฉุกเฉินแห่งชาติหมายเลขเดียว 
(National Single Emergency Number) ซึ่งในกรณี 
ท่ีเกิดเหตุขึ้น เจ้าหน้าท่ีจะสามารถทราบต�ำแหน่งท่ีตั้ง  
และสถานการณ์ของ	เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเนื่องจากมีการ 
บูรณาการกับหน่วยงานต่างๆ รวมท้ังเช่ือมต่อกับกล้อง 
CCTV ที่ติดตั้งอยู่ทั่วประเทศ ท�ำให้สามารถระงับและ
จัดการกับเหตุการณ์ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว และทันเหตุการณ์ ลดการสูญเสียทั้งชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

๕.	 เร่งรัด สนับสนุน และร่วมมือกับหน่วยงาน
ของรัฐ อาทิ ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ 
อย. ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ กรมทรัพย์สินทางปัญญา 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หรือกระทรวงดีอี 
ในการด�ำเนินการระงับการเผยแพร่เนื้อหาบนสื่อออนไลน์
ที่ผิดกฎหมาย

	 ๑.๔ 	ก�ำหนดหลกัเกณฑ์การประมลูคลืน่ความถี่
หลายย่านพร้อมกัน (Multiband) ในการต่อยอดการ 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ (คลื่นความถี่ย ่าน  
700 MHz / 2.6 GHz, 3.5 GHz / 26 GHz, 28 GHz)

	 ๑.๕ 	ด�ำเนินการจัดตั้งศูนย์ทดลองทดสอบ  
5G ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เพื่อสร้างความรับรู ้
ให้กับประชาชนในการที่จะเปลี่ยนผ่านไปสู่เทคโนโลย ี
ดังกล่าว รวมทั้งการเรียกคืนคลื่นความถี่ฯ ตามประกาศ 
ซึ่งได้มีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
ส�ำนกังาน กสทช. จะด�ำเนนิการตามประกาศดงักล่าว และ
จัดตั้งคณะท�ำงานด�ำเนินการตามประกาศดังกล่าวตั้งแต่
เดือนธันวาคม ๒๕๖๑ โดยมีเป้าหมายในการเรียกคืน 
คลื่นความถี่ย่าน 2.6 GHz เป็นล�ำดับแรก

๒.	 แก้ไขปัญหาทีวีดิจิ ทัลในระยะยาว โดย
ประกอบด้วย ๔ แนวทาง ดังนี้

	 ๒.๑	เร่งรัดปรับปรุงการใช้งานคลื่นความถี่ย่าน  
๗๐๐ เมกะเฮิรตซ ์  เ พ่ือน�ำไปใช ้ประกอบกิจการ
โทรคมนาคมให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งเยียวยา 
ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการปรับปรุงคลื่นความถ่ีดังกล่าว  
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การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ ของส�ำนกังาน กสทช. โดยค�ำนงึถงึความส�ำคญั 
จ�ำเป็นในการด�ำเนินการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
เพื่อเป ็นการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์ของแผนแม่บท 
การบริหารคลื่นความถี่ แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ และแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม  
ซึ่งมีความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ  
๒๐ ป ี  แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
โดยได้ถ ่ายทอดลงสู ่แผนยุทธศาสตร์ของส�ำนักงาน 
กสทช. ฉบับที่  ๒ ภายใต ้ประเด็นยุทธศาสตร ์  ๔ 
ยุทธศาสตร์ ๑๙ กลยุทธ์ รวมท้ังภารกิจส�ำคัญ เร่งด่วน 
ที่สอดรับนโยบายของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. 

ซึ่งได้ประกาศทิศทางนโยบายและแผนการด�ำเนินงาน 
ประจ�ำปี ๒๕๖๒ เพื่อผลักดัน ๕ เป้าหมายส�ำคัญส�ำหรับ 
ใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินภารกิจในการขับเคลื่อน
นโยบายรัฐบาล โดยที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๑/๒๕๖๑  
เมื่อวันที่ ๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ ได้อนุมัติงบประมาณ 
รายจ่ายประจ�ำปี ๒๕๖๒ จ�ำนวน ๕,๓๑๑.๐๐๒ ล้านบาท 
ประกอบด้วย รายจ ่ายส�ำหรับการด�ำเนินงานของ  
กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. รายจ่ายโครงการ งบกลาง
ของส�ำนักงาน กสทช. และเงินจัดสรรเข้ากองทุน ซึ่งได ้
ผ่านการพิจารณาให้ความเห็นจากคณะกรรมการดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติแล้ว ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามตารางที่ ๒๓

ตารางที่ ๒๓ : แผนงบประมาณรายจ่ายของส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๖๒

รายการ จ�ำนวนเงิน (ล้านบาท)
๑. รายจ่ายส�ำหรับการด�ำเนินงานของ กสทช. และส�ำนักงาน กสทช.  ๓,๕๓๖.๙๒๙

๑.๑ รายจ่ายเกี่ยวกับบุคลากร ๑,๓๙๑.๒๔๐
๑.๒ รายจ่ายเกี่ยวกับการจัดการและบริหารองค์กร ๑,๕๑๖.๗๒๕
๑.๓ รายจ่ายเกี่ยวกับครุภัณฑ์ ที่ดิน และสิ่งก่อสร้าง ๑๓๘.๙๒๖
๑.๔ รายจ่ายอื่น ๔๙๐.๐๓๙

๒. รายจ่ายโครงการ ๗๗๘.๓๒๔
๓. งบกลาง ๑๐๐.๐๐๐
๔. โครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน กสทช. แห่งใหม่ ๖๘๕.๗๕๐

รวม (๑ - ๔) ๕,๑๐๑.๐๐๒
๕. เงินจัดสรรเข้ากองทุน ๒๑๐.๐๐๐

๕.๑	 กองทนุวิจัยและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
เพื่อประโยชน์สาธารณะ

๒๐๐.๐๐๐

๕.๒	 กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ ๑๐.๐๐๐
รวมทั้งสิ้น (๑ - ๕) ๕,๓๑๑.๐๐๒

โดยในปี ๒๕๖๑ ท่ีผ่านมา ส�ำนักงาน กสทช. ได้
ปฏิบัติภารกิจส�ำคัญๆ เพื่อขับเคลื่อนนโยบายเร่งด่วน
ของ กสทช. และสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
และนโยบายระดับชาติว่าด้วยเศรษฐกิจดิจิทัล ตลอดจน 
นโยบายและแผนของ กสทช. ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม  
โดยการจัดท�ำงบประมาณของส�ำนักงาน กสทช. 
ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณ
ของส�ำนักงาน กสทช. ซึ่งประกอบด้วยผู ้ทรงคุณวุฒิ 
จากส�ำนกังบประมาณเป็นผูพ้จิารณากล่ันกรองงบประมาณ 
ให ้ เหมาะสมสอดคล ้องกับภารกิ จตามกฎหมาย  

และในปี ๒๕๖๒ ได้มุง่เน้นการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย 
ซ่ึงเป็นไปตามหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณของ 
ส�ำนักงาน กสทช. ในการด�ำเนินงานด้วยความประหยัด 
และมปีระสทิธภิาพ การพจิารณาความพร้อมของหน่วยงาน 
ในการด�ำเนินการ การใช้จ ่ายเงินงบประมาณในปีที ่
ขอต้ังงบประมาณ และความสามารถในการใช้จ ่าย 
เงินงบประมาณของหน่วยงานในปีที่ผ่านมา ตลอดจน 
ความคุม้ค่าและความสมประโยชน์ของโครงการ เพือ่ให้สามารถ 
ใช้จ่ายงบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุดท้ังต่อประเทศชาติ
และประชาชน ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๒๔

งบประมาณรายจ่าย ประจ�ำปี ๒๕๖๒
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ตารางที่ ๒๔ : เปรียบเทียบแผนงบประมาณรายจ่ายของส�ำนักงาน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒

หน่วย : ล้านบาท

รายการ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๒

เปรียบเทียบ 
ปี ๒๕๖๑ กับ ๒๕๖๒

เพิ่ม (ลด) ร้อยละ

๑. รายจ่ายส�ำหรับการด�ำเนินงานของ 
กสทช. และส�ำนักงาน กสทช. 

๓,๔๒๕.๑๕๑ ๓,๖๒๔.๓๕๕ ๓,๕๓๖.๙๒๙ (๘๗.๔๒๖) (๒.๔๑)

๑.๑	 รายจ่ายเกี่ยวกับบุคลากร ๑,๔๕๓.๗๓๐ ๑,๕๘๕.๙๕๐ ๑,๓๙๑.๒๔๐ (๑๙๔.๗๑) (๑๒.๒๘)

๑.๒	 รายจ่ายเกี่ยวกับการจัดการและ
บริหารองค์กร

๑,๔๕๐.๖๑๙ ๑,๔๓๒.๖๘๖ ๑,๕๑๖.๗๒๕ ๘๔.๐๓๙ ๕.๘๗

๑.๓	 รายจ่ายเกีย่วกบัครภุณัฑ์ ทีด่นิและ
สิ่งก่อสร้าง

๒๔๘.๐๙๙ ๒๐๙.๓๘๕ ๑๓๘.๙๒๖ (๗๐.๔๖๐) (๓๓.๖๕)

๑.๔	 รายจ่ายอื่น ๒๗๒.๗๐๓ ๓๙๖.๓๓๔ ๔๙๐.๐๓๙ ๙๓.๗๐๕ ๒๓.๖๔

๒. รายจ่ายโครงการ ๑,๑๘๕.๖๕๗ ๑,๔๘๔.๔๗๕ ๗๗๘.๓๒๔ (๗๐๖.๑๕๒) (๔๗.๕๗)

๓. งบกลาง ๕๐.๐๐๐ ๗๐.๙๔๙ ๑๐๐.๐๐๐ ๒๙.๐๕๑ ๔๐.๙๕

๔. โครงการก่อสร้างอาคารส�ำนักงาน 
กสทช. แห่งใหม่

๓๑๔.๔๙๕ ๖๔๑.๕๘๑ ๖๘๕.๗๕๐ ๔๔.๑๖๙ ๖.๘๘

รวม (๑ - ๔) ๔,๙๗๕.๓๐๓ ๕,๘๒๑.๓๖๐ ๕,๑๐๑.๐๐๒ (๗๒๐.๓๕๘) (๑๒.๓๗๔)

๕. เงินจัดสรรเข้ากองทุน ๕๑๐.๐๐๐ ๕๕.๐๐๐ ๒๑๐.๐๐๐ ๑๕๕.๐๐๐ ๒๘๑.๘๒

๕.๑	 กองทุนวิ จัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์
สาธารณะ

๕๐๐.๐๐๐ ๔๕.๐๐๐ ๒๐๐.๐๐๐ ๑๕๕.๐๐๐ ๓๔๔.๔๔

๕.๒	 กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษาตามกฎหมายว่าด ้วยการ
ศึกษาแห่งชาติ

๑๐.๐๐๐ ๑๐.๐๐๐ ๑๐.๐๐๐ - -

รวมทั้งสิ้น (๑ - ๕) ๕,๔๘๕.๓๐๓ ๕,๘๗๖.๓๖๐ ๕,๓๑๑.๐๐๒ (๕๖๕.๓๕๘) (๙.๖๒)

หากจ�ำแนกงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี ๒๕๖๒ ตามยทุธศาสตร์ส�ำนกังาน กสทช. ฉบบัท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) 
ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 	พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรท่ีมีธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูงอย่างยั่งยืน มีงาน/โครงการรองรับ
จ�ำนวน ๓๕ โครงการ ๑๗ งาน จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๑,๐๖๕.๐๙๐ ล้านบาท 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 	ผลักดันการขับเคลื่อนแผนแม่บทท่ีเกี่ยวข้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทางที่สอดคล้องกับ 
การพัฒนาประเทศ มีงาน/โครงการรองรับจ�ำนวน ๕๗ โครงการ ๑๒ งาน จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๕๔๓.๐๐๙ ล้านบาท

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 	เสรมิสร้างความเข้มแข็งด้านดจิทิลัเพือ่การพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื มงีาน/โครงการรองรับจ�ำนวน 
๑๐ โครงการ ๒๑ งาน จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๕๔๑.๑๒๓ ล้านบาท

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 	ยกระดบัการบรหิารจดัการเชงิยทุธศาสตร์ มแีผนงานรองรบั ๖ แผนงาน จ�ำนวนเงนิทัง้สิน้ ๕๔.๔๒๐ 
ล้านบาท

งบประมาณรายจ่ายตามยุทธศาสตร์ฯ จ�ำนวน ๒,๒๐๑.๗๔๑ ล้านบาท งบประมาณรายจ่ายในการสนับสนุน 
การด�ำเนินงานและงบกลางของส�ำนักงาน กสทช. จ�ำนวน ๓,๐๙๙.๒๖๑ ล้านบาท และเงินจัดสรรเข้ากองทุนพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาฯ จ�ำนวน ๑๐.๐๐๐ ล้านบาท รวมงบประมาณทั้งสิ้น ๕,๓๑๑.๐๐๒ ล้านบาท 
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ทัง้นี ้กสทช. และภาคส่วนทีเ่กีย่วข้องตระหนกัถงึผลกระทบ 
และความท้าทายในการจัดการต่อการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นโดยได้ท�ำการศึกษาและหาแนวทางที่เหมาะสม 
เพื่อบรรเทาผลกระทบต่อผู ้ประกอบกิจการที่สุจริต 
แต่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยี
ที่เปลี่ยนแปลงดังกล่าว และด�ำเนินการต่างๆ เพื่อส่งเสริม
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
ทั้งกิจการประเภทที่ใช ้คล่ืนความถี่และกิจการแบบ 
บอกรับสมาชิกมาอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการปรับลด 
อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการรายปี  
การสนับสนุนค่าใช ้จ ่ายในการส่งสัญญาณโทรทัศน์ 
ที่ให้บริการเป็นการทั่วไปผ่านดาวเทียม (Must Carry) 
การสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่ายโทรทศัน์ประเภท
ท่ีใช้คล่ืนความถ่ีภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล ตลอดจนการ
ขยายระยะเวลาและพักช�ำระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้ 
คลืน่ความถีเ่พือ่ให้บริการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิทิลั  

ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตที่มีเครือข่ายครอบคลุมมากขึ้น (Disruptive 
Technology) ส ่งผลท�ำให ้ เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในหลายมิติทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างต่อเนื่อง  
รูปแบบการประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมต่างๆ ทยอย
ปรับเปลี่ยนจากเดิมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะ
ส่ือด ้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ์
ที่ได้รับผลกระทบจากการหลอมรวมระหว่างกิจการ
โทรคมนาคมกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
ในปัจจุบนัมีผู้ผลิตเนือ้หารายการเพิม่ขึน้ขยายเป็นวงกว้าง  
ประชาชนมีช่องทางและโอกาสในการบริโภคเนื้อหา
รายการทั้งที่ผลิตภายในประเทศและต ่างประเทศ
อย ่ า ง เ สรี ม ากขึ้ น  ร วมทั้ งพฤติ ก ร รมการรับชม 
รายการวิทยุและโทรทัศน์ของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป  
ส ่งผลให ้ยอดผู ้รับชมรายการโทรทัศน ์แบบดั้ งเดิม
และรายได้จากการประกอบกิจการลดลงตามไปด้วย  

การประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
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ปัญหา อุปสรรคในการประกอบ
กิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม 
ที่มีความส�ำคัญต่อประชาชน

๗ 01
02

03

04

05

06



165

โดยในป ี  ๒๕๖๒ จะด�ำเนินการเพื่อแก ้ ไขป ัญหา 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลในระยะยาว โดย 
มุ่งให้การบริหารทรัพยากรคลื่นความถี่ที่เป็นทรัพยากร
สื่อสารของชาติเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และการก�ำหนด
มาตรการในการส่งเสริมการด�ำเนินกิจการโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล เช่น การสนับสนุนค่าใช้จ่าย
ในการออกอากาศผ่านโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิทิลัเพิม่เตมิ ซึง่การด�ำเนนิการต่างๆ จะเป็นไปเพ่ือ 
สร้างดุลยภาพระหว่างภาคธุรกิจและภาคประชาชน
ภายใต้บริบทของสังคมไทย บนพื้นฐานการแข่งขัน 
ทางธรุกิจทีเ่ป็นธรรมเพ่ือสนบัสนนุให้เศรษฐกิจของประเทศ 
เตบิโตอย่างยัง่ยนื รวมถงึภาคประชาชนและสังคมได้เลอืก
รับชมเนื้อหารายการที่หลากหลายและมีคุณภาพ

สายสื่อสารที่พาดบนเสาไฟฟ้ารกรุงรังไม่เป็น
ระเบียบหรือมีการพาดสายข้ามถนนในลักษณะที่อาจ 
ก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สินแก่ประชาชน 
ผู้สัญจรบนท้องถนนเป็นภารกิจที่ กสทช. และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องได้ด�ำเนินการประสานความร่วมมือท�ำงาน 
เพื่อแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ในปี ๒๕๖๑ ส�ำนักงาน 
กสทช. ได้รับเรื่องร้องเรียนเรื่องการพาดสายส่ือสาร 
ไม่เป็นระเบียบจากประชาชนในหลายกรณี เช่น กรณี
สายสื่อสารขาด ร่วง หล่น หย่อน กีดขวางการจราจร 
ของรถยนต์หรือบุคคล และเกิดอุบัติเหตุ เป็นเหตุให ้
ได้รับอันตรายแก่ชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน หรือสุ่มเสี่ยง
เกิดอุบัติเหตุ และกรณีสายส่ือสารที่รกรุงรังบนเสาไฟฟ้า 
โดยเมือ่วนัที ่๑๓ มถุินายน ๒๕๖๑ ส�ำนกังาน กสทช. จงึได้ 
มีการจัดประชุมเรื่องการแก้ไขเรื่องร้องเรียนสายสื่อสาร
ไม่เป็นระเบียบร่วมกับผู ้ประกอบกิจการ ซ่ึงที่ประชุม 
ได้มีมติก�ำหนดแนวทางปฏิบัติในการแก้ไขข้อร้องเรียน 
การพาดสายสื่อสารไม่เรียบร้อย และส�ำนักงาน กสทช. ได้ 
แจ้งเวียนหนังสือไปยังผู้ประกอบการเพื่อขอความร่วมมือ
ให้ด�ำเนินการตามแนวทางปฏิบัติในการแก้ไขข้อร้องเรียน
การพาดสายส่ือสารไม่เป็นระเบยีบ เพ่ือความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย และเพ่ือความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
ของประชาชน ทั้งนี้ ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมทุกรายจะต้อง 
ด�ำเนินการพาดสายสื่อสารบนเสาไฟฟ้าให้เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ได้ตกลงกับการไฟฟ้า รวมถึงหลักเกณฑ ์
เกี่ยวกับการใช้สิทธิในการปัก หรือตั้งเสา หรือเดินสาย  
วางท่อ หรอืตดิตัง้อุปกรณ์ประกอบ หรอืหลกัสิทธแิห่งทาง
ของส�ำนักงาน กสทช. โดยมาตรฐานการพาดสาย กรณี
ที่เป็นถนนหลัก ทางหลวงแผ่นดิน ไม่ให้มีการพาดสาย 
ข้ามถนน แต่ต้องดันท่อร้อยใต้ดินเท่านัน้ กรณีถนนสายรอง  
ซอย การพาดสายข้ามถนน การพาดสายต้องพาดในระดบั
ความสูงกว่าผิวจราจร ๕.๕ - ๕.๙ เมตร และสายสื่อสาร
ทุกประเภทต้องมีสีและช่ือของเจ้าของระบุอย่างชัดเจน
เพื่อแสดงตน

การประกอบกิจการโทรคมนาคม
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